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Otokoc Otomotiv

Tiirk otomotiv tarihi ile 6zdeslesmis bir kurum olarak; sektoriin hikayesini anlatan boylesine
degerli bir eserin pargasi olmaktan gurur duyuyoruz. Gegmise 151k tutan bu ¢aligmanin,
gelecek nesiller i¢in de rehber niteligi tasiyacagini umuyor, sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

Gorgiin Ozdemir
Otoko¢ Otomotiv Genel Miidiirii



1977, istanbul dogumlu olan Ahmet

Cagan,
lisans egitimini isletme alaninda tamamladi. ABD
Chicago Purdue Universitesi’nde Prof. Harry
Lepinske’den International Marketing, Hacettepe
Universitesi Finansal Arastirmalar Merkezi’nde
Isletmelerde Finans Yoneticiligi, B.T.H. Arastirma
Enstitiisii’nde ekonomi egitimi ald1. Bir siire Miijdat

Gezen Tiyatrosu genel miidiirliglni yiiriiten
Cagan, Miijdat Gezen Sanat Merkezi’ nin “yazarlik”
boliimiinde yedi yil boyunca egitmenlik yapti.
Ayn1 zamanda yonetim ve kisisel gelisim konulart
lizerine ¢aligmalar yiiriitti.

MBA, Sistem Liderligi ve Degisim Yonetimi,
Durumsal Liderlik, Kirk Temel Prensipten Olusan
Piramit Liderlik, NLP Teknikleri, Stratejik
Yonetim, Proje Yonetimi, Pazarlama Yonetimi,
Satis  Teknikleri, Misteri Iliskileri Y®onetimi,
Marka Yonetimi, Insan Kaynaklari Yonetimi,
Zaman Yonetimi, Ekip Calismas1 ve Motivasyon,
Yaraticilik ve Yaratict Problem Cozme, Iletisim
ve Beden Dili, Dis Ticaret ve Kambiyo ile Kisisel
lliskiler Egitimleri.

Bunlarm yani sira Oyunculuk, Pantomim, Hareket
Psikolojisi, Eric Morris Teknigi, Diksiyon, Etkili
Konugma ve Hitabet egitimleri de aldi.

Gazi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Arastirma Topluluguna danismanlik hizmeti
sunan Ahmet Cagan; Ankara’da, Tirk Telekom
Genel Miudiirliigi isbirligi ile Cin Ticaret Atagesinin
de katilimlarryla organizasyonlar diizenledi.

Ankara 9. Uluslararast Sanat ve El Sanatlari
Fuar’nin ve Bandirma Festivali’nin kualtiir sanat
organizasyonlarini yliritti.

Bedri Rahmi Eyiiboglu'nun dogumunun 100. yili
anisina, basinda da ¢ok yer bulan, koleksiyon bir
iirinii, Arzum markasi ile projelendirdi.

Cagan, cesitli kurum ve derneklere kiiltiir sanat
danigsmanlig1 ve organizasyon ¢alismalari da yapiyor.

Tiirkiye’de bir ilk olan, Antalya Soba Miizesi’ne,
miizenin temasmin Tiirk Edebiyati’'ndaki yerini
anlatan bir tez ¢aligmasi hazirladi ve miizede objeler
edebiyatla anlatildi. Cagan’in bu ¢aligmasiyla
Antalya Soba Miizesi, anlatim dili ile diinyada ilk
olma 6zelligini kazandi.

Baris Mango miize evinin ¢ok yonlii dokiimanter
¢alismalarini tamamladi.

Gaziantep Oyun ve Oyuncak Miizesi i¢in caligmalar
yaptt.

Halen fstanbul Oyuncak Miizesi'nde calismalar
yurtitiiyor.

Selale Altinda Durmak adiyla yayimlanan kisisel
gelisim kitabinin yan1 sira Miijdat Gezen’in 50. sanat
yili anisina yazdigi Yok Olacakken Var Olmak adlt
kitab1 yayimlanmistir. Ayrica, Gaziantep Oyun ve
Oyuncak Miizesi’ni uluslararasi platformda temsil
eden prestij tanitim kitabi ile sektoriinde diinya
markasi olma yolunda ilerleyen Arzum firmasimin
varolus Oykiilerini anlatan 50. Y1l prestij kitabinin
yazaridir. Son olarak otomotiv sektoriinde yasanmis
gercek vakalarla desteklenen Suistimalin Ig¢yiizii
isimli kitabini hazirlamustir.

Otoban Dergisi’nin genel yaymn yonetmenligini
yapan Ahmet Cagan, ¢alismalarini kurucusu oldugu
kurumsal egitim ve danigmanlik firmast Cagan
Akademi’de stirdiiriiyor.

www.ahmetcagan.com.tr
www.caganakademi.com.tr
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OYDER’in yedinci kitab1 olan Bir Tomofildir
Muradimiz isimli, Tirkiye Otomotiv
Perakendeciligini anlatan eseri sizlere
ulastirmanin  mutlulugu ve gururunu Ydnetim
Kurulu’ndaki  tiim arkadaslarimla  beraber
tasimaktay1z.

Daha dnce yayinladigimiz, sirastyla, Tirkiye’de
Otomotiv Perakendeciliginin Gelecegi, Temel
Arag¢ Bilgileri, Otomotiv Sektoriinde En Sik
Karsilasilan Is Hukuku Sorunlar1, Potansiyelini
Kullan, Servis Yoneticisinin Bagari Rehberi,
Tirkiye Otomotiv Sektorii Kilavuzu, Otomotiv
Sektoriinde Suistimaller kitaplarimizdan sonra,
sektoriimiiziin ¢ok degerli duayenleri ile yapilan
roportajlarin  Sayin Ahmet Cagan tarafindan
kaleme alinmasiyla hazirlanan bu eserin de
OYDER’in kiitiiphanesinde ¢ok 6nemli bir yer
tutacagina inanmaktayim.

Tirkiye’de otomotivin tarihi, tiretim zorluklari,
ithalatin  baslangici, iretim adetleri daha
once bircok kez ¢esitli eserlerde yer aldi. Biz
ise yaymladigimiz bu eserimizde otomotiv
perakendeciliginin tarihini ortaya koymaya
calistik. Amacimiz, otomotivin  emecklemeye
basladigi  donemlerde ve c¢ok farkli piyasa
kosullarinin ~ oldugu bir zaman diliminde
sektoriimiiziin dnciilerinin yasadiklarii, anilarimi
oliimsiizlestirmekti.

Yapilan  roportajlarda,  sektor  biiylimeye
basladik¢a bayilerin nasil zorluklar yasadigini,
sektor dinamikleri ile birlikte degisim siirecinin
sancilarin1  dinledik. Anilarinda gegen insan
hikayelerinin ise siireci daha iyi anlamamizi
saglayacagini diisiinliyoruz.

Sundan emin olmaliy1z ki; Tiirkiye’de otomotiv
sektorii bu biyliklige erismis ve Tirkiye’de
ihracatin en biyik payint saglayabilmis ise,
sektordeki tim paydaslar gibi bayilerin de
bu biiylimeye biiylik ve g6z ardi edilemez bir
katkis1 olmustur. Donemini asan bir vizyona
sahip yatirimct bayilerin hayalleri ve cesaretleri
ile {dretici ve distribiitor elele kogsmus, zorlu
donemleri birlikte asmis, bugilinkii Tirkiye
otomotiv sektdriinii birlikte var etmislerdir.

Bu yil yedincisi diizenlenen ve konusu
Otomotiv Perakendeciliginde Sadakatin Giicii
olan kongremize yurt digindan ve yurt i¢inden
katilan tiim degerli konusmacilarimizin ana
temasi, miisteri memnuniyeti ve sadakati yaratan
bayilerin her zaman sektorde biiyliyerek kalacagi
gerceginin  ortaya konmasi idi. Eserimizde
de goriliiyor ki sektdriimiiziin Onciisii olan
biliyiiklerimizin her birinin basart Oykiisiiniin
altinda, miisteri ile kurulmus ve karsiliklt giivene
dayanan uzun siireli birliktelikler yatiyor. Is yapis
seklimiz, plazalarimiz ¢ok degismis olsa da, mutlu
edilmis, sadik miisteri kitlesine sahip bayilikler
hi¢ siiphe yok ki daha direngli olarak sektordeki
tim krizlerden basari ile ¢itkmay1 basaracaklardir.

Eserin, sektdr onciisii biiyiiklerimizin anilarini
6limsiizlestirmesini ve bu anilarin yeni kusaklar
tarafindan okunarak i¢indeki derslerin gelecekleri
i¢in yol gdsterici olmasini diliyorum.

Anilarim1  paylasan tiim meslektas biiyiiklerime,
kitabin hazirlanmasinda biiyilk emegi gegen
OYDER c¢alisanlarina ve anilar1 kaleme alan
yazar Ahmet Cagan’a tim Yonetim Kurulu’muz
adina tesekkiir ediyorum.

Z. Alp Giilan
Yonetim Kurulu Baskani
OYDER — Otomotiv Yetkili Saticilart Dernegi



“Yapabildigimiz her seyi yapsaydik, buna kendimiz
bile sasardik” diyor Thomas Edison. Bu soz
aslinda insanin kendi icindeki potansiyeli fark
etmesini, bir uyanigi simgeler. Bu potansiyelin
nerelere varabilecegini tarih bize binlerce ornekle
gosterir.  Yalnizca  bilimde degil, siyasette,
ekonomide, hayatin her alaninda gegerlidir bu.
Fethedilemeyecegine kesin goziiyle bakilan bir
sehri karadan gemi yiiriiterek almak ne ise, on yil
boyunca bir laboratuvara kapanarak adeta insan
neslini kurtaran ilact kesfetmek de ayni ozdiir
aslinda. Bu 6z, basaracagina inanan insanin i¢indeki
sinirsizliktir.

Bu topraklarin son birka¢ asirlik tarihi tirld
nedenlerle 6zgiiven asilayan bir tarihi igermese de,
yapabilecegini yapmay1 kendine ilke edinen kisi ve
kurumlarin takdire sayan cabalartyla Cumhuriyet
sonrast bir yeniden dirilis tarihine doniisebilmistir.
Atatiirk ve arkadaslarmin ¢abalariyla verilen
Kurtulus miicadelesi de dahildir bu tarihe, bir avug
inanmis kisinin onciiliigiindeki ekonomik kalkinma
hamleleri de...

Ekonomi, hayatimizin merkezinde yer tutar.
Hatta bizi sarmalayan bir atmosfer gibidir.
Soludugumuz, ama fark edemedigimiz... Ve
birileri bu atmosferi olusturmak, biyilitmek
igin c¢abalar durur. Tirkiye’deki ekonomik
kalkinmanin tarihinin 6zeti de budur. Otomotiv
ise bu tarihin en eski ve en 6nemli pargalarindan
biri. Giiniimiizde yiizbinlerce insana ge¢im kapisi
olan, lilke ekonomisinde 6nemli bir yeri bulunan
sektoriin varligi da, yukarida soz ettigimiz “insan
ve potansiyel” ile yakindan ilgili. Bugiinki
kusaklar olarak bindigimiz otomobili var edenleri
aklimiza bile getirmiyoruz. Otomobile iliskin
ilk hatirladigimiz sey, i¢ine oturup kontagini
¢evirdigimiz an belki de... Oysa ondan 6ncesi var.
Hem de ¢ok oncesi...

Biz bu kitapla bir tarihe 151k tutup, hani o olmaz
deneni olduran, inatla, askla, istekle bir sektorii
var edenleri, o bir avug insan1 otomotiv tarihinin
sayfalarina yazmayir hedefledik. Tirkiye’de
otomotiv perakendeciligini var edenlere bir saygi
durusu olarak kabul edilmesi temennisiyle...

Ahmet Cagan
Istanbul, 2017






“Aradigint bilmeyen, buldugunu anlayamaz.”
‘ Cladue Bernard
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Anadolu Pers déneminde
LO. 5. yiizyilda da Bursa
yakindalarinda Manyas
“Daskylaion” daki mezar
tasina islenmis iki atlt araba
kabartmasi. (Tofas arsivi)

'Prof . Onder Kiigiikerman, s. 16

W14

Istanbul'a gelen ilk otomobillere en azindan Istanbul'un bir kismu kisa zaman
sonra alisti. 11. Mesrutiyet sonrast yayginlasmaya baslamustt otomobiller. 1k
olarak orduya ve kabine iiyelerine tahsis edilen otomobillerle, devlet diizeyinde
“motorize ve cagdas olmak” hedefi gerceklesiyordu.

Giimriikte, dort ayakli bir hayvam andiran, ancak
ayak yerinde kagni tekerleginden daha kiigiik, lastikli
tekerlekleri bulunan acayip nesneler herkesi saskinliga
diisiirmiistii. Bu garabet-iil acayibe bakanlar bir daha
bakiyor, ne oldugunu tam olarak kestiremiyorlardi.
Atsiz, Okiizsiiz hareket eden bu varliga “zatii’l-
hareke” (kendiliginden hareket eden) dendi. Yil
1895, yer Istanbul! Zatii’l-hareke, Yunancadaki
autos (kendi) ve Latincedeki mobilis (hareket eden)
eden sozciiklerinden tiireyen automobile sozciigiini
karsilayan bir kalipti. Bir sava gore glimriikteki
bu zatii’l-harekeler Hotchkiss ve Mercedes marka
olmaliydi. Kimilerine gore de siyah renkli, “landaulet”
denen tarzda, Tstleri acilabilen Renault’lard:.
Kullanimlar biraz zordu. Ayrica otomobil sahipleri
soforliigii epey avam goriiyorlardi! Bunedenle yabanci
stiriiciiler kullanmay tercih ediyorlardi. Bu soforlerin
Ozel giysileri de vardi. Otomobille tanismamiza iliskin
rivayetlerden biriydi bu.

Diger bir rivayete gore ise, yine aym ddnemde
(II.  Abdiilhamid) oldu bu topraklarin otomobille
tanigmast: Padigah, Basra mebusu Ziiheyrzade Ahmet
Pasa’nin istegini kiramamis, Osmanli’ya ilk otomobili
sokmasina izin vermisti! Bu ilk otomobil italya’dan
getirilmisti. Kisacasi, Osmanli’ya otomobilin ilk nasil,
nereden geldigi rivayetlerle anlatilir giiniimiizde.
Dénemle ilgili, Tiirkiye’de otomotiv endiistrisinin
6nemli isimlerinden Bernar Nahum’un aktardiklari bir
1s1k tutabilir bize:

“Nihayet hiirriyete kavusuldu. Arasi ¢ok gegcmeden
otomobil Istanbul’a ¢ikageldi... Yidiz Sarayi’mn
Operet¢gibasi, Mizika-1  Hiimayun’lu ~ Kaymakam
Stravolo, ilk arabayr Italya’dan getirttigini bana
soylediyse de, benim bildigim en oOnce siparise

kalkisan, Basra esrafindan  Ziiheyirzade ~Ahmet
Pasa’dwr... Ziiheyirzade Kalamigta otururken iki
kerimesi yan yana otomobile binerler, sirtlarinda bir
ornek ¢arsaf, yeldirme veya Kagpusyer, semtte gezer
tozarlardy... Arabalart o vakit Landaulet denilen
bicimde, siyah renkte, galiba Fransa’mn Renault
fabrikast mamulat idi. Eski Sultan Efendilerin seyir
ve seyrana giderken kurulduklar: ‘Has Ahwr Landon’
larint andwrw; arka koriigii acilip kapanirdi... Kullanan
sofore gelince, kafasinda kasket, sakaklarmmda ziiliif,
kavrik buyikli bir Rumyoz. Rumyozun lastik kornayi
‘bart-bart ottiirmesine  hacet  kalmaz, — motorun
giiriiltiisti  ta  nereden duyulurdu. Fenerbahge’yi
boylayacaklari vakit, yarimadanin berzahinda bitisik
dar yolu turlarken pata kiiteler kulaklar: doldurur,
mesiredekilerin etekleri tutusurdu'.”

Topraklarimiza 1800’ yillarin  sonunda  giren
otomobilin tarihi diinyada epey eskiydi. Caglar
Otesi dahi Leonardo Da Vinci'nin 15’inci ylizyilda
yaptig1 ¢izimler kendi kendine hareket eden bir araci
gosteriyordu. Ancak sozciik anlaminin hakkini veren,
yani kendi kendine hareket edebilen boyle bir arag
gergekte 1679-1681 yillart arasinda iiretilmisti. Cizvit
misyoner Ferdinand Verbiest’in Cin imparatoruna
iirettigi bu arag, buharla hareket eden, dort tekerlekli
bir aragti. Tam olarak bir otomobildi. Ne ki, iizerine
binilip gezilemiyordu. Ciinkii bu bir oyuncakti!

Oyuncak olmayani da yine Ferdinand Verbiest’in
diistincesinden yola ¢ikilarak yapildi. Fransiz Nicolas
Joseph Cugnot, bu oyuncaktan yaklasik bir asir
sonra, 23 Ekim 1769’da buhar kazaniyla ¢alisan yiik
arabasini iiretip ¢alistirmay1 basardi ve adina “fardier
a vapeur” (buharl yiik arabasi) dedi. Direksiyonu da
freni de yoktu. Saatte dort kilometre hiza ulagan bu






Bursa Miizesi'nde madeni pargalart
bulunan ve 2500 yil once ayni bolgede
tiretilmis olan at arabasinin ¢izimi.
Cizim, Onder Kii¢iikerman

(Tofas arsivi)
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Osmanly Imparatorlugu déneminin son
giinlerinde, 1920°li yillarda kullanilmis
olan ¢esitli motorlu araglar.

Torpedo Benz ve Torpedo Citroen.
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(Tofas arsivi)

aracin dmrii belki de bu hiza yetismesine bile yetmedi!
Ama otomobil diinyasma giris kapist da boylece
actlmisti. Ve zamanla Neipce Kardesler tarafindan
gelistirilen motor prototipi, dizel motorun bulunusu,
petroliin yakit olarak kullanimi, Forest’in buldugu
atesleme manyetosu, Michelin Kardeslerin otomobil
lastigindeki buluslart... Derken ortaya bugiinkiinii
nispeten andiran otomobiller ¢ikmaya basladi.

Dizelin mucidi Alman makine miihendisi Rudolp
Diesel, bu icadi hakkinda neler hissettigini soran
gazeteciye su meshur yanit1 vermisti bile: “Bunca seyin
bir anlam1 olup olmadig1 veya insanligin makinem
sayesinde daha mutlu olup olmayacagi hakkinda fikir
yiirtitmek istemiyorum!”

I1. Mesrutiyet’ten sonra yayginlasti
Istanbul’a gelen ilk otomobillere en azindan istanbul un
bir kismi kisa zaman sonra alisti. II. Mesrutiyet sonrasi
yayginlagsmaya baslamisti otomobiller. Ilk olarak
orduya ve kabine liyelerine tahsis edilen otomobillerle,
devlet diizeyinde “motorize ve ¢agdas olmak™ hedefi
gergeklesiyordu. Sadrazam Said Halim Pasa ve son
halife Abdiilmecid ise bizim tarihimizde ilk akla gelen
otomobil meraklilart sayilabilir! Her ikisi de son model
otomobillere sahiplerdi.

Diinyanin en 6nemli ve koklii otomobil markalarindan
biri olan Ford, bu dénemlerde kuruldu. 16 Haziran
1903°te 12 kisinin 28 bin dolar yatirimiyla Henry Ford
onciiliigiinde kurulan ve ilk treticilerden olan Ford,
ilk otomobilini kurulusundan yaklasik bir ay sonra
tiretti. Bu girisimle hayata sifirdan bagladig1 séylenen
Henry Ford yillar sonra, “Benim sifirdan basladigimi
sOyliiyorsunuz, ama bu dogru degil. Hepimiz
eldekilerle baglariz. Farki yaratan bunlart nasil
kullandigimizdir” diyerek milyonlarca girisimciye
6nemli bir ders verecekti.

Iste bu ilk otomobillerden biri de Harbiye Nazir1 Enver
Pasa’ya kismet oldu. Onun i¢in 6zel olarak bir Ford
getirtildi. Otomobile ilk binen padisah ise V. Mehmet
(Resad) oldu. Bu dénemde Mahmut Sevket Pasa
motorlu araglarin 6nemli bir yenilik oldugunu gormiis,
bu sanayi alaninda uzman egitimini baglatmak
amaciyla Yiizbasi Mehmet Ali ve Aziz Beylerin
esliginde, kendi soforii ile bes arkadasini Almanya’ya
Gaggenau fabrikasina gondermisti.

1911°den sonra sehreminiler de makam aract olarak
otomobil kullanmaya basladilar. Bu dénemde askeri
amagla kullanmak i¢in Mercedes, Puch, De Dion
Bouton, Delahey, Delage, Renault, Fiat, Rolls Royce
gibi cesitli markalarda 150 civarinda otomobil ve
kamyon ithal edildi.
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1920°li yillarda, Almanya’da,
Osmanli Imparatorlugu icin
hazirlanan ézel bir yayinda gériilen
“Biissing” askeri araci.

(Tofas arsivi)

’Bilinen ilk trafik kazas
1912’de bir otomobilin
Zincirlikuyu’da yayaya

¢arparak yaralamasiydi.

W20

Giimriikteki yabanciya sasiran Istanbul, artik otomobile
alistyordu. Saray erkani ve ist diizey biirokratlar
yalnizca gérmeye degil, binmeye de alismislar; baska
bir konfor ve hiz diizeyine gegmislerdi. Atli arabalarla
saatlerce hoplayip ziplayarak, titreyerek, agrilar icinde
tamamlanan yollar, artik dakikalar siiriiyordu. Yalnizca
bu kadar degildi otomobilin getirdigi. Baska bir hayat,
bagka bir kiiltiir sokmustu mevcut hayatin igine.
Teknolojiden tasarima, endiistriden zanaata her sey vardi
bu otomobil denen makinede... Sohbetleri yapiliyor,
uzaktan seyrediliyor, azmlik bir kitle arasinda da olsa
piyasasi, modelleri takip ediliyordu. Hatta, edebiyata
bile Bati hayranligin1 sembolize eden giiclii bir imge
olarak girmisti otomobil. Mesela Recaizade Mahmud
Ekrem, Osmanli’'nin son demlerinde sosyal hayatin
nasil Batt etkisinde kaldigim1 Tiirk edebiyatindaki
ilk gercekgi roman kabul edilen “Araba Sevdasi” ile
sembolize edecek, Bat1 hayrani Bihruz Bey’in trajikomik
hikayesini anlattig tinlii romanina bu adi verecekti.

Ozellikle belirli bir kesimin hayatimn igindeydi
artik “araba”! Ama her makine gibi bunlar da ariza
yapabiliyordu. Kazalar oluyor?, yedek parca ihtiyaci
olusuyor, hem kaporta hem de motor ustalik diizeyinde
bakim istiyordu. Bunlar olmasa bile rutin olarak
kontrolii gerekiyordu otomobillerin. Ancak Istanbul’da
bdyle bir yer yoktu! Bu otomobillerin tiim bakimlar
Persembe Pazarina ve Robert Kolejinin atdlyelerine
emanetti. Yedek parca stoku soz konusu degildi.
Neredeyse tamami yurtdigindan getiriliyordu. Donemin
kosullarinda bu aylarca beklemek demekti. Bu aylar,
otomobilin garajda yattig1 aylardi ayni zamanda!

Birinci Diinya Savasi’nda, Istanbul’'un isgal
donemleriydi... Amerikalilar Sirkeci rihtiminda bu
topraklardaki otomotiv sektoriiniin tohumunu ektiler.
American Foreign Trade adli yar1 &zel sirket, Ford,
Chevrolet, Studebaker gibi kamyon ve otomobilleri
komisyoncular araciligiyla pazara siirdii. italyan FIAT
da bu dénemde bos durmadi ve Amerikalilarla rekabete
girerek merkeze bagli bir ofis kurdu. Bdylece otomobil
sayisl yavas yavas artmaya bagladi. Ankara’da goriilen
ilk otomobillere iligkin tanikligr ise Vehbi Kog¢’un
anilarindan okuyoruz: “Cocuklugumun Ankara’sinda
otomobil yoktu. Ankara’ya ilk otomobili Aslangiiller
adinda bir Katolik tiiccar getirdi. Biitiin Ankara
Tashan’in 6niinde toplandi. Otomobil istasyona insan
tasimaya basladigi zaman herkes sagkinlikla bakiyordu.
Adina gavur arabasi dediler.”

Gerek diinyada gerekse Osmanli’da, Rudolp Diesel’e
yanit verme yarigina girisilmisti adeta: Urettigin motorla
daha mutluyuz!
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Istanbul’da 1920°li

yillarda kullaniimaya
baslayan ilk otomobiller.

W22

(Tofas arsivi)

Bir yil icinde 35 otomobil satan kuruluslar cok biiyiik satis rakamlarina
erismis olurlardi! Bu saymun 25’ taksi soforlerine satilan otomobiller, yaklasik
10u da hususi araclardi. 1920 lerde Istanbul'daki otomobil sayisi, 300-700
adedi taksi olmak iizere toplam 600-700 arastydh.

Birinci Diinya Savasi sirasinda Anadolu kdyliilerinin
biiytik kesimi silah altina alinmisti. Tarimda tretim
neredeyse yok denecek durumdaydi. A¢lik vardi.
Uretimi artirmak ve silah altindaki is giicii agigim
kapatmak i¢in Almanya’dan 60 civarinda motorlu
pulluk getirtilmisti. 1916-1920 arasi getirilen bu
makinelerin yani sira az sayida traktér de Almanya
ve baska Avrupa ilkelerinden alinmisti. Yani
Tiirkiye’nin tanistig1 ilk motorlu tasitlardan biri de
traktordii. Ancak modern anlamda ilk traktdr Birinci
Diinya Savasi’ndan sonra geldi. Cumhuriyet’in ilk
yillarinda alman traktorler birgok nedenle verimli
kullanilamadi. Ancak 1924’ten itibaren yillar i¢inde
traktor sayisi artt1 ve verimli kullanilmaya baslandi.

Isgalden kurtulus ve Cumhuriyet’in ilaninin ardindan
uzun bir siire ihmal edilen bircok sanayi kolunda
hizli adimlar atilmaya baslandi. Uluslararasi iligkiler
hizla gelistirildi. Ozellikle otomotiv sanayi ve
kollartyla iliskili kuruluslar da bu telafi ve kalkinma
hamlesinin i¢indeydi. Otomobil devlet ve saray
kademelerinden ¢ikip yavas yavas giinliik hayatin
icine girmeye baglamisti. Yanginlara bile motorlu
tulumba araglariyla miidahale ediliyordu artik...
Hatta 1923’te Sehremini Emin Bey’in emriyle ilk
trafik subesi de agildi. Bu sube Galata Kopriisti’niin
altindaki Belediye Zabitasina bagliydi.

Iste boyle bir donemde otomotiv isine giren ilk
Tirk firmas1 Aynvefa (1924-1925) oldu. Firma,
Ford iiriinlerini Sirkeci’de satmaya baglamisti. O
donemde G. E. Baker Miiessesesi “Grand Garage”
adi altinda Studebaker, Essex, Erskin markalarini;
Altiparmak Kardesler de Peugeot’yu temsil ediyordu.
Delphiyano adli firma ise FIAT 1n temsilcisiydi. Kisa
stirede firmalar artmaya basladi.

Tiirk is adamlarindan “Kemal Halil, Mehmet Rifat ve
Siirekas1” firmasi (sonradan Tatko oldu) 1927 yilinda
kuruldu. Dodge otomobil ve kamyonlarinin yani sira
Goodyear lastiklerinin bayiligini yapiyordu. 1928
yilinin sonlarinda Aynvefa firmast Ford’u birakti.
Otomobil ithalat1 lastik ticaretini de beraberinde
getiriyordu. Avrupa ve Amerika’nin lastik markalart
o iilkelere paralel olarak Tiirkiye’de de goriilmeye
basladi. Mecmualar bu markalarin ilanlarint
yayimliyordu.

Tatko’nun yonetim kurulu baskani olan Mustafa
Yalman, otomobilin  Tiirkiye’de ilk  olarak
kullanilmaya bagsladig yillart sdyle anlatryordu:

“.. Istanbul’da ¢ok az otomobil bulunuyordu.
Sokaktan ~ bir otomobil gegtigi zaman herkes
pencerelere kosup bu yeni aract hayretle izlerdi.
Sisli’de yoldan bir otomobilin ge¢cmesi basl basina
bir olaydi. Diger yandan, otomobil ve kamyon
kullanimnin - artmaswyla  birlikte lastik ithalati da
onem kazanmaktaydi. Gazeteler i¢in otomobil, lastik
ve traktor ilanlart hazirlamaya basladik. Goodyear
ve Dodge, kalite bakimindan ¢ok tutundu. Acentelere
ve miisterilere krediyle mal satmak lazim geldigi icin
gittikce artan satiglar, sermaye ve kredi imkanlarimizi
asti. Taksitle otomobil ve kamyon satist yollarini
aradik. Kisa zamanda Amerika’dan en ¢ok mal
getiren Tiirk miiessesesi durumuna geldik.”

Yalman’in aktardigi bu dénem aslinda taksi sofori
ve az sayida varlikli ailenin hedef kitle oldugu bir
donemdi. Bir yil iginde 35 otomobil satan kuruluglar
cok biiyiik satis rakamlarina erismis olurlardi! Bu
saymin 25’1 taksi soforlerine satilan otomobiller,
yaklagik 10’u da hususi araglardi. 1920’lerde
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Istanbul’da 1920’li
yillarda kullanilan bir
otomobil.

(Tofas arsivi)

*Bernar Nahum, s. 26
‘Mustafa Kutlu, s. 20-21
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Istanbul’daki otomobil sayisi, 300-400 adedi taksi
olmak {izere toplam 600-700 arastydi. Bernar
Nahum’un aktardigmma gore, 1928 yilinda, taksi
ve otomobil karisik olarak Izmir, Ankara, Adana,
Bursa, Samsun, Trabzon ve diger bazi illerde 800
kadar otomobil bulunmaktaydi. Biitiin Tiirkiye’de
ise toplam 1500 civarinda otomobil bulunuyordu.
Bunlara 1000 kadar kaptikacti, 3000 kadar da degisik
tiplerde kamyon eklenebilirdi. Sonu¢ olarak 1928
yilinda toplam tasit sayist 5500 dolaylarindayds®.

Piyasada taksiciler belirleyiciydi. Ciinkii = sifir
otomobil alanlarmm birka¢ yil sonra bunlari
satacagt adres belliydi: Taksiciler! Dolayisiyla
herkes taksicilerin tercih edecegi modelleri almak
istiyordu. Hatta semtlere gore taksicilerin kullandig1
otomobiller degisiyordu. Bu manzaraya gore, drnegin
Pangalti’nda yasayan biri otomobil almak istediginde
Chevrolet tercih etmeliydi, ¢iinkii oradaki taksiciler
Chevrolet’ciydi. Beyoglu'nda ise FIAT cilar
hakimdi! Soférliikk énemli bir isti. Bu donemin {inlii
soforleri arasindan milletvekili bile c¢ikti: Senihi
Yiiriiten! Pangaltili Apik, Laz Yani ve Ayibogan gibi
isimler herkes tarafindan biliniyor, adlarina efsaneler
iiretiliyordu.

Kamyon ise pazarin ilk goéz agristydi. Sonra
otomobille gelisti sektor. Peki ya otobiis? Aslinda
ilk otobiisler de kamyondu Tiirkiye’de! Kamyondan
bozma otobiislerin icinde ilk zamanlar koltuk
bile monte edilmiyor, minderler {izerinde seyahat
ediliyordu. Iste dénemin otobiisiine edebi bir tarif
iistad Mustafa Kutlu’dan:

“Motor kapaginin en ucunda, burnun iizerinde
pril purd parlayan, boynuzlar: kivrik, sert bakisli,
adalelerini gerip hasmina atilacak pozda duran
bir dag kegisi heykelcigi bulunmaktadir. Kenan’in
otobiis kadar sevdigi bu heykelcik her zaman temiz
ve isiltilidr: Kenan onu birkag kez oksayp silmeden
sefere ¢ikmaz... Iste eskinin otobiislerinden bir
numune. Kim bilir nerelerden diigmiis buraya, nerede
iskartaya ¢ikarilmis da Kenan’in goziine batmis? (...)
Bagaj kismi catida. Arkadan yukariya monte edilen
bir merdivenle iizerine ¢ikiltyor. Oyle giiclii bir yapist
var ki; bu ¢atya bir kamyon yiikii bavul, ¢uval, yatak,
sepet sararlar da bana misin demez®.”

1928 ve devam eden yillar otomotiv sektdriiniin
o6nemli isimlerinin de tarih sahnesine ¢iktig
yillardi. Bunlardan biri Vehbi Kog, digeri de Bernar
Nahum’du. 1911 dogumlu Nahum, 1928 yilinda
otomotiv isiyle ugrasan M. Franko ve Siirekasi
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Ford Motor Company Tophane Montaj

Fabrikas. Istanbul,1929.

(Ford Otosan arsivi)

A

drian Streather, s. 11

Yilmaz Cetiner; s. 23
"Ford'un ilk tegebbiisii olan
(28 Ocak 1929) Tophane deki
montaj fabrikast, Istanbul
tizerinden Balkanlar ve
Ortadogu 'ya satis yapmayi
planlanugti. Bu fabrika da
Biiyiik Buhran'dan etkilenerek

M 26

kisa siirede kapand.

* b
;i

Anonim Sirketinin muhasebe boliimiinde ise basladi.
1940’lara kadar Vehbi Kog ile rakip olsalar da daha
sonra yollart birlesti ve birlikte 6nemli basarilara imza
attilar. Duayen is adami Bernar Nahum’un otomotiv
sektoriindeki yeri ve Onemi igin en ozli tanimi
Adrian Streather yapmis olmali: Nahum’un hikayesi,
bir insanin ve bir iilkenin kendi g¢abalariyla tarihin
golgelerinden siyrilarak diinya sahnesine c¢ikisinin
hikayesidir’...

1928 yilinda Vehbi Kog tarafindan kurulan Otokog,
yerli bir istirak olarak Tirkiye nin ilk otomotiv
bayisiydi. Otoko¢ Otomotiv, Ko¢ Grubunun ilk
otomotiv yatirmmiydr ayn1 zamanda. Temelleri, Ford
Motor Company bayiliginin alinmasiyla Ankara’da
atilan sirket, ilerleyen yillarda Tiirkiye otomotivinde
liderligi de tistlenecek, ikinci el aragtan yeni araca, satis
sonrasindan yedek parcaya, sigortadan finansmana
otomotivle ilgili tiim alanlar ¢atis1 altinda toplayacakti.

1928 yilinda diinyaca iinlii firmalar Istanbul’da
bayilik agma yarigina girmislerdi adeta. Hatta
Anadolu’da da otomotiv isi baslamisti. Tiirkiye’ nin
ilk motorlu arag ticaretine onciiliik eden isimlerden
bazilari, Trabzon’da  Sadikades, Samsun’da
Aldikact1 yegenler, Izmir’de Giraud ve Alliotti,
Adana’da Rasihzade kardesler — Fevzi Dural,
Antep’te  Mehmet Ali Alevli, Diyarbakir’da
Birecikli Halil, Zonguldak’ta Alisan’d1.

Firmalar aciliyordu ama ortada esasli bir soru vardt:
Sahi, alict kimdi? Bu soruyu Otomobilin Oykiisii
adli kitabinda Yilmaz Cetiner de soruyor: “... Evet
alict kimdi? Hem biiyiik bir heves, daha dogrusu
sevda haline gelen, hem de 6nemli bir ihtiya¢ olan
bu motorlu araglart kimler hangi para ile satin
alacaklardi? Sorun bu idi!... Ustelik kamyon ve
otomobiller satilsa bile, onlarin yiirliyecegi yol
yoktu ki®!




Ancak isin ilging yani, bu kosullara ragmen otomobil
sayisi giin gectikce artiyordu. Hatta, Istanbul’da
ikinci el otomobil piyasasindan bile s6z edilebilirdi.

Bu donemde kamyon ya da otomobil sahipligi
smifsal bir gostergeydi. Hem sahip olmak ciddi bir
maddiyat gerektiriyordu hem de sahip olana 6nemli
bir gelir sagliyordu motorlu tasitlar. Otomobili olana
her kapr agiliyordu. Otomobil sahipleri kendi yakin
cevrelerinin Stesinde komsu illerde bile tanintyordu.
Bu yillarda kamyon sahibi olan ailelerin bir kismi1
daha sonraki yillarin biiyiik nakliyecileri olacaklar,
bir kism1 da alim-satim yaparak otomotiv sektoriine
gireceklerdi. Otomobil sahipleri de zaten maddi
durumlart iyi olan ailelerden olduklar i¢in, bayilik
almakta zorlanmayacaklar ve sektdre hizli bir giris
yapacaklardi.

Ancak belirtmek gerekir ki, 1928 sonlarinda hizli bir
biliytime gosteren otomotiv sektdrii, bir yil sonra hizl
bir diistise gecti. 1930-1942 arasi satiglarin neredeyse
stfira dastigii kotii bir donem yasandi. Bunun
baslica nedenleri arasinda ikinci Diinya Savasi'nin
etkileri sayilabilir. New York Borsasinin ¢okmesiyle
baglayan diinya borsalarinin ¢okiisiiyle 19 Ekim
1929°da baslayan biiyiik ekonomik kriz de o donemi
yasayanlarin hafizasindan hig silinmedi. Birkag hafta
gibi kisa bir siirede diinya Biiyiikk Buhran’mn tam
ortasma diismiis, ABD basta olmak iizere bankalar
kapanmaya zorlanmis, endiistriyel, ticari ve sahsi
varliklar da bir gecede erimisti. 1920’lerde gelisen
hiz diinyasi, biiylik bir ¢okiintiiye girdi. Tirkiye
otomotiv sektdriiniin adeta motoru konumunda olan
Amerika stop edince, Tiirkiye de bundan nasibini
aldi. Ornegin, Ford’un Tophane’deki fabrikasi, bu
krizden olumsuz etkilenen 6nemli bir girisimdi’.
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1926 yilinda yapilan
Viyana - Istanbul otomobil
yarisina ait bir fotograf.
(Tofas arsivi)
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1950°li yillarda kullanilan

ilk otobiisler.
(Tofas arsivi)

M 30

$Can Kirag, s. 59

Tiirkiye’deki otomobil sahipligi ve pazari elbette
Istanbul’la sinirli kalmayacakti. Atatiirk, bir tarim
iilkesi olan Tirkiye’nin kalkinmasinda tarimin
onemini vurgulamis ve bu yonde c¢alismalara
baslamisti.  Ciftlikler ve tarim isletmeleri
kuruluyordu. Bu da traktor demekti. 1926-1929
yillar1 arasinda Fordson ve Hanomag traktorleri
ilkede yayginlasmaya baglamisti. Ziraat Bankast
kredisiyle ¢iftcilere dagitilan bu traktdrlerin
ardindan Ford da 1929 yilinda Istanbul’da traktor
ve otomobil montajina baglamisti. Ancak bir siire
sonra ¢aligmasini durduracakti.

Bu yillar, yedek parcada da ilklerin yillariydi.
Bayilerin yani sira agilan yedek pargacilar da vard.
1928’de Soforler Kooperatifi de Taksim’de bir
yedek par¢a magazasi agt.

Traktor, kamyon gibi araclarla, Ankara, izmir basta
olmak iizere birgok sehirde motorlu tasit artik halkin
arasina girmisti. 1928’de, otomobil saticilarina yeni
bir firma daha eklendi. Ancak bu firma Istanbul
degil, Ankara merkezliydi: Ko¢zade Ahmet Vehbi.
Firma, Ankara ve g¢evresi i¢in Ford bayiligini ve
Standart Oil (bugiinkii Mobil) bayiliklerini almist.
Tiirkiye’nin en basarili iy adamlarindan rahmetli
Vehbi Kog¢, donemin kosullarini su ciimlelerle
anlatryordu:

“Evierde elektrik yoktu. Diikkanlarda, teneke
icinde Develi markasi ile, simdiki Mobil’in gaz yagt
satilirdi... Chevrolet otomobillerinin acenteligini
yapan Avni Bey isimli bir zat hepimizin ilgisini
cekiyordu! Istanbul’dan  getirdigi otomobilleri
satyor ve ¢ok para kazaniyordu... 1923 yilinda

Ankara’da babamin 3500 liraya satin aldigi kirmizi

“Lvlerde elekirik yoktu. Diikkanlarda, teneke icinde Develi markast ile simdiki
Mobil'in gaz yagu satilirdr... Chevrolet otomobillerinin acenteligini yapan
Avni Bey isimli bir zat hepimizin ilgisini cekiyordu! I: stanbul'dan getirdigi
otomobilleri sattyor ve cok para kazanvyordu...”

renkli otomobile binerken, otomobil igine girecegimi
hi¢  diistinmemistim!1928 yilinda da otomobil
acentesi olmak istedigim zaman babamuin itiraziyla
karsilagsmigtim! Otomobil isi akilli insanlarin harci
degildir! Onlar kendilerini hovardaliga ve liikse
kaptirirlar, derdi... Bir giin Istanbul’dan gelen ve
Ford acenteligi icin yeni bir sirket arayan Muhittin
(Akgor) ve Mr. Chent ile tanistim. Yanima isi bilen
birisini alw;, yeni bir magaza agar ve tamir isleri
icin bir garaj kiralarsam, Ankara Ford acenteligini
banaverebileceklerini dinlerken, nihayet hayalimde
yasattigim ve gelecegine inandigim yeni bir ise
girecegimi hissetmistim. Ancak babam bu arzuma
karst ¢tkmisti. Sonunda babamin da rizasint alarak
1928 yuli basinda Ford ile acentelik anlagsmasini
imzaladim?®...’

Vehbi Kog’un ilk otomobil sahipligi ise ¢ok uzun
siirmedi. 16 yasinda ise basladiktan 10 yil sonra,
kendi adma firmasini kuran Vehbi Kog¢’a, babasi
3500 liraya kirmizi bir Belier otomobil aldi. Bir
de sofor gerekiyordu. Yapilan anlagmaya gore,
sofor Vehbi Bey’i isten eve, evden ise gotiirecek,
kalan zamanda da otomobili taksi olarak isletecek
ve parasini da aileye Odeyecekti. Ancak sofor
taksicilik kismint daha ¢ok sevdigi i¢in, bu anlagma
uzun siirmedi ve otomobil sofore satildi!

Vehbi Ko¢’un da anlattigi bu Ankara yeni yeni
canlantyordu. Ankara’ya gelen ilk otomobil adeta
uzay aracl muamelesi goriiyor, herkes tarafindan
saskinlikla izleniyordu! Bu canlanma yalnizca
Ankara’da degil, Anadolu’nun bir¢ok yerinde
gdzleniyordu. 1931 yilinda Istanbul’da toplu tasima
basliyor ve sehir i¢i mesafeler artik ulasilabilir
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Adliye Vekilinin 1928 'de
Denizli'de Tiirk Ocagi’'ni
ziyaretinde kullanilan otomobil.
(Tofas arsivi)

*[zzet Bayraktar, s. 59
jbrahim Oztiirk, s. 109
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hale geliyordu. Ancak durum karayollar1 agisindan
hi¢ i¢ acic1 degildi. Ornegin Pendik ve Gebze
arasinda bile karayolu bulunmuyordu. Bunca zor
kosula ragmen soforler mucizeler yaratabiliyordu.
Ozellikle kamyon soforleri, c¢aligmas1 teknik
olarak olanaksiz sayilan motorlari ilkel kosullarda
tamir ederek calistirtyor, kesfettikleri Anadolu
yollarindan dort bir yana ulastyorlardi.

1930’larda ve 1940’larda otomobil artik biiytlik
sehirlerde tek tiik goriilen bir ara¢ degildi. Ustelik
yalnizca ticaret ve gereksinim olarak degil, spor
icin de kullanilir olmustu. 1937’de Yunanistan
Turing ve Otomobil Kurumu ELPA’nin istanbul-
Atina arasinda diizenledigi ralli ilk ralliydi.

1940’11 yillar zorlu yillardi. Savas sonrasi yokluk
yillari... Ancak bu yillar, daha sonra Tiirkiye’de
otomotiv perakendeciligine damga vuracak bazi
isimlerin de otomobille ilk tanistigi yillardi.
Ornegin, Tiirkiye’de otomotiv perakendeciligi
denince akla gelen isimlerden olan izzet Bayraktar
ve Omer Derindere gibi kisilerin, bir dnceki kusak
vesilesiyle otomobil ile tanistigi yillar. Soziini
ettigimiz bu “babalarin babalar’” kusaginin bir
ortak yonii de 1930’lardan itibaren kamyon ve
kamyonculukla hasir nesir olmalariydi. Izzet
Bayraktar, anilarinda su ciimlelerle aktartyor o
donemi:

“1945 yilinda Ikinci Diinya Savasi bittikten
sonra yavas yavas piyasalar agilmisti. Bu arada
Amerika’dan da kamyon ve otomobiller ithal
ediliyordu. Hi¢ unutmuyorum, o dénemde babam
iki otomobil aldi. Her ikisi de 1946 modeldi;
markalart ise Dodge ve Desoto. Puril piril bu iki
Amerikan otomobil Kayseri’ye getirildi, biiyiik
stikse yapti®. ”

Omer Derindere’nin babas1 Sevki Bey ise 1949°da
Ankara Otokog’tan ilk otomobilini 5000 TL’ye
almisti. Bu otomobil, Alman Ford’u olarak iin
yapan tek kapilt bir Taunus’tu. Sevki Bey boylece
Osmancik’ta ilk otomobilin sahibi olmustu'®.
1940’larin  Anadolu’sunda o yillarda otomobil
sahibi olanlarin O6nemli bir kismi otomotiv
perakendeciliginin dogusuna ve gelisimine yillarca
hizmet ettiler.

Otomotiv sektoriiniin duayen isimlerinden Hiiseyin
Bayraktar’in bir anekdotu 1940-1945 arasmnin
gercek kosullarini anlatmaya yetiyor:

“Hi¢  unutmuyorum, yil 1942. Heniiz alti
yasindayim. Benzin ve lastik bulunmadigi igin
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Mustafa Kemal Atatiirk Ingiliz
Krali Edward ile,

5 Eyliil 1936, Istanbul.

(Hanri Benazus koleksiyonu)

I Hiiseyin Bayraktar, s. 20
2Yilmaz Cetiner; s. 60
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Ford kamyonumuz takoza ¢ekilmis; bu arada binek
otomobilimiz de bozulmustu. Onun igin gerekli olan
vedek par¢ayr da bulamiyorduk. Otomobili satmaya
kalksak alicist yoktu. Kapimizin dniinde duran Ford
otomobil daha sonra ise yaradi. Tavamindaki kadife
sokiildii ve Amerikan mali o kumasla bana elbise
vapildi. Bu otomobil bir siire sonra parcalanarak
satildi. Otomobilin dort lastigi kendisinden ¢ok fazla
para ediyordu. O yillarda otomobiliniz olsa dahi,
benzin yoktu. Dedim ya, sadece ‘yokluk’vardi'... ”

Bu yeni Ankara’min kurucusu Mustafa Kemal
Atatiirk’tii. Bagkentin merkezinin gordigi ilk
otomobiller arasinda Atatiirk’{in kullandig1 otomobiller
de vardi. Ancak bu otomobiller Atatiirk’iin sahsina
ait degildi. Cadillac, Lincoln ve Mercedes marka
otomobilleri kullanan Gazi’nin Cumbhurbagkanlig
stiresince kullandig1 otomobiller bugilin Anitkabir’de

sergilenerek yasatiliyor. Bu otomobillere kisaca bir gz
atmak, gerek donem ruhunu gerekse Cumhuriyet’in
ve Atatiirk’iin hedeflerini anlamak agisindan da ufuk
acici olabilir.

Atatlirk’tin 1936-1938 yillart arasinda kullandigi 80
serisi Cadillac 6zel bir seriydi. Iki tane de Lincoln K
serisi makam otomobili vardi. Lincoln’iin cabriolet
olarakiirettigitek seriolanbuotomobiller 1934 modeldi.
1935-1938 arasi genellikle torenlerde kullanildi. Ustii
acik oldugu i¢in resmigegit ve torenlerde elverisliydi.
Bu ii¢ otomobil Atatiirk ile 6zdeslesti. Atatiirk’lin
kullandig1 otomobiller arasinda pek bilinmeyen bir
model daha vardi: 1924-1929 yillari arasinda sinirlt
tiretilmis Mercedes Sindelfingen’di bu otomobil. Ve
bu model Atatiirk’iin ilk otomobiliydi. Ayrica, tarih
kitaplarina pek konu olmayan bir diger motorlu tasiti
daha vard1 Atatiirk’tin: 1931 model bir motosiklet! Bu
motosiklet diinyadaki ilk motosikletlerden biriydi ve
ona 1934’te hediye edilmisti.



Ancak tarihten ve anilardan 6grendigimize gore,
Atatiirk’iin Anadolu’da bindigi ilk otomobiller
bunlar degildi! Daha Oncesine dayaniyordu
O’nun otomobil ile tanigmasi. Mustafa Kemal
ile birlikte gegirdigi anlarin kaydini tutan
milletvekili Mazhar Miifit Kansu’nun anilari,
1919°da Mustafa Kemal’in Ankara’ya gelisine
dair bir anekdotu da igeriyor:

“19 Kasim 1335 (Miladi 1919, YN) Cuma giinii
Kayseri yolundaydik... Geceyi gegirdigimiz
kasabadan ayrildiktan sonra bizim otomobilin
lastigi patladi. Patlayan i¢ lastikti, yedegi
yerine konuluncaya kadar diger otomobiller
bizi gecerek yollarina devam ettiler. Tamirden
sonra siir’ati arttirarak arkadaslara yetismek
istedik. Yarim saat ge¢meden i¢ lastik yine
patladi. Son yedegi koyduk. Bu da az sonra
patladi. Sofériin soyledigine gore bu yedekler
biiyiik  geliyormus. Onun i¢in kivrilarak

patlamaktaymis ama, baska yedek i¢ lastik
kalmamisti. Sofor lastik yerine pagavra gibi
bulabildigi  seyleri doldurdu, hareketimiz
agirlasti’?...”

Yilmaz Cetiner’in Kansu’dan aktardigina
gore, bu macera dolu Kurtulug Savast olayinin
sonunda otomobil kara saplaniyor. Sivas
Amerikan Kolejinden gelen bir Amerikan
kamyonu gelip otomobili kurtartyor.

Anekdot ve aktarimlarla giliniimiize ulasan
bilgiler bize Kurtulus Savast sonrasinda
otomobillerin yeri ve dnemi hakkinda az da olsa
151k tutuyor. Belirtmek gerekir ki, Atatiirk’iin
otomobil sevgisiyle ilgili giliniimiize ulasan
bir bilgi yok. Kisisel olarak hi¢bir otomobili
sahiplenmeyen Atatiirk, bu marka ve modelleri
de kendisi se¢gmemis, otomobiller sahsina ya da
makamina hediye edilmisti.
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1927 yilinda Izmit’ de
stislenmig bir otomobil.
(Ford Otosan arsivi)

M 36



37



Vehbi Kog, Otosan’n iirettigi D-750
model kamyonun éniinde, 1964.
(Ford Otosan arsivi)
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3Vehbi Kog, s. 88

Tiirkiye’de otomotiv montaji 1920’li yillarda Ford
otomobillerin serbest bolgede montajiyla baslamigsa
da bu pek uzun siirmedi. Daha 6nce degindigimiz
gibi, Amerika’daki Biiylik Buhran ve iiretim azlig1
nedeniyle bu girisim ¢abucak bitti. Ancak bu hamle
Ford’un hafizasinda olumsuz bir an1 olarak yazild1!

Tiirkiye, ilk otomobille tanismasindan ancak yarim
asir sonra bir sanayi olarak otomotivle tanisabildi.
1950°ler... 1954 yilinda Tuzla’da Tirk Willys
Overland adiyla kurulan sirket orduya cip ve
kamyonetile Bussing kamyonlari imal ediyordu. Cip
sozcligli de, bu donemde iiretilen tarima ve araziye
elverigli Jeep markali araglardan kaldi otomotiv
jargonuna. Bu iretim, savas sonrast Amerika’nin
elinde kalan stok fazlasi araglarin miittefik tilkelere
“yardim” amaciyla yollanmasiyla baslamisti
aslinda. Heniiz karayolu ag1 bile bulunmayan bir
tilkede bu cipler elbette biiyiik ilgi gorecekti...
Anadolu yollarmin kahrint ¢ekebilen bu araglar,
bir¢ok kurum tarafindan ¢esitli amaglarla kullanildi.
Yeri geldi hasta tasidi, yeri geldi bir dgretmenin
dag koytline ulagsmasini sagladi. Cipler Anadolu’da
katirlarin gorevini iistlenmislerdi! Bu fabrika daha
sonradan tamamen orduya devredildi.

1955’te once Federal Tiirk Kamyonlart A.S. adiyla
kurulan sirket, Cayirova’da Federal markasiyla
kamyon montajimna basladi. 1962°de Federal Tiirk
sirketi OYAK tarafindan satin alindi ve Tirk
Otomotiv Endiistrisi A.S. adiyla otobiis, minibiis,
traktor, kamyonet ve g¢esitli markalarda askeri
araglarin imalatina baslandi.

Ancak bu donemin perde arkasi yine Vehbi Kog’un
anilarindadir:

“Hiikiimetinizin onaymu saglamak amacryla yakin bir zamanda teklifin Bay
Koc tarafindan sunulacagint anlamaktayiz. Ford Motor Company nin énemli
bir rol oynayacagr montaj fabrikasinin kurulmast ve basartyla calismasinda
taraflart memnun edecek bir ¢6ziim yolunun bulunacaguni timit etmekteyim.”

“9 Kasim Cuma giinii saat 12.45te Henry Ford
(YN: ogul Henry Ford, Henry Ford II)'un bizi
kabul edecegi ve birlikte yemek yiyecegimiz
bildirildi. O giin sabahleyin kalktik, tiras oldum,
givindim, kusandim, Ford girketine gittik. Once
oralarda biraz yiiriiyiis yapacagim, saat 12.30°da
bulusacagiz. Mr. Ford 'un bizi 12.45 yerine 12.15 te
kabul edecegi bildirildi, gittik. 12. katta sekreterin
odaswina girdik. Henry Ford bizi kapida karsiladi.
Mr.  Ford ile goriisiilecek  hususlar, Queen
Mary vapurunda gelirken giizelce hazirlamis ve
kendisinin de hazirlikli olmast igin, konulart yazili
olarak gondermistim. Bu raporumuzu okumugstu,
bize ¢esitli sorular sordu, bunlart cevaplandirdik.

Sonradan o yillarda diinyada Ford 'un 7000 acentesi
oldugunu ogrendim. Biz bunlardan biriydik, Ford 'un
uygun bir firsat olmadik¢a bizi kabul etmesine imkan
yoktu. Bu firsat ¢ikinca ben de diinya ¢apinda biiyiik
bir kurulus idare eden, geng yasta is basina gegmis,
fakat isbirligi yaptigi insanlara kendini saydirmayi
ve sevdirmeyi basarmis bir insanla tamisabilmis
oldum.

Yemekten sonra yaptigimiz ve ondan sonraki
goriismelerde  anladik ki,  Ford, 1928°de
Istanbul’da Tophane’de kurdugu montaj tesisinin
act tecriibelerinden sonra, Tiirkiye'de kurulacak
bir montaj tesisine adini vermek veya ortak olmak
istemiyordu, ama béyle bir isi kredi vererek
desteklemeye taraftardi®.”

Bernar Nahum ve Vehbi Kog un 1srarli girisimleri ve
devreye donemin bagbakant Andan Menderes’in de
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Nakil edilen minibiisler.
(Otokog Otomotiv arsivi)
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sokulmastyla nihayet Henry Ford II’den Basbakan
Menderes’e yanit gelmisti 26 Kasim 1956 giinii:

“Saywin Basbakan,

Bay Vehbi Kog 'u tanitan mektubunuza ¢ok tesekkiir
ederim. Bay Ko¢ ve is arkadaslart ile tanismak
benim icin ayri bir zevk meselesi olmustur. Cesitli
kaynaklardan  saglanacak Ford kamyonlarinin
Tiirkiye 'de montajint yapacak bir tesisin Bay Kog¢
ve is arkadaslart tarafindan kurulmast konusunda
yardimct olmak diisiincesiyle sorunu énemle dikkate
almis bulunmaktayiz. Kendilerinin bizleri ziyareti,
amacin gelismesinde yardimci olmustur.

Hiikiimetinizin onayini saglamak amaciyla yakin bir
zamanda teklifin Bay Kog tarafindan sunulacagini
anlamaktayiz. Ford Motor Company 'nin 6nemli bir
rol oynayacagr montaj fabrikasinin kurulmasi ve
basariyla calismasinda taraflart memnun edecek bir

¢oztim yolunun bulunacagini iimit etmekteyim'.”

1958-59 yillarinda projenin yliriitiilmesi i¢in Ford ile
yazigsmalara baglandi. Vehbi Bey cesitli giigliiklerle
kargilagsa dahi yilmadi. Hatta sartlart agir geldigi
icin Ford’un verecegi 250000 dolarlik krediyi de
almadi. Bu krediyi hiikiimetten istemeyi tercih etti.
Bu isin gelecekte lilke icin fayda saglayacagina,
montaj  endiistrisinin  otomobil  endistrisinin
baslangict olduguna inaniyordu. Bagka iilkelerde
bu endiistrilerin bdyle basladigimi da biliyordu.
Bu isi bagarmaya kararliydi. Yeni fabrikanin adi
Otosan olacakti. Fabrika kurulmak {iizere arsa
alindi, makinalar siparis edildi. Otomobil acenteleri
de ortak oldu ve fabrika 2 Agustos 1960°ta torenle
acildi.

1960’lara gegmeden oOnce, 1950-1955 arasina bir
mercek tutarsak donemi daha iyi kavrayabilecegiz.
1950-1955 aras1t Demokrat Partinin iktidar oldugu
“Altin  Yillar’di. Amerika’dan gelen Marshall
Yardimi’nin da bu olumlu gidisatta biiyilik katkisi
vardi. Savagla birlikte aclik ve yokluk da bitmis,
hatta piyasada adeta bolluk baslamisti. Bu arada
Anadolu otomotivcisi de dahil olmak {izere, isine
ciddiyetle yaklasan ve firsatlari degerlendiren
her ticaret erbabi isini biiyiittii, Istanbul’u goziine
kestirdi... Artik kimilerine Anadolu yetmiyordu.
Ancak bu altin donem pek uzun stirmedi. 1954’ten
itibaren sikintilar bagladi. Altin yillar yerini zor
yillara birakmisti. Artik mal bollugu degil, mal
darligr vardi yeniden. Hikiimetin kimi &nlem
girisimleriyle sikintilar biraz daha artti. Cikarilan
kanunlar piyasayr memnun etmedi, iyilestiremedi.




41



Istabul’da bir magazada
sergilenen otomobiller.
(Latif Karaali arsivi)

B[zzet Bayraktar, s. 87
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O donemde, otomotivcinin isi 6zellikle Anadolu’da
epey zordu. Izzet Bayraktar’in aktardigi bir ani,
sektorde donemin ekonomik durumunu anlamamiza
yardimci oluyor:

“O yillarda, Istanbul’un idinlii ithalat¢t tiiccarlar
arasinda yer alan Mehmet Kavala'nin Kayseri Bayii
idik. Kavala firmasi, tiitiin takasi ile Cekoslovakya 'dan
motosiklet ve lastik ithal ederdi. Bunun yani sira,
ayrica Isvec ten de lastik getirtiv, bu mallari radyo ve
diger iiriinler izlerdi. Kavala firmasinn Isve¢ ten ithal
ettigi Trelleborg markali lastikleri Kayseri'de satmak
icin 1958 yilinda tesebbiise gectim. Ciinkii o donemde
otomobil lastigi sikintist had safhadayd. (...) Mehmet
Bey’in karsisina oturdum. Kavala, ¢etin ceviz gibiydi.
Nuh diyor ama peygamber demiyordu. Adeta biitiin
karlart kendi hanesine yazma pesindeydi. Hiikiimet
kar hadlerini belivlemisti. O sinirt gegmemiz miimkiin
degildi. Mehmet Kavala, o simira kadar olan tiim
gelivin kendisine bwrakilmast konusunda israrcrydi.
(...) Sonunda Mehmet Bey insafa gelmis olacak ki,
bize lutfedip karin sadece yiizde ticiinii birakti. Kavala

firmasindan hatirladigim kadariyla bes kamyon lastik

aldim. (...) Lastikleri yiikledim, Kayseri’ye ulastim.
Kamyon, magazamizin dniine yanasti. Sehrimiz o
yullarda kiiciik. Herkesin her seyden haberi var. Bize
lastik geldigini isiten ihtiya¢ sahibi insanlar, bir anda

15 »

diikkanin oniine yigildi”.
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TULOMSAS da sergilenen
Devrim isimli otomobili.

Ay ’a gitmeyi se¢iyoruz!

John F. Kennedy 'nin yaptig1 bu
konusmanin bir kismi soyledir:
“Bazilari neden Ay 1 segtigimizi
soruyor. Neden bunu kendimize
amag edindigimizi ve neden
zamaninda en yiiksek daga
tirmanmak istedigimizi de
sorabilir bu insanlar. Neden 35
yil dnce Atlantik’i gegtigimizi,
neden Rice’in Texas'la mag¢a
citktigini... Ay’a gitmeyi se¢iyoruz!
Bu on yilda Ay’a gitmeyi ve diger
amaglarimizi gergeklestirmeyi
tercih ediyoruz. Bu amaglar kolay
oldugu i¢in degil, aksine ¢ok zor
olduklart i¢in istiyoruz. Ciinkii
béylesine zor bir amag enerjimizi
ve becerilerimizi en iyi sekilde

ve en iist diizeyde kullanmamizi
gerektirecek. Ciinkii boylesine
zorlu bir amag kabul etmek
istedigimiz ertelemeyecegimiz ve
basarmaya kararl oldugumuz
bir gérev.”

7 Arslan Bekir Samwr, Cilt 1, s. 78
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Tamamen yerli olan Devrim'in Tiirkce yazilarla tasarlanan bir benzin
gostergesi vardi! Cumhurbaskanint tasiyacak kadar deneyimli bir sofor
Tiirkce karakterlerin bulundugu bu benzin gistergesine neden bakmamast?

Yoksa isin icinde is mi vardi?

Otomotiv adeta bir as1 gibi gen¢ Tiirkiye’nin
blinyesine zerk olunmustu. Projeler, planlar,
fikirler birbirini kovaliyordu. Ancak Tiirkiye’de
tam anlamiyla yerli denebilecek otomobilin
hikayesi ise biraz acikli oldu!

1960 darbesi heniiz yasanmis, darbeciler
tarafindan olusturulan Milli Birlik Komitesinin
baskant Cemal Giirsel, Cumhuriyet’in dordiincii
Cumbhurbaskant olmustu. Tiirkiye’nin igne bile
iretemeyeceginin sdylendigi yillardi. Halkin
da inanci yoktu, siyasilerin de... Cemal Giirsel,
belki de bu giliveni saglamak i¢in bir proje
arayisindaydi. Aranan proje kisa slirede bulundu:
Tirkiye Cumbhuriyeti otomobil iiretecekti.
Hem de bastan asagi yerli, Tirk yapimmi bir
otomobil... Siire¢ donemin Amerika Birlesik
Devletleri Baskan1 Kennedy’nin Apollo projesini
andirtyordu. Yaklasik bir yil sonra Baskan o
meshur konugsmasini yapacakti: We choose go to
the moon'®!

Projenin ad1 Devrim’di. ilk Tiirk otomobilinin
adi! Daha sanayisi bile olmayan geng bir iilke
bir otomobil iiretecekti. Olmaz denen oldu ve
miikemmel bir ekibin ¢alismasiyla Devrim bes
ay gibi kisa bir slirede tamamlandi. Donemin
rakamlartyla 1400000 TL 6denekle yerli otomobil
iiretilmisti. Ustelik bir degil, dort tane ve ii¢ farkli
tipte on adet motorla birlikte...

Devrim’ler Cumbhuriyet tdrenlerine son anda
yetistirildi. Sonunda, Cumhurbagkant Cemal
Giirsel’t Cumbhuriyet’in yildoniimii torenlerinde
tasimak i¢in iki tane Devrim hazirda bekliyordu.
Biri siyah digeri bej renkliydi. Cemal Giirsel,

eserinden olduk¢a memnundu. Ancak meselenin
ilkenin o gilinli ve gelecegi icin ne anlam
tasidigini - Kennedy’nin Apollo’yu kavradigi
kadar kavrayamadig1 heniiz bilinmiyordu!

Bu toren i¢in hazirlanan Devrim’ler Eskigehir’den
Ankara’ya trenle taginacagi i¢in her iki araca da
gilizergahlarina gore benzin konulmus, trende
kivileim sonucu yangina mahal vermemek igin
de bu limit tam giizergah sinirinda tutulmustu.
Otomobillerin ihtiyaci olan benzinin de Ankara’da
konvoy yolunun iizerinde bulunan bir benzin
istasyonundan alinmasina karar verilmisti. Yani
yolda ikmal bastan planlanmisti. Otomobiller
Ankara’ya boylece tasindi. Cemal Giirsel, kendisi
i¢cin hazirlanan otomobile degil, digerine binmeyi
tercih etti. Gurur ve mutlulukla koltuga yaslanda.
Yola ¢ikildi. Ancak bu otomobil boyle bir
giizergaha hazirlanmadigi i¢in benzin yetmedi.
Sofér Cemal Giirsel’e donerek, “Efendim,
otomobilin benzini bitti!” dedi.

Cemal Giirsel diger Devrim’e alindi. Diger arag
biitin giin boyunca Cumhurbaskani’ni tasidi,
etkinlikten etkinlige gotiirdii. Planlanan gezinin
disina ¢ikilmis, yakit ikmali de yapilmamigti.
Benzinin bitmesi dogaldi. Ancak ertesi giin
gazeteler bunu dogal bir sonug olarak degil, devlet
parasinin ¢ar¢ur edilmesi olarak yorumladi!
Haberlere gore, Devrim 100 metre gidip yolda
kalmisti! Cemal Giirsel projeyi savunmak yerine
“Garp kafasiyla araba yaptik, sark kafasiyla
benzin koymay1 unuttuk” diyerek basina bolca
malzeme verdi. Isin gergegi, Devrim’de higbir
teknik ariza tespit edilemedi. Hatta bu arag
Devlet Demiryollar1 Eskisehir fabrikasinda servis
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aracit olarak yillarca kullanildi'’. Tirkiye'de
hicbir seyin, hele ki otomobilin, iiretilemeyecegi
algisinin gerek siyaset gerekse toplum tabaninda
kabul gordiigi ve "montaj imalat midir?"
sorusunun tartisildigi yillarda Devrim bu soruya
en iyi cevapti.

ilging olan ise, tamamen yerli olan Devrim'in
Tirkce yazilarla tasarlanmis olan bir benzin
gostergesinin olmasiydi. Cumbhurbaskanini
tastyacak kadar deneyimli bir sofor Tiirkge
karakterlerin bulundugu bu benzin gdstergesine
neden bakmamisti? Yoksa isin iginde is mi
vard1? Iste bundan sonrasi o giinden bugiine dek
tartisilan yilan hikayesinin de baslangict oldu.
Kimi iddialara gére Devrim, uluslararasi otomotiv
mafyasinin kurbaniydi! Ancak bu iddialar donemin
taniklar1 ve sektoriin 6nemli isimleri tarafindan
hicbir zaman dogrulanmadi.

1960’lardaki otomobil {iretme macerasi Devrim
ile bitmedi. 1960’larin ortalarina dogru TOE
Volvo ile ortak ara¢ iiretimi i¢in c¢aligmalar
yapildi. Ancak Volvo ile anlasma saglanamadi.
1968’de Triumph ortaklig1 ile yeni bir Devrim
hamlesi icin projelere baslandi. Yeni otomobilin
adi “Zafer” olacakti. Once sedan daha sonra
da station wagon modeli iiretilecek, ardindan
kamyonetle devam edecekti. Ancak heniiz
baslangic ve tanitim agsamasinda kimi baskilar
nedeniyle projeden vazgecildi. Zafer, Tiirkiye’de
dogmadan 61dii. Sonralari ise Israil’de “Triumph

1950'1i yllarda ithal edilen Zafer” olarak 1967- 1973 yillar1 arasinda iiretildi.

bir kamyonetin Istanbul
limanina indirilmest.— Qonycta  Tiirkiye’de ¢ok zamanli baslayan
(Tofas arsivi) . .. L .

otomobil iretme girisimleri, tam olarak
anlagilamayan nedenlerle yarim kaldi. Ancak
geriye donerek o giinlin kosullariyla bugiline bir
projeksiyon tutmak olursa, tamamlanamayan bu
girisimlerin aslinda bugiiniin Tiirkiye otomotiv
sektorlinii dliinya oyuncular1 arasina sokabilecek
cabalar oldugu kolaylikla gériilebilir. Ozellikle
Devrim, donemine gore gayet yeterli donanima
ve teknolojiye sahip, motoru dahi yerli bir
ara¢ olarak, gelecek vaat eden bir otomobildi.
Bunu anlamak icin Koreli Hyundai markasinin
tarihgesine ve dogdugu kosullara kisa bir bakis
bizim i¢in yeterli olacaktir. 1967°de, en az Tiirkiye
kadar zorlu kosullarda olan Kore’de kurulan
Hyundai Motor Company, bugiin otomotivde
Kore’nin lideri ve diinya markalar1 arasindadir.
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Ford kamyonlar Haydarpasa
Lisesi oniinde, 1940°l yillar.
(Ford Otosan arsivi)
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Nakil edilen
Anadol araglar.
(Otokog Otomotiv arsivi)

M 50

Devrim fiyaskoyla sonuglanmisti ve yollar yine
dev clisseli Amerikanlara kalmisti. Bu otomobilleri
kullanmak her bakimdan zordu. Yakitlar1 ¢ok,
bakimlart pahali, yedek pargalart bazen fahis
fiyattaydi ve bulunmasi zordu. Avrupa’dan az
sayida gelen Volkswagen, Opel ve Mercedes gibi
modeller de yine zengin ve sinirlt bir kitleye hitap
ediyordu. Artik herkes otomobil istiyordu. Ama
fiyatlar orta simifin bile otomobil hayalini suya
disiirecek cinstendi. Yani pazarda ciddi bir agik
vardi. Diinya markalarmin Tiirkiye’de otomobil
iiretmesi ¢6ziim olabilirdi ama bu firmalar boyle
bir tiretime yanasmiyordu. Turkiye’deki ekonomi
bu markalar1 memnun etmiyordu. Ne satis
rakamlar1 ne de amortisman stireleri onlarin isine
gelmiyordu. Ford Otosan’da montaji yapilan az
sayidaki Ford Consul ac¢ig1 kapatmaktan uzakti.
Iste bu donemde hem Tiirkiye hem sektdr yeni bir
malzemeyle tanisti: Fiberglas!

Ingiliz Reliant firmas1 fiberglas otomobiller
iretiyordu. Bu malzeme hem ucuz hem de
az adette iiretime uygundu. Iste Anadol bu
vesileyle dogdu. Ve Anadol, Devrim sonrasi iyi
bir teselli olarak otomotiv sektdriine adim atti.
Gergi yillarca “saman otomobil” olarak anildi,
ineklerin kaportasint yedigi anlatildi ancak isin
gercegi o yillarda Corvette bile bu malzemeden
liiks otomobil iiretiyordu. ineklere yem olan bir
Corvette duyulmamuisti!

Tirkiye’de otomobil iretiminin o6nemli
isimlerinden olan ve bugiin halen Ford Otosan’in
yoénetim kurulunda bulunan Ali Ihsan ilkbahar’m
tanikligi Anadol seriivenine de 1sik tutuyor. Ali
fhsan Bey’in biitiin ayrintilartyla anlattigi, Kog’un

fngiliz Reliant firmasi fiberglas otomobiller iiretiyordu. Bu malzeme hem ucuz
hem de az adette iiretime uygundu. Iste Anadol bu vesileyle dogdu. Ve Anadol,
Devrim sonrast iyi bir teselli olarak otomoltiv sektiriine adun atlt.

ve sonrasinda Tirkiye’nin Anadol’a kavusmasi
ilging bir siiregti. Fabrika kurulduktan birkag yil
sonra, bir aksam Ankara’da, Otoko¢’un Oniinde
dinlenmekte olan Bernar Nahum (dénemin genel
miidiirii) ve Rahmi Kog¢ un dikkatini yedek parga
almak tizere gelen bir bayinin pikabi ¢ekmisti.
Bunun sac olmayan bir maddeden, fiberglas yani
cam elyafindan yapildigimm1 Ogrenip arastirmis
ve sonunda bu maddenin Israil’de Palestine
Automobile Corporation Ltd. sirketince yapildigini
ve ilk defa [zmir Fuari’nda teshir edildigi bilgisine
ulasmislardi.

1963 Ekim’inde Rahmi Kog Israil’e gitti ve
sirketin yaptig1 ¢esitli arabalar1 gordi. Bu
aragtirmalara devam edilince, ayni maddeyi
Ingiltere’de Reliant firmasinin yaptig1 6grenildi.
Koglar, 1964 basinda Londra'ya gidip Reilant
ile goriistii. Ayrica teknik yardim konusunda da
Ford ile anlastilar. Hiikkiimete de “Bir Otomobil
Sanayiinin Kurulusu Hakkinda Rapor” baglikli
yaziyla bagvurdular. Raporun sonu¢ kismi
soyleydi:

“Varligim, Tiirkive Cumhuriyeti’'nin varligr ile
kaimdir.  Memleketimin yiikselmesi en biiyiik
gayemdir. Ampul ve lastik sanayiinin bu memlekete
gelmesinde  hizmetim  olmustur. Halka
buzdolabt temin etmekle hizmet ettigime kaniim.
General Electiric ile kurmaya karar verdigimiz
motor ve kompresdor fabrikast bitince memleketten
bir buzdolab: icin c¢ikacak déoviz miktart 30-
35 dolara inecektir. Siemens ile Mudanya’da
kurmakta oldugumuz yeralti kablo fabrikasinin,
memleketin ihtiyacini temin ettikten baska birkag
yil sonra ihracata gececegine inaniyorum.

ucuz
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Anodol un i¢ goriiniimii.
(Otokog Otomotiv arsivi)
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“4.g.e 5. 89

“Bir diesel motor fabrikast yapmak icin Ford
Kumpanyast nezdindeki tesebbiislerim devam
etmektedir. Ufak bir otomobilin memleketin
ekonomisinde  biiyiik  faydalar  saglayacagi
kanaatindeyim. Teklif ettigimiz bu arabayi
yapabilmek i¢in uzun bir ¢alisma yaptik. Her
hesabimiz agiktir. Bu iste sermaye ve serefimi
ortaya koyuyorum. Ufak bir muvaffakiyetsizligin
efkart umumiyece affedilmeyecegini miidrikim
ve Hiikiimetin miizahir oldugu taktirde, bu iste
muvaffak olacagima inantyorum.”

1966 Subat’inda Sanayi Bakani Mehmet Turgut,
otomobili o y1l sonuna kadar imal etmeleri sartiyla
Otokog’a Hiikiimet izni verdi. Otomobilin fiyati
26800 TL olarak tespit edildi. Sonraki siireci
Vehbi Kog anlatiyor:

“1966 yili Otosan’in fiberglas bir binek arabasi
yapmak i¢in yogun ¢alisma devresi oldu. Temmuz
1966°da arabaya ne isim verilecegi hususunda
genis bir anket yapildi. 100000 °den fazla cevap
geldi. Teklifler arasinda en uygununu se¢cmek
tizere rahmetli Cevat Fehmi Baskut, Burhan
Felek, Prof. Memduh Yasa, o zaman Istanbul
Teknik Universitesi Rektorii olan Prof. Bedri
Karafakiogluvezamanin Ticaret ve Sanayi Odalar
Genel Sekreteri Prof. Necmettin Erbakan’dan
miitesekkil bir jiiri kuruldu. Eylil 1966 da ilk
Tiirk otomobiline Anadol ad verildi. Bu otomobil
pivasaya c¢iktigt zaman aleyhinde cesitli sert
vazilar yazildi, fiberglas govdeyi Jkiiziin, atin
yviyeceginden bahsedildi, bu olaylar tiyatrolara
kadar girdi, fakat araba ¢alisti, halk aldi, bindi.
Tiirkiye 'nin her yanina dagildi, her iklimde ¢alisti.
Anadol’u alanlar Avrupa’ya, Afrika’ya gittiler,
geldiler, arabanin yolda kalmadigini gérdiiler.
Anadol’a karsi biiyiik bir ragbet basladi. Anadol
arabasinin  govdesini  sacla  yapmayigimizin
sebebi, imalat programimiza gore, Tiirkiye 'de
en az birkag¢ yil, yillik imalatimizin 4000 arabay:
gecmemesiydi. Sac yaparsak bu arabanmin kalip
ticreti 4.5 milyonla 5 milyon dolar arasinda
olacakti. O vakit dolar 9 lira olduguna gore 45
milyon lira ediyordu, bugiin 70 milyon lira tutar.
Maliyet ¢ok yiiksek olacakti. Anadol fiberglas
oldugu icin iki kapilisini, dort kapilisini, station
wagon tipini, sporunu yapmaya basladik ve buna
devam edecegiz. Boylece, ise once Anadol’la
basladik. Anadol ile Tiirkiye’de otomobil
endiistrisinin  kurucusu oldugumu séylemekten
kivang duymaktayim's.”

Otomobilin satis fiyat1 olan 26800 lira, 1966°daki
déviz kuruyla 1050 Ingiliz Sterlinine esitti.
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Ik Tiirk spor otomobili Anadol
STC-16 Ar-Ge asamasinda.
Soldan Saga; Ahmet Binbir, Can
Kirag, Kenan Yilmaz, Bernar
Nahum, Erdogan Goniil,

Rahmi M. Kog

(Otokog Otomotiv arsivi)
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Volkswagen Beattle (kaplumbaga) 1600, standart
Ford Cortina ise 1800 sterlinden satilirken bu fiyat
ylizde 30-40 daha asagidaydi. Otosan Kadikdy
fabrikasinda, 1966-1984 yillar1 arasinda cesitli
modellerden toplam 63283 adet binek Anadol
iiretildi. 36892 adet iiretilen kamyonet modeli ise
1991 yil1 sonuna kadar tiretimde kaldi. Otomobil
ve kamyonet iretimi toplamda 100000 buldu.
Uretilen bu otomobillerin biiyiik bir kismi1 daha
sonra fiberglas gdvdeleri kesilerek kamyonete
doniistiirilda.

Anadol’un tretildigi donemde sasi ve mekanik
parcalarin iiretiminden sorumlu olan Ali Ihsan
fIkbahar anlatiyor:

“Aslinda biz fiberglas iiretimine bir yil onceden
baslanistik. ~ Urettigimiz ~ bir kamyonun bazi
pargalarimi fiberglastan yapmistik. Bu nedenle bir
yil i¢inde deneyim kazanmistik. Ayrica bu kamyon
kabul gormiistii, begenilmisti. 1960 ta Anadol igin
yeni atolyeler kurmaya basladik. Bunlarin temelini
ayni anda attik. 1965°in basinda... Bir yildan kisa
stire sonra ilk Anadol’u hattan indirdik. Piyasaya
stirdiigiimiiz zaman biiyiik ilgi gérdii. Ismini de halk
verdi. 86000 kisi isim onerisinde bulundu. 40 kadar
Anadol ismi onerisi vardi. Kurayla belirlendi bu
isim. Adapazari’ndan bir ogretmen o6diil kazandl.
Halkin isteklerine uygun bir araba oldu. En diisiik
maas alan bir memur ya da esnaf bu arabayi
alabiliyordu. Taunus iirettigimiz 1986 'da Anadol
otomobil iiretimi durdurduk ama 1990°a kadar
pikap devam etti. Anadol bir riiya arabasi degildir.
Bir gergektir, iiretilmistir, satimistir. Bircok yan
sanayinin dogmasina vesile olmugstur, bayilerin
dogmasina vesile olmustur.”

Anadol, “bu memleketin otomobili” sloganiyla
girdi hayatimiza. Belki tiim iilke ona sahip olamadi
ama, otomobil artik 1930’lardaki gibi sinifsal bir
gosterge olmaktan da ¢ikmisti. Ancak sinifsal
gosterge olmayist otomobilin bir prestij ve statii
gostergesi olmadigi anlamina gelmiyordu. Otomobil
sahipleri yine el istiindeydi, fakat artik eskisi
kadar genis kitlelerin saygi ve sevgisine mazhar
olunacak denli 6nemli degildi otomobil sahipligi.
Anadol’un rekabet¢ci konumuna ragmen halkin
biiylik cogunlugu halen otomobile ¢ok uzakti. Ama
otomobil almak imkansiz degildi!
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1950’lerin Istanbul 'unda
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spor bir otomobil.
(Tofas arsivi)

Beklenen sey gercekten beklemeye degerdi! Benzinini koyunca diledigin yere
gotiriiyor, ulasilmaz denilen mesafderl kisaltryor, sPhlr insanuni iki saale bir
kalkan sehir ici otobiislere ve dolmuslara mahkumlyel‘ten kurtartyordu.

O zamanki deyimle, herkesin bir “‘tomofil” alma muradi vardi!

“Yillarin  hayalini hakikat yapan otomobil”
Anadol’un dogusuyla piyasa hizla gelismeye
basladi. Artik otomobil mutlu azinligin oyuncagi
olmaktan ¢ikip, orta gelir diizeyine de hitap
edebilen bir meta haline geliyordu. Ustelik
herhangi bir meta degildi... Girdigi hayatlar
degistiren, o hayatin en dnemli unsuru olan, girdigi
ailenin bir ferdi olan ve onlara baska bir hayat
vaat eden bir metaydi. Gazetelerde, dergilerde,
televizyonda insanlarin karsisina gegiyor, hevesli
kitleleri kendisine sahip olmaya davet ediyordu.
Ama artik fiberglastan sac karoserli bir otomobile
gegme zamaniydi Kog’a gore.

Ispanya’da FIAT istiraki ile SEAT kurulmustu.
Kog, traktdr dolayisiyla iliskide oldugu FIAT
araciligtyla bu fabrikayr gezmek iizere 1966°da
Barcelona’ya oradan da Madrid’e gitti. SEAT
fabrikasin1 gezdi ve Tiirkiye’de de Ispanya’da
oldugu gibi bir FIAT fabrikasinin kurulacagina,
sac karoserli bir araba yapilabilecegine inandi.
Ispanyollar bu sirketi 1954’te kurmus, 1956’da
imalata montajdan baslamisti. Ik yilda 1345
otomobil yapmislardi. Vehbi Kog¢’un gittigi yil
ise 130000 iiretim yapmay1 programlamislardi ve
yiizde 95 yerli imalata ge¢mislerdi. Imal edilen
otomobil sayis1 1969’da 370000°e, 1971°de
45000’e ytikselecekti.

Ispanya’dan dondiikten sonra FIAT’la anlasmaya
varildi. 37 aylik bir hazirlik, miizakere, miiracaat
devresinden sonra 8 Ekim 1968’de sirket kuruldu.
Bursa’da arsa alindi, Nisan 1969’da temel atildi,
22 ay gibi kisa bir zamanda tamamland:r ve
12 Subat 1971 giinii torenle isletmeye agildi.
Burast TOFAS’ti.  Yapilan arabaya, Anadol

otomobillerinde oldugu gibi isim arandi, donemin
yaygin deyimiyle “bir tomofil alma muradi1” soziine
uyarak, jiiri karariyla bu ikinci Tirk otomobiline
“Murat” ad1 verildi.

TOFAS’m temelinin atildigr 1969 yili, OYAK ve
Fransiz Renault grubu isbirligiyle OYAK-Renault
Otomobil Fabrikalart A.S.’nin kuruldugu yild.
Renault Tiirkiye, 10 Ocak 1968’de Mais Motorlu
Araglar Imal ve Satis A.S. adiyla OYAK grup
sirketi olarak kurulmustu. Bir yil sonra, Bursa’da
kurulan OYAK Renault Otomobil Fabrikalari,
zamanla y1llik 350000°1 askin otomobil ve 450000
motor iretim kapasine sahip dev bir {retim
tesisi haline gelecek ve Renault’nun Bati Avrupa
disindaki en yiiksek iiretim kapasitesine sahip
tesislerinden biri olmay1 basaracakti. Italyan FIAT
lisanslt Murat 124 ile Renault 12 ayn yil Tiirkiye
pazarina sunuldu. Anadol’un ardindan gelen bu
sac karoserli ve yabanci mengeli her iki modelde
heyecanla karsiland1 ve biiyiik ilgi gordi. Genis
kitleler otomotiv bayilerinde “arabaya yaziliyor”
ve aylarca otomobilini bekliyordu. Beklenen
sey gercekten beklemeye degerdi! Benzinini
koyunca diledigin yere goétiiriiyor, ulasiimaz
denilen mesafeleri kisaltiyor, sehir insanini iki
saate bir kalkan sehir i¢i otobiislere ve dolmuslara
mahkimiyetten kurtartyordu. Aileler kendilerine
otomobil merkezli yeni hayatlar kuruyorlar,
planlarini artik otomobilli hayata gore yapryorlardi.

Yalnizca bu kadar degildi otomobilin getirisi. Her
ne kadar yayginlassa da herkesin ulasabilecegi bir
fiyata da satilmiyordu otomobiller. Yani otomobil
sahipligi ayn1 zamanda sosyal statii gostergesiydi.
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Tofas fabrikasinin

kuruldugu yillardaki

genel goriiniisii.
(Tofas arsivi)
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Murat 124 reklama.
(Tofas arsivi)

Hem de epey st bir statiiydii bu! Otomobil sahipleri
de bayiler kadar taniniyor, hele tasrada bu kisiler
epey saygi goriiyordu. Bu sayginin bir kismi “varliga
hiirmet” ten olsa da diger bir kism1 “igsimiz diiger”
gerekgesine bagliydi. Cogu kasaba ve koyde otomobil
sahipleri, konu komsunun her tiirlii ulasiminda en
biiyiik destekgisiydi. Kimileri i¢in de dnemli bir gelir
kapisi...

Yalnizca biiyiikk sehir insanit degildi otomobilin
nimetlerinden  faydalanan. Tasra da  artik
otomobile yavas yavas alisiyordu. Arazisi engebeli
cografyalarda, 0Ozellikle Dogu Anadolu ve
Karadeniz’de 6nden ¢ekisli olan Renault 12’ler, diiz
cografyalarda Murat’lar, memleketin, yoksullugun
ve yoksunlugun kahrini ¢cekmeye baslamisti bile!

TOFAS ve Renault fabrikalari, Tiirk otomotiv
sanayisinin gelismesine biiyiik katk: sagladi, demir-
celikten petro-kimyaya bir¢cok alanin adeta lokomotifi
oldu. Bunlarin yani sira otomotiv yan sanayisi de
gelisti. Koltuk, doseme, lastik, akii tiretiminde bagari
saglayan Tiirk yan sanayisi artik motor aksami, disli
iretimi, piston, sekman gibi pargalar1 da iiretmeye
basladi. MAN, Karsan, Otomarsan, Genoto,
Chrysler, BMC gibi markalar Tiirk piyasasinda hizla
yayginlasti. Ciftgiler Otomotiv A.S., 1975-1979
yillar1 arasinda Volkswagen EA 489 serisini iiretti.
Su mecrasini bulmus akiyordu...

50.000inci
Murat 124

26 Aralde 1973 te imal edilmistir.
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Tofas ta 50000. otomobilin
tiretilmesi nedeniyle
diizenlenen toren.

(Tofas arsivi)
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gostergesi sayulabilir.

1980’11 yillara kadar Anadol, Renault 12 ve Murat
124 modelleri ve birkag Amerikan ve Alman
markasinin az sayidaki modeli disinda otomobil
gormeyen otomobil alicisi, artik yenilik bekler
olmustu. Daha birkag¢ y1l 6ncesine kadar “tomofil
olsun da tastan olsun” diyerek her tiirlii sikintiy1
gbze alan ve her motorlu tasita razi olan miigterilerin
profili de her alanda oldugu gibi degismeye ve
sektorleri yonlendirmeye basliyordu. Bu da marka
rekabetlerinin baslayacagina isaretti. Artik insanlar
bayilere “Renault 13 ne zaman ¢ikacak? Murat 125
gelmiyor mu?” diye sorar olmuslardi!

flk hamle 1985 yilinda Otosan’dan geldi. Otosan,
Ford Taunus modeliyle otomobil severleri cezbetti.
Lacivert bir renk tonuyla tanittig1 bu model, Murat
124, Renault 12 ve Anadol’a binen herkesin
rityasiydi! Otuz kupona cekilisle Ford Taunus
verecegini duyuran Milliyet gazetesi neredeyse
yok satti! Ancak Renault da bos durmadi bu atak
karsisinda. Onun yeni prensi, miisterinin bekledigi
gibi Renault 13 degil, Renault 9 olmustu! Her iki
model de, dncekilere kiyasla epey liikstii... Cok
degil iki y1l kadar sonra Tiirkiye’nin ilk hatchback
modeli de Renault’tan geldi: Renault 11... Bu
model, Flash adiyla 6zellikle geng kitleyi mest etti.
Otomobiller modellerle birlikte renk ¢esitliligini de
genislettiler ve kendilerine 6zgii renkler iiretmeye
basladilar. Renault 11 Flash’in ziimriit yesili rengi
eski renklere gore hayli fark yaratmisti. Model,
1,7 litrelik motoruyla da onceki modellere fark
atryordu. Dizel motorun ilk kez Anadol pikaplara
takildig1 bu yillarda, Renault 12 modeli de yeniden
ele alindi. 1989 yilinda motoru yenilendi, karoseri
elden gegirildi ve ortaya Toros serisi ¢ikti. 2000’e
kadar iiretimi devam eden Toros modeli, yillarin

Otomotivle 1900 yillarin basindan itibaren tanisan Tiirkiye, ashinda diinyaya paralel
bir baslanguc yapmustu: Savasin etkisine ragmen sektorin hizh gelisimi, aslinda Tiirkiye
ticaret hayatuun, otomotiv sektoriniin onemini cok erken ve dogru kavradiguun en énemli

“Reno 12’sini” de artik Toros adiyla tarihe
gommusti.

1987 yilmin iretim adetleriyle ilgili su tablo,
doneme iliskin fazlasiyla bilgilendiricidir:

Sirket Adet Oran
Tofas 53796 31
Oyak-Renault 43057 25
Otosan 19014 11
Uzel 18564 11
Tiirk Traktor 12002 7
Chrysler 5439 3
Otoyol 5022 3
TZDK 4773 3
BMC 4184 2
Karsan 2628 2
Anadolu Otomotiv 2149 1
Otokar 1484 1
Otomarsan 1289 1
MAN 663 0
fltor 531 0
TOE 182 0
Cumitag 113 0
Hema 12 0

Toplam 174.902 100
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1990lar ToyotaSA fabrikast.
(ENKA arsivi)

PGelecege iligkin
ongoriiler igin bkz.
Tiirkiye’de Otomotiv
Perakendeciliginin
Gelecegi, Bur¢in Dogru,
Oyder, 2015
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1990 yilinin Temmuz ayinda Sabanci, Japon devini
Tiirkiye’ye sokmayi basardi. Toyotasa kuruldu.
1992°de Sakarya’da temeli atilan TMMT (Toyota
Motor Manufacturing Turkey), 1994 te tiretime bagladi.
[k olarak yedinci nesil Corolla sedan iiretimiyle
baslayan {iretim ayn1 modelin wagon modeliyle siirdii.
Vitrinleri siisleyen yerli Corolla’lar, Tiirkiye’de Japon
donemini de baslatmis oldu. 2000 yilina kadar 100
bin arag iireten fabrika, ayni yil yeniden yapiland:
ve Toyota Tiirkiye oldu. 2002°de ihracata baglayan
Toyota Tirkiyenin hisselerinin ylizde 90’1 Toyota
Motor Europe sirketinde, ylizde 10’u ise Mitsui’dedir.

Ancak ayn1 dénemde Renault da bog durmamis ve
bu rekabete Renault 21 modeliyle ilk siradan girmeyi
basarmugti. Gerek Concorde modeli, gerekse model
icin ¢ekilen reklam filmi, zamanimin hayli 6tesindeydi.
Renault 21, Tirkiye’de {ist segment otomobilin de
baslangici sayilabilir.

Tirkiye’deki diger bir Japon olan Honda ise 1997°de
Civic modeliyle basladi yerli iiretime. Gerek Corolla
gerekse Civic modelleri, Tiirkiye’de otomotivin
citasimi yiikselten modellerdi. Donanim anlaminda
diger yerlilerden ve ithal otomobillerden artis1 olmasa
da, motor teknolojileri ve saglamlik konusunda
tilketiciyi ikna etmeyi basarmislardi. 1997°de Koreli
Hyundai de ilk yerli Accent’leri piyasaya siirmiistii.
Alman Opel’in de yerli iiretimleriyle pazara girdigi
90’lar, TOE ve Genoto’nun sektore veda ettigi yillardi.

2000°li yillar ise her alanda oldugu gibi otomotivde
de teknoloji yarislarmin basladigi yillardi. Uretim
biiytikliigii, istthdam yaratma kapasitesi ve kiiresel
ticaret igerisindeki yiiksek pay1 ile diinyanmin &nde
gelen iktisadi faaliyet kollarindan biri oldugunu
kanitlayan sektor, artik yalnizca gelecege bakiyordu.
2000-2007 doneminde otomotiv sektoriiyle dnemli

Manya Momotiv Pazar, 1996-2028

{bin asdel)
160000

L0000
120,000
100000
BO.000
60000
40,000 +

000 +

FFLLFEESF TS5

miktarda dogrudan yabanct yatirim ¢ekebilen
Tiirkiye’nin otomotiv tiretimi de aym dénemde hizla
artmust1. Otomotiv sektorii ihracat;, TUIK verilerine
gore 2000 yilinda 1,5 milyar dolardan, 2012 yilinda
15 milyar dolarin tizerine ¢ikmisti. Otomotiv ihracati
kiiresel krizden olumsuz bir bi¢imde etkilendi ve kriz

Oncesi ihracat seviyesine 2016 yilinda kadarulasamadi.

Otomotivle 1900’k yillarin basindan itibaren tanisan
Tiirkiye, aslinda diinyaya paralel bir baslangic
yapmistir. Savagin etkisine ragmen sektoriin  hizlt
gelisimi, aslinda Tiirkiye ticaret hayatinin, otomotiv
sektoriiniin 6nemini ¢ok erken ve dogru kavradigmnin
en Onemli gostergesi sayilabili. Bu gostergeyi
dogrulayan olay ise 1960’1 yillarda Devrim adli
Tiirk otomobilinin bagarryla {iretilmesidir. 1920°li
yillardan itibaren yabanci iretim otomobillerin
satiginda  biiyiik basarilara imza atan Tirkiye
otomotiv perakendecisi, siiphesiz ki yiizde 100 yerli
bir otomobilin satisna biiyiik katki saglayacakti.
1960’larda yasanan Devrim’in hikayesinin dramatik
bitisi ve yapilan hatalar, otomotiv perakendecisinin
ve Tiirkiye otomotiv sektoriiniin elinden biiyiik firsatt
almigti. Ancak buna ragmen Tiirkiye’nin otomotiv
seriiveni gerek liretim gerekse satis alaninda geliserek
devam etmistir. Glintimiizde, ihracat potansiyelinin
tam olarak degerlendirilememesi, vergi yiikiiniin
agirligr gibi olumsuzluklara ragmen Tiirkiye otomotiv
perakendecisi yilmadan c¢alismakta ve Tiirkiye
ekonomisini ayakta tutan direklerden biri olma
niteligini stirdiirmektedir.

1920’lerden itibaren sektore giren ve birgogu aile
sirketi olarak sektorii omuzlayan bu kuruluslar,
otomotivin geleceginde de 6nemli rol oynayacaktir’.
Ikinci Boliim’de, bu duayen isimlere yer vererek,
otomotiv perakendeciliginin Tiirkiye’deki tarihini ilk
agizlardan aktarmaya calisacagiz.

Diinya Ctomotiv Uretimi, 1996-2028
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Kaynak: LMC AUTOMOTIVE
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“Yapabilirler ciinkii yapabileceklerini diisiiniiyorlar.”
Virgil

1 IKINCI BOLUM

MOTORA GUC VERENLER

Sektoriin diiniinii ve bugiiniinii, Tiirkiye’de otomotiv perakendeciliginin
olusumu ve gelisiminde onemli rol oynayan duayenlerin anlatimlariyla
ele alacagimiz bu boliimde, Rahmi M. Kog¢, Aydin Dogan,

Hiiseyin Bayraktar ve Can Kirag ile yaptigimiz réportajlardan daha
uygun bir sunus olamazdi. Kendileriyle yaptigimiz soylesilerle

“Motora Giic Verenler” béliimiine basliyoruz.






Bayilerin gelecege
hazirlikli olmasi gerekiyor

RAHMI M. KOG
Kog Holding Yénetim Kurulu Seref Bagkani

Koc¢ Holdingin yonetim bayragini, otomotiv basta
olmak iizere Tiirk is diinyasimin duayen ismi
Vehbi Koc’tan devralan Rahmi Mustafa Koc,
2003’te gorevini oglu Mustafa V. Ko¢’a devretse
de Ko¢’un Seref Baskanhgint halen siirdiiriiyor.
Rahmi M. Ko¢, 1930 yuinda Ko¢ Holdingin
kurucusu ve sahibi Vehbi Ko¢ ve Sadberk Koc’un
dort ¢ocugundan ikincisi olarak diinyaya geldi.
Ilkogrenimini  baba  memleketi  Ankara’da
tamamladi. Egitimine Istanbul’da Robert Kolejin
ardindan, ABD’de Johns Hopkins Universitesinde
Endiistriyel Sevk ve Idare Boliimiinde devam etti.
1984’te Ko¢ Holdingin idare Meclisi Bagkanhgint
merhum Vehbi Koc’tan devraldi ve Onursal
Bagskanhg iistlendi. Calisma hayati boyunca
sayisiz basariya imza atan Rahmi M. Kog, onlarca
sivil toplum kurulusunda 6nemli gorevler iistlendi.

Cocukluk ve genclik yillarimzdaki otomotive
dair hatiralarimizla baslayalim...

Ben bir harp ¢ocuguyum. Evimiz Kegioren’deydi.
Orada daha ziyade Halk Partili mebuslar otururdu
ve daha sonra Bagbakan olan mebus Recep Peker’in
giizel bir kasanesi vardi. O zamanmn Nafia Vekili
(Imar-iskan ve Bayndirlik Bakani) Ali Cetinkaya,
bir yurtdist seyahati yapiyor ve dondiigiimde
Kegioren’e asfalt yoldan gitmek istiyorum, diyor.
Zaten programda olan yol zamanindan 6nce insa
ediliyor. Babamizin yazihanesi Is Bankasi Genel
Miidiirligiiniin karsisindaki binada bulunuyordu.




Altinda ingaat malzemeleri reyonu, katlarda ¢aliganlar,
en Ustte de Vehbi Bey’in biirosu vardi. Yol iistiinde
elle calistirllan bir benzin pompasi, karsi tarafta onun
muadili kiigiik bir saat¢i diikkani, hanin girisinde de
bir ayakkabi boyacisi bulunuyordu. O zaman Vehbi
Bey, hem Mobil acentesi, hem de Ford acentesiydi.
Biri lacivert, digeri visneciiriigii 1939 model iki
tane Lincoln’limiiz vardi. Ankara’da arabasi olanlar
parmakla gosterilir ve istedigin yere park edebilirdin.

Harp patlayimnca benzin karneyle verilmeye baslandi.
Hususi arabalara ¢ok az benzin, biraz daha fazlasi
ise taksilere veriliyordu. Bizim Lincoln’leri ¢ektik.
Babam 1937 model hususi 1400 plakali bir Plymouth
taksi ile anlast1. Oglenleri eve yemege gelirdi, araba da
evin oniinde dururdu. Yasim ya sekiz ya da dokuzdu.
Arabaya bindim, megerse arag vitesteymis, marsa
bastim, titreye titreye gitti, kapida durdu. Bir de baktik
ki, sanzimam dagilmis. Iste benim otomobille ilk
tamisikligim boyle oldu.

Uzun yillar bir statii gostergesi olan otomobil
sahipligi, daha sonra ihtiya¢ haline geldi. Bu
yayginlasma siirecine de sahitsiniz degil mi?
Tirkiye’de 1960’larin ilk yillarinda otomobil parki
60 bin civarindaydi. Yilda bir-iki bin otomobil
satilabiliyordu. Bunlar da ya yurt disinda ¢alisanlara
tanman ozel permilerle ithal ediliyor veya
konsolosluklarin elden ¢ikardigr ikinci el arag olarak
temin ediliyordu. 1967 basinda ilk yerli tiretim Anadol
sayesinde yillik satislar 10 bin mertebesine ulasirken,
1971 de TOFAS ve Renault’'nun yerli iiretime
baslamasiyla yillik satiglar 50 bin mertebesine ulasti.
Gelisen ekonomi, halkin alim giiciiniin artmasi, yerli
iiretimle diisen maliyetler nedeniyle bugiin yilda 760
bini otomobil olmak iizere yaklasik bir milyon arag
satiltyor. Ulkede 10,7 milyonu otomobil, olmak {izere
ticari vasitalarla toplam 15,5 milyon arag parki var.

Bugiine gelmeden, Tiirkiye’deki otomotiv iiretim
siirecinin baslangicina donersek... Tlk yerli iiretimi
hangi siirecten itibaren almalyiz sizce?

Tiirkiye’de, ilk tiretimin 1960’larin baslarinda montaj
seklinde ve ticari vasitalarla basladigimi goriiyoruz.
Otomobilde yerli ilk otomobil tiretimi Aralik 1966’da
Anadol ile basladi ve birka¢ yil icinde 10 bin
adetlere ulasti. Anadol, Tirkiye’de otomobil pazar
potansiyelini ortaya ¢ikarmis ve yan sanayinin temelini
kurarak 1971°de hem TOFAS’in hem de Renault’nun
gelmesine zemin hazirlamust.

Kisaca ele alacak olursak, otomotiv sektoriinii
olumlu ve olumsuz etkileyen siiregler nelerdi?

Hemen hemen her hiikiimet bu sektére olumlu
bakmistir. Yerli sanayinin kurulmasi icin gayret
gostermis, tesvik etmistir. Ama hiikiimetler ne zaman
paraya ihtiya¢ duysalar akla ilk gelen otomotiv olmus
ve surekli alim ile baglantilh vergiler artarak, esas

fiyatin bugiinkii ytizde 75 - yiizde 206 gibi asir1 orana
gelmistir. Bu nedenle de otomobil pazari daha fazla
biiyliyememistir. Diger taraftan ilk yillarda ¢ok sayida
firmaya {iretim lisanst verilmesi ekonomik 6lgegin
yakalanmasini giiglestirmistir ve geciktirmistir.

Koc¢ Holding kurumlarinin sektordeki onciiliigiinii
ve basarilarim biliyoruz. Buna iliskin onlarca kitap
ve belge var giiniimiizde. Peki sizce Ko¢’un Tiirkiye
otomotiv sanayisindeki oncii ve yonlendirici rolii
neydi?

Kog¢ Holding, Cumhuriyet’in ilk yillarindan itibaren
iilkemiz otomotiv ticaret ve sanayi faaliyetlerinde
onciiliik etti. Kurucumuz Vehbi Kog¢’un motorlu
araglarin yeni yeni yayilmaya basladigi devrede
1928 yilinda Ford bayiligini almastyla baslayan bu
stireg, Ko¢ Toplulugunun farkli sirketleri tarafindan
ileriki yillarda bir yanda global ¢apta otomotiv
fabrikalarmm kurulmasi diger yanda ¢agdas bayilik
orgiitlenmelerinin ortaya ¢ikmasi seklinde bugiinlere
ulasti.

ilk adimlar, Otosan’in Istanbul-
Kosuyolu’'ndaki ilk fabrikasmin kurulup Ford
kamyonlarimin  iiretimine baslanmasi, Ankara’da
Tirk Traktor fabrikasma ortak olunmasi, Istanbul
Maltepe’de Otoyol fabrikasinda kamyon-gekici-
treyler imalatina girilmesi, sonrasinda da Otokar’da
askeri arag tiretimine girisilmesi olarak tarif edilebilir.
Ana sanayi olarak atilan bu adimlar1 yan sanayi
bakimindan desteklemek amactyla da motor dokiimii
icin Doktas, elektrik-elektronik kompanentler igin
Mako ve Takosan, Jant {iretimi i¢in de Tekersan
gibi sirket yatirmmlart da Kog¢ Toplulugu biinyesinde
gergeklesti.

Sanayilesmede

Sanayilesme hamlesine paralel olarak pazarlama-
satig-servis-yedek parca faaliyetlerinin de adim adim
gelistigi, bu hizmetleri saglayacak bayilik sisteminin
bolgesel organizasyonlarla yurt ¢capinda yayginlastigi
goriili. Montaj ve kisith yerli oran ile baglanan
sanayilesme hamlesinin, sonraki yillarda geliserek, her
biri global teknoloji ve adetlerde tiretim yapan Otosan,
TOFAS, Tiirk Traktor gibi multi milyarlik yatirimlara
dontismesi  gerceklesmis, bu tesislerden biitiin
diinyaya sevkiyat yapilabilmis ve iilkenin bir numarali
ihracat giicii olusmustur. Ana sanayiye paralel olarak
otomotiv yan sanayisi de gelismis, onlarca firma
gerekli teknoloji ve kalitede iiretim yaparak hem yerli
iiretime hem de ihracata parca tedarik eder duruma
gelmislerdir.

Bugiinkii otomotiv perakendeciliginin temeli olan
otomotiv bayiligi sisteminin kurulus siirecine
donebilir miyiz? Nasil basladi ve gelisti?

1960 oncesinde global iireticilerin Tirkiye’deki
yetkili bir veya birkag tane bayileri kanal ile diisiik
sayida satislar yapildi. 1960 sonrasinda montaj



tesisleri kuruldu. Chrysler kamyon, Otosan Ford
kamyon-minibiis, International Harvester kamyon,
BMC kamyon gibi montajcilar kendilerine bagh
daha organize bir bayi teskilati kurdular. Ancak
1967 sonrasinda kamyona goére kismen yiiksek
sayida tretilen Anadol nedeniyle, plazalar olmasa
dahi 3S bayileri (genelde Ko¢ Grubunun bayileri)
gormekteyiz. 1971 sonrasinda TOFAS ve Renault’nun
gelmesiyle Anadol gibi 3S bayileri de yayginlagmaya
baslarken, bu donemde miistakil servis ve yedek parca
bayileri gogunluktaydi.

Peki bu otomotiv bayilerinin sistem icindeki 6nemi
neydi?

Otomotiv bayileri iilke ticari faaliyetinin agirlikli bir
boliimiinii olusturmaktadirlar. Oncelikle bu faaliyetin
parasal hacmi ve islemlerinin tamamen resmi
kayit kapsaminda olmasi diger ticari faaliyetlere
gore onemli bir farklilik. Bu suretle gerek devletin
vergi gelirlerine gerekse istihdama olumlu katkilar
saglanir. Bayilik sistemi, potansiyel alicilarin
tirtinler hakkinda dogru yonde bilgilendirilmeleri,
gerektiginde finansman ve sigorta islemlerinde
destek alabilmeleri, satistan sonra da servis ve yedek
parca hizmetlerinden yararlanmalar1 bakimindan
cok onemli bir rol oynar. Toplam kalite anlayisinin
geregi miisteri memnuniyetinin son derece dnemli
oldugu giiniimiizde, bu memnuniyeti saglamakta en
o6nemli gorev bayilere diisiiyor. Bu faaliyetin verimli
ve basarili siirdiiriilmesi ile {ilke ticaret hacminin
gelismesi, otomotiv sanayisine talep yaratilmasi,
vergi gelirlerinin ve istihdamin artmasi gibi sonuglar
ve avantajlar ortaya gikiyor.

Bayiler de giderek gelisiyor bu ekonomik dongii
icinde. Bayilik sistemine servis ve yedek parca
hizmetlerinin eklenmesi ve plazalasmaya giden
siire¢c mesela...

1983 sonrasmmda Turgut Ozal’m liberal ekonomi
politikalar1 sonucu giimrikk vergileri azaltilinca
hemen hemen her global otomotiv firmasi, ciddi plaza
yatirimlart ve 3S bayileri ile Tiirkiye pazarma girdi.
Bunu takiben ti¢ Uzakdogu firmasina da tiretim ruhsati
verilince, 1990-95 arasinda mevcut yerli firmalarin
bayileri de plazalara yoneldi ve Tirkiye’deki tim
otomotiv bayi sistemi 3S plazalara doniigmiis oldu.

Otomotiv sektoriiniin dijitallesmesi ve teknolojik
gelisiminin de bu donemde basladigim sdyleyebilir
miyiz?

1995 sonrasinda internet yaygmlasinca, tretimden
dagitim ve 3S plazalardaki hizmetlere kadar g¢ok
sayidaki uygulamalar elektronik ortamda daha hizl

ve daha dogru olarak yapilmaya baslandi. 2000
baslarinda ara¢ satiglar1 web {izerinden yapilmaya
basladi. 2005 yilindan sonra akilli telefonlar ve
tabletler yayginlaginca randevular, satis ve servisteki
arag takibi, bayi performans takibi, miisterinin istedigi
aracin bulundugu bayinin tespiti gibi ¢ok sayidaki
islemler artik hizli bir sekilde yapilabiliyor.

Bu baglamda sektor paydaslarinin degisen tiiketici
tercihlerindeki gelecegini nasil goriiyorsunuz?
Bundan chek-up islemi akill
telefonlardan yapilacak, telefonunuz vakti gelince
size servisinizden randevu alacaktir. Elektrikli araglar
hizla yayginlasacak. Bayilere bu konuda ciddi isler
diisecek. Baslangicta elektrik sarji yapacak hizmetleri
bayiler de verecek ve ciddi bir pil satist ve degistirme
isi ortaya ¢ikacak.

sonra aracin

Anlasilan o ki doniisiimii en hizh kavrayan
sektorlerden birisi otomotiv. Hatta dogas1 geregi
doniisiime de onciiliik etmek zorunda. Sizin yetkili
saticilara onerileriniz neler olur?

Yetkili saticilarm her seyden oOnce mesleklerini
sevmeleri, otomotiv konusunda kendilerini giincel
bilgilerle donatmalar1 gerekir. Teknik bilgi ve
donanimin yaninda miisteriler ile pozitif iletisim
saglamak bakimindan bu amagla gelistirilmis bilimsel
yontemlerin uygulanmasi ve personelin de bu yonde
egitilmesi gerekir.

Miisteri ile iliskilerin ilk satig ile bitmeyecegi,
sonrasinda servis, yedek parca ve de kullanim ile
ilgili her tiirlii ihtiyacta hizmetin devam edecegi
anlatilmali, bu suretle yenileme satiglarinin devami
saglanmalidir. Biitiin bunlar gergeklestirme yoniinde
gerekli ekipman, yazilim, personel yatirimlarimn
yapilmasi, gelismelere  gore  bunlarin
yenilenmesi, personel kadrosunun devamli egitilmesi,
periyodik denetim ve degerlendirmelerin yapilmasi
stirdiiriilmelidir.

giincel

Oniimiizdeki 10-15 yilda otomotiv sektdriinde hizl
bir sekilde igten yanmali motorlarm yerini elektrik
motorlari alirken, sof6rsiiz araglarin da ciddi miktarda
yollarda goriilecegi tahmin ediliyor. Buna paralel
diinyada elektrik iiretimi de fosil yakitlar yerine giines
enerjisinden saglanacag i¢in enerji maliyetleri dort-
bes kere azalacaktir. Bayilerin gelecege hazirlikli
olmasi gerekiyor.

Bu vesileyle biitiin bayilere ve OYDER’e basarilar
dilerim.
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Geng yatirimcilar
bu sektore girmeli

AYDIN DOGAN
Dogan Holding Yénetim Kurulu Baskani

Tiirkiye’deki bilinirligi medya sektoriiyle olsa
da, 1958 yilinda ilk sirketini kuran ve ticarete
atilan Aydin Dogan, nakliye ve otomotiv
sektoriiyle bagladi is hayatina. Istanbul Yiiksek
Iktisat ve Ticaret Mektebinin ardindan ticaret
hayatint  siirdiirdii. 1979 yilinda Milliyet
gazetesini alarak medya sektoriine giren
Dogan, temellerini 1950’°lerde attigi Dogan
Grubunu Tiirkiye’nin en biiyiik ii¢ holding
grubu arasina sokmay basardi. Dogan Grubu,
ana faaliyet alanlari olan enerji dagitim,
sigorta ve medyanmin disinda turizm, sanayi
ve ticaret alanlarinda da faaliyet gosteriyor.
Grubun Dogan Sirketler Grubu Holding A.S.
ve Dogan Yayin Holding A.S. olmak iizere iki
holding kurulusu bulunuyor.

Cocuklugunuza denk gelen yillar otomotive
dair neler hatirlatir size? Cocuklugunuzdaki
otomobil alginizdan s6z eder misiniz?
Cocuklugumda otomobil nadir bir aragti.
1950’1li yillarda babamin ¢ift atli, koriikli bir
faytonu vardi. Onu birakip Willys marka bir
cip aldi. O zaman ¢ok degerliydi ve gipta ile
bakilirdi.




Siz ilk otomobilinize ne zaman sahip oldunuz?
Otomobil sahipligi nasil tepkiler aliyordu?

flk arabami Istanbul’a geldigimde aldim. Sene
1963°tii. FIAT 1100 modeldi. Is hayatna yeni
baslamistim. Kiigiik bir arabaydi ama fiyakalrydi.
1965 yilinda FIAT arabamin yerine bir Mercedes
280 model araba aldim. Esimin ve ailemin
tepkisine yol agti. Cok pahali buldular. Boyle liiks
bir arabaya sahip olmak 6nemli bir ayricalikt.

Sektore girdiginiz yi1llarda Tiirkiye’de otomotiv
sektoriiniin durumunu genel hatlariyla nasil
ozetlersiniz? Sektor ile ilgili tespitleriniz
nelerdi? Ne gibi stratejik kararlar aldimz?
Ben sektore girdigimde Tiirkiye’de otomotiv
sanayisi henliz daha baslangi¢ donemindeydi.
Montaj sanayisi yeni yeni baglamaktaydi. Ben
sektoriin gelecegi olduguna inandim. Bayilikle
yetinmedim, Ko¢ Grubu ile otomotiv sektdriinde
ortaklik yaptim. ilk yillarda otomotive gok talep
vardi. Bu yiizden satis bakimindan ciddi bir sorun
yoktu.

Peki bu donemlerden unutamadiginiz bir am
var mi? Mesela bayilerin satis yontemleri
nasildi?

1960’11 yillarin ortalarinda Ko¢ Grubu FIAT
treyler araglarinin montajint yapiyordu. Ancak
satista zorlaniyordu. Ben de o sirada Kog¢’un
bayileri arasindaydim. Yiiksek satis yapan
bayilere Onemli avantajlar sagliyorlardi. Mali
islerime bakan Siilleyman abi ile kafa kafaya
verdik. Satislari nasil arttiririz diye diistindiik.
Ofisimiz Sirkeci’deydi. Neticede basta Hiirriyet
olmak tizere gazetelere ilan vermeye karar verdik.
Ancak, diger bayiler 6grenmesin diye ofisimizin
telefonu yerine Siilleyman abinin ev telefonunu
ilana koyduk. Ilanin ¢iktig1 giinlerde Siileyman
abi evde bekler, arayanlara cevap verirdi. Bu
suretle satislarimizi ¢ok ciddi miktarda artirdik.
[lan yoluyla satiglarini artiran ilk bayi galiba biz
olduk. Bu arada sunu da sdyleyeyim. ilanlarimiza
en fazla cevap Hiirriyet gazetesi okurlarindan
geldi. Bu yiizden daha pahali olmasina ragmen
Hiirriyet’e verdigimiz ilanlara devam ettik, diger
gazetelere verdigimiz ilanlar1 kistik.

1950 ile 1990’ yillar arasinda diinyada ve

iilkemizdeki otomotiv sektoriinde Onemli
bir degisim goriiyoruz. Siz bunu nasil
yorumluyorsunuz?

Otomotiv sektorii Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
uluslararas1 olumlu ekonomik konjonktiiriin
ve artan refahin etkisi ile biiyiik bir gelisme
gosterdi. Tirkiye’de biraz daha ge¢ olmakla

birlikte bu siirece katildi. Ulkemizde otomotiv
sektorlinii en olumsuz etkileyen faktor doviz
fiyatlarinin yiikselmesi olmustur. Diger taraftan
1970°’1i yillarin ortalarinda petrol fiyatlarinin
asir1 yikselmesi ve son yillarda ¢evre ve trafik
sorunlar1 diinyada sektorii olumsuz etkileyen
unsurlar olarak dikkat ¢ekmistir. Ancak sektor,
yeni teknolojilerle kendisini yenileme imkani
bulmaktadir.

Tiirkiye’de otomotiv sektorii
perakendeciliginde =~ MILPA  gibi  satis
yontemleri o donemin en yenilik¢i satis

modelini olusturmustu. Bu yapiyr olusturan
isim olarak sizce en biiyiik basarilarimiz ve
keske yapabilseydim dedikleriniz nelerdir?
MILPA’dan  énce  Terciiman’m  TEROTO
ve Hiirriyet gazetesinin Renault araclari ile
gayrimenkul pazarlama faaliyetleri  vardi.
Ancak bu pazarlama faaliyetleri tiiketicilere
taahhiitlerini tam olarak yerine getiremediler.
MILPA bu tecriibelerden hareketle, yapilan
hatalar1 gorerek, yepyeni bir pazarlama metodu
sundu. Tiketicilere giiven vermeyi basardi.
Pazarlamada onemli olan gergekei bir vaat ve
bunu yerine getirme konusunda gerekli giivenin
saglanmasidir.

Otomotiv  bayiliginin  gelisim  siirecini
degerlendirmenizi rica edecegiz. Bayilik, yedek
parca isinin gelisimi ve plazalasma siireci...
Tirkiye otomotiv sanayiinde biiyiik bir gelisme
gosterdi. Bugiin ihracatimizin en biiyiik kalemini
otomotiv sanayisi olusturuyor. Yiizbinlerce
insanimiz bu sektorde istihdam ediliyor. Once
montaj olarak baslayan bu sektor, bugiin
cesitli markalarin iiretim merkezi haline geldi.
Tek eksigimiz kendimize has bir markamizin
olmayisidir. Ancak diinyaya da bakarsaniz,
pek cok gelismis sanayi {ilkesinin kendine
0zgii otomotiv markalar1 yoktur. Diger taraftan
Tirkiye cok giiclii bir otomotiv yan sanayisine
sahiptir. Hemen hemen her sehrimizde mevcut
oto sanayi merkezleri tiim ihtiyaglar1 karsilayacak
kapasiteye sahip. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
ile mevcut Giimriik Birligi Anlagmasi, 6zellikle
Avrupa pazarina ac¢ilmak isteyen Asyali biiyiik
ireticilerin iilkemizi {iretim merkezi olarak
segmelerine katk: saglamistir.

Ben 1979’dan sonra gazete sahipligi ve yayincilik
isine odaklandim ve otomotiv sektoriinden
uzaklagmaya basladim. 2001 ekonomik krizinden
sonra da sektdorden tamamen ¢iktim. Bayilik
¢ok onemli bir hizmet sektoriidiir. Ancak bu isi



yaparken meslege odaklanmak ve yan islere
sapmamak gerekir. Bayiler, miisterilerinde giiven
duygusu yarattiklar: 6l¢iide basarili olurlar.

Bayilik sisteminin servis ve yedek parga
hizmetleri ile tamamlanmasit kaginilmaz bir
siire¢ oldu. Miisteri tiim hizmetleri bayilerden
almay1 onemli bir glivence olarak goriiyor. Artik
kimsenin kapi kapi dolasmak i¢in zamani yok.
Plazalasma da bayilik sisteminin yeni bir agamasi
olmustur. Miisterilere tiim hizmetlerin ayni g¢ati
altinda sunulmasini amagliyor.

Bugiin Tiirkiye’de otomotiv sektoriiniin giiclii
ve zayif yonleri sizce nelerdir?

Son zamanlarda ozellikle doviz kurlarindaki
asirt oynaklik otomotiv sektoriinii etkileyen en
onemli faktordiir. Ozellikle ithal otomotiv iiriinler
doviz kurunun yikselisinden olumsuz sekilde
etkileniyor. Ote yandan, bu sektdrde kazandigimiz
tecriibeler, kaliteli ve rekabet edebilir is¢ilik
maliyetleri sektoriin gii¢lii yanini olusturuyor.

Markalarin tiiketici ile temas noktas1 olan
bayilerin sistem icindeki oOnemine iliskin
goriislerinizi paylasir misimz?

Ben ger¢i 1979’dan itibaren bayilikten ¢iktim
ama bu hizmet sektoriinii ¢ok dnemli ve degerli
buldugumu ifade edeyim. Ureticilerin tiiketicilerle
bulugmasini saglayan bayilik, aym1 zamanda
markalara da deger katar. Bayiler, tiiketicilerin
goriis ve sikayetlerini Treticilere aktararak,
markalarin yenilenmesi ve yeni donanimlara sahip
olmast yolunda ¢ok 6nemli bir isleve de sahiptir.
Benim tavsiyem, bayilerin bildikleri islerine
odaklanmalar1 ve yan islere saparak maceralara
atilmamalar1 seklinde olacak.

Otomotiv sektorii her gecen giin daha cok
dijitallesme ve teknolojik gelismelere sahne
oluyor. Otomotiv sektoriiniin gelecegini nasil
goriiyorsunuz?

Otomotiv sektorii, kendisini siirekli yenileyerek,
teknoloji girdilerini arttirarak bilylimesine devam
edecektir. Burada kalite-fiyat dengesini iyi
tutturan iireticiler daha basarili olacaklar ve pazar
paylarin1 artiracaklardir. Ben sektoriin gelecegi
acisindan iyimserim. Ulasimin ¢esitlenmesi ve
ozellikle biyiik kentlerde toplu tasimaciliga
daha fazla agirlik verilmesi otomobilin
degerini ve vazgecilmezligini azaltmayacaktir.
Insanlar otomobil satin almaktan kolay kolay
vazgecemezler. Ciinkii artik bu zaruri bir ihtiyag
ve ikamesi zor.

Yetkili saticilara  ve
tavsiyeleriniz nelerdir?
Benim yetkili saticilara tavsiyem, islerini severek
yapmalar1 ve sattiklar: tiriinleri iyi tanimalaridir.
Artik misteriler eskisi gibi degildir. Satin
alacaklar1 ara¢ hakkinda Onceden arastirma
yapip, bilgi sahibi oluyorlar. Segenekleri ¢ok.
Aradiklar1 sey giivendir. Yetkili saticinin bu
gliveni vermesi, isin inceliklerini bilmesi ve
miisteriye bunu yansitmasi ¢ok Onem tasiyor.
Ben geng¢ yatirimcilarin, gelecegi parlak bu
sektore girmelerini tavsiye ederim. Ancak bunu
kisa vadeli bir yatirim olarak degil, Tiirkiye’ nin
otomotiv sanayiindeki mukayeseli avantajlarini ve
uluslararast rekabet imkanlarin1 degerlendirerek
yapmalarini da dnemle hatirlatmak isterim.

gen¢ yatirnmcilara
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Buitiin dava soze

sadik kalmak!

HUSEYIN BAYRAKTAR
Bayraktar Holding Yénetim Kurulu Onursal Bagkani

Biitiin ¢cocuklugu Kayseri’de gecti. Babast
otomotiv yedek parca alim satimi, lastik satig
yapryordu. Okul yillarinda bos zamanlarint bu
diikkdnlarda gecirdi. Otomotiv isinde yetisti
ve kisa zamanda sektorde onemli basarilara
ve ilklere imza atti. Volvo, Desoto, Dodge,
Chrysler, Mercedes gibi bir¢cok markanin
bayiligini ve satisint yapti. Daha sonra Citroen,
Subaru ve Infiniti distribiitorliigiiyle sektordeki
yolculugunu siirdiirdii.

Sektore hayli erken yasta giren isimlerdensiniz.
O yillar1 hatirhyor musunuz?

Babamin Kayseri’deki yedek parga magazasinda
otomotive ilgi duyup kisa zamanda biitiin
pargalari seri numaralartyla ezberlemistim.
Hem mektepte hem tezgahta calistim. 1940’1
yillarda Volvo bayisiydi babam. O yillarda
Sirkeci’de herkesle iliski kuruyor, mal aliyor, mal
gonderiyordu. Bu yillar Tiirkiye’deki otomotivin
temelidir. Bu temeli yedek parga olusturur. O
yillarda biiyiik bir otomobil perakendeciliginden
soz edilemezdi. Yedek parca onemli bir isti.
Cilinkii az ve gerekliydi.




Otomobilin bir elin parmaklarim gecmedigi
donemlerden sz ediyoruz... Buna ragmen parca
sikintis1 yasaniyor muydu?

Istanbul’da birkag firmamin ithal ettigi Dodge,
Desoto, Chrysler, Chevrolet markali kamyonlarin
disinda bir de Austin kamyonlar1 vardi. Kamyon
lastiginin bile bulunamadigr donemler oldu. 1957
yilinda kamyon lastigi sikintis1 dyle bir sathaya
ulasti ki, ancak maden cevheri ihra¢ edenler, findik
ihra¢ edenler, bunun karsiliginda ithalat yapabilir
diye kararname ¢ikti. Dolaysiyla tiiccarlar,
otomobil lastigi ve kamyon ithalatin1 da yapamaz
hale diistii. Findik ihracatinin bedelleri Tiirkiye’ye
diisiik kaliteli kamyonlar olarak geliyordu. Mesela
bunlardan Dogu Alman mali IFA kamyonlar
ile Deka lastikleri adeta dokiiliiyordu. Lastikleri
100 kilometrede yarilmaktaydi. O yillarda, bu
kamyonlar1 kim aldrysa batti. Memlekette lastik
bulunamayinca lastik kaplamacilig1 da baslamusti.

ithalat da sizin hayatimza epey erken girmis. Bu
nasil oldu?

Sirkeci’de gordiigiim diikkanlara imreniyor ve boyle
bir diikkdnin hayalini kuruyordum 1950’lerde.
Ciinkii Istanbul’da carkin nasil dondiigiinii biitiin
asamalariyla Ogrenmistim. Ama ithalatla ilgili
mevzuat ve giimriik mevzuati konusunda ¢ok a¢igim
vardi. Bunlar1 6grenmek i¢imde bir uhdeydi. Ise,
her giin Resmi Gazete’yi okumakla basladim. Bu
ugurda ¢ok mesafe aldim. Sonra, Resmi Gazete’nin
bir iy adaminin anayasasi oldugu kanaatine vardim.
Ancak 60’lardan itibaren ithalatta kar kalmadi.
Bu kadar arabanin satilmasimi saglayan ozellikle
kredilendirmedir. Kredilendirmeyi de bankalarin
vermis oldugu uzun vadeli krediler canlandirmustir.

Eskiden nasil satillyordu? Fark neydi?

Su anda o6demeyi giiclii bir sekilde bankalar
sirtlarina aliyor, 6nceden biz alirdik. 20-36 ay vadeli
araba satardik, traktor satardik dort harman, yani
neredeyse 48 ay taksitle... Aksi halde satamazsin,
koyliiniin alim giicli yok. Otobiis satardik. Adamin
bir ayda kazanacagi nedir? 14000, 16000 lira...
Onun iizerinde bir taksit koyarsan adam alamayacak.
Elinde varsa 50000-100000 lira onu verirdi, 20000
taksit dedin mi, ne fiyat dersen de adam alamazdi.
Ancak yiikil saticinin iistlenmesinin elbette riski de
biiyiiktii. 1967-1968 yillarinda bir kamyon satmistik
vadeli sekilde Elazig’in Palu kazasma... Palu o
zaman anarsinin gelistigi yerlerden biri. Sattik ama
adam taksitini 6deyemiyor. Kahve kacakeiligina
gitmis, Denizli’de arabay1 bagladilar. Sonunda
mahkeme tuttu adama verdi. Biz de gittik arabaya
haciz karar aldik ¢iinkii miilkiyeti muhafaza bizim
iizerimize... Vardik ki, adam sanzimani sokmiis bir

yere gotiirmiis, motoru bagka bir yere gotiirmiis.
Sasi orada duruyor isterseniz sasiyi alin, demis!

Bayraktar denince aklimiza ilk gelen sey otobiis
oluyor. Nasil basladiniz otobiis isine?

Avrupa kasali otobiislerin ilk ithali 1960’lard:.
MAS firmasi1 tarafindan getiriliyordu bu yeni
tarz otobiisler. Kamyondan bozma otobiisler gibi
degillerdi. Epey likstii bu kasalar. 1968 yil,
Mercedes’in iki Tiirk ortak ile (Mengerler ve Kadir
Has) iiretime basladigi yildi. Kayseri bayiligini
biz aldik. Ayrica Kayseri’de bir servis istasyonu
da kurduk. Ciinkii otobiisii ancak bu sartlarla
alabilecektik distribiitorden. Servisi olmayan bayi
otobiis alamiyordu. Biz bir yandan Otomarsan’in
Kayserili ortagi Kadir Has ile ¢alisirken bir yandan
da Istanbullu ortagi Mengerler’le is yapiyorduk.
Ancak 1970 yil1 satislarin adeta bicak gibi kesildigi
bir y1l oldu.

Devaliiasyondan dolayr mi1?

Evet. Bu arada Mengerler firmas1 vadeli satiglari
kaldirdi. Her otobiis i¢in pesin 465 bin lira para
istiyorlardi. Biz buna ragmen paray1 verip, uzun
vadeli otobiis satiglarin1  siirdiirdiik. Yilmadik,
direndik ve tim olumsuzluklara ragmen pazar
paymmizi artirdik. Yani, piyasadaki krize meydan
okuduk. 1971°de Mercedes 302’yi en c¢ok satan
firma olduk. Soyadimiz Mercedes’ci Bayraktarlar
oldu!

1970 devaliiasyonuyla dolar katbekat firlamis
ekonomi sarsilmisti. Peki béyle bir durumda
bor¢lunun durumu ne oluyordu?

O zaman rekabet diye bir sey yoktu. Esnaflik,
soziine sadik, soziinil yerine getiren, verdiyse verdi
aldiysa aldi insanlardi. Burada bir 6rnek vereyim
size. Kayseri’de 1972 yilinda fuar agildi. Oraya bir
tane otobiis koyduk. Bu otobiisii ben Kayseri’deki
Erciyes Turizmin sahibine sattim. Hem de bir
cumartesi giinii... Cumartesi sattik, pazar giinii
yazligimizdayim, bir baktim bunlar iki-iic arkadas
gelmis, Hiiseyin Aga gel seni giive¢ yemeye
gotiirecegiz, dediler. Ama sabahtan gazete benim de
elime geldi ve onlarin gérdiigiinii ben de gordiim. 10
Agustos’ta devaliiasyon olmustu.

Otobiistin fiyat1 birden 150000 lira yiikseldi.
Bunlar dertlenmis, Bayraktar bize otobiisii verecek
mi vermeyecek mi diye... Cumartesi giinii diye
kapora da almamistim. Dedim ki, o arabanin rizki,
ondan dogan pirim sizin hakkiniz, ben zaten kafi
para kazaniyorum o arabadan... Bayraktar olarak
biz de 100000 lira para kazaniyoruz, kazanglar o
donemlerde bu mertebelerde. Bu sizin hakkiniz,



dedim. O nedenle karsilikli itimat sagladik. Araba
satabilmenin basamagi buradan basliyor. Biitlin
dava ticarette s6ze sadik kalmak... Giiven vermek...
Bdylece alan ve satan da uzun vadeli is yapabilir.

1970 yili devaliiasyonun getirdigi krizle siirse de,
birka¢ yil i¢inde Bayraktarlar icin isler yoluna
girmeye baslamisti sanirim. Onemli gelismeler
oldu...

1973’te basimiza talih kusu kondu! Sabanci Grubu
ile birlikte yiirime karar1 aldik. Sabanci’nin
ortagrydik! Tiirkiye’de otomotiv gelisirken yan
sanayi de hizli gelisti. 1960-1970’li yillarda
otomotiv yan sanayinin gelismesi Tiirkiye’de ana
sanayinin de gelismesine vesile oldu. Bugilin yurt
disina ciddi bir sekilde ihracat yapiyor yan sanayi.
Lastik sanayisi de gelisti. Ben bugiinkii Brisa’nin
Lassa’nin kurucusuyum. Sabancilarla ortak kurduk,
ana fikir benden ¢ikti ama. Biz o zaman 1 milyon
adet satabilir miyiz, diye hesap yaptik. Simdi ayni
firma 10 milyon adet {iretiyor.

Bilyiiyen bir otomotiv sektoriiniin  kose
taslarindan biri olarak girisimcilere onerileriniz
olacak m1?

Hangi iste olursaniz olun, itina gostererek
istikrarmizi  stirdiiriin.  Rakiplerinizden  geri
kalmayacak sekilde cok kosun. Biz simdi cok
seyler gelisti diyoruz ama daha gelisecek ¢ok sey
var. Beyninizi, emeginizi gelistirerek kosun. ilk
Tiirk lastik fabrikasini kuracagim diye 1973’te tek
basima ortaya ciktim ben... Simdi diisiiniiyorum
da... Ne cesaretle yola ¢cikmisim!







Yan sanayi sirketleri
yeniden yapilanmali

CAN KIRAC
Kog¢ Holding CEO (1987-1991)

Tiirkiye’de otomotiv sanayisinden soz ederken
adimin amilmamaswmn biiyiik eksiklik olacag
kimi isimler var elbette. Bu isimlere ve
tamikliklarina yer vermeden anlatilacak bir
Tiirkiye otomotiv tarihgesi eksik kalacaktir.
Can Kirag da bu isimlerden biri. 1927 dogumlu
olan Can Kirag, is hayatina 1950 yiinda
Ko¢ Grubunda basladi ve grubun otomotiv
alamindaki her girisiminde yénetici olarak
bulundu.

Otomotive ve otomobile iliskin hatirladiginiz
en eski zamana gidebilir miyiz? Neler
hatirhyorsunuz?

Cocukluk  yaglarimi,  1931-1938  arasini,
Eskisehir’de babamin kurucusu oldugu Kuru
Ziraat Istasyonu Ciftliginde yasadim. Ciftlik
hayati, bana oOnce traktor sonra otomobil
kullanmay1 6gretti. 1938 yilinda ilkokulu bitirip
Galatasaray Ortaokuluna gittigimde iyi bir sofor
oldugumu hatirltyorum.

Egitim hayat1 nasil devam etti daha sonra?

Babam ziraatg¢1 oldugu icin ben de onun yolunda
ilerlemek istedim. 1946 yilinda Galatasaray
Lisesini bitirdikten sonra Ankara’da Yiiksek




Ziraat Enstitiistine katildim. 1950 yilinda Ankara
Universitesi Ziraat Fakiiltesinden Yiiksek Ziraat
Miihendisi olarak mezun oldum.

Is hayatimz ilk nerede basladi ve nasil devam etti?
Is hayatina Kog¢ Otomotiv sirketinde atildim. 1950
yiliydu. ilk isime de traktor satis servisinde bagladim.
Sonra, otomotiv yedek par¢a ve servis istasyonlarmda
calistim. 1956’dan 1968’e kadar izmir’de Egemak
sirketinde miidiirliik yaptim. Sonra, Ko¢ Otomotiv
Grubu Koordinatorligii, Ko¢ Otomotiv Grubu
Bagkanlig1 ve Ko¢ Holding CEO’lugu yaptim. 1950-
1991 yillart arasindaki 41 yillik ¢alisma donemimi
tamamlayarak is hayatindan ayrildim. Otosan,
TOFAS, Tiirk Traktor, Mako, Otokar, Otoyol, Royal
Lastik sirketlerinin yonetiminde gorev alarak Tiirk
otomotiv sanayisinin gelismesine katildim. Tiirk
Otomotiv sanayisinin bugiinlere gelmesinin lideri
Bernar Nahum’dur. Onun yaninda ¢alisanlar bu
sektoriin kahramanlaridir.

Soziinii ettiginiz yillar otomobilin
sehirlerde bile epey az oldugu yillar...
1957 yilinda, izmir’de otomobil sahibi olan
kisileri uzaktan tanidigimi hi¢ unutmuyorum.
Bu animla, otomobil sayisinin o yillarda ne
kadar az oldugunu belirtmek istiyorum. Mahmut
Yalay, Hakki Tiiregiin, Selahattin Sanver, Fevzi
Ozakat, Ali Haydar Albayrak, Hasan ikbal, Ferit
Eczacibasi, Sevket Filibeli ve Osman Kibar
bunlardan bazilarrydi. Bugiin, Izmir caddelerinin
ve bulvarlarimin otomobillerle tika basa dolmus
halini goriince nereden nereye geldigimizi daha iyi
anliyorum.

biiyiik

Otomobil bu topraklara ashinda hayli 6nce girmis.
Ama buna ragmen hizh yayilmams galiba o
donemde... Gerg¢i Kkesin bilgilere ulasamadigimiz
bir alan...

Giliniin her saatinde, biiyiik sehirlerimizin sokaklarinda,
caddelerinde, kopriilerinde, meydanlarinda birbirleriyle
itiserek ilerleyen ve kaldirimlarma tampon tampona
sigisan otomobilli yasamimizin nasil basladigim
hatirlayanlar ~ arttk aramizda yok maalesef.
Kiltiirtimiizde yazili belge birakma gelenegi de ¢ok
zayif oldugu i¢in, dnemli olaylarin olusunu izlemek
bir hayli gii¢lesiyor. An1 kitaplarindan, bazi gazete ve
dergi haberlerinden derlenen bilgilere gore Istanbul’a
ilk otomobilin gelis tarihi Sultan II. Abdiilhamit’in
padisahligt donemine rastliyor. 31 Agustos 1876
giiniinden 27 Nisan 1909 tarihine kadar, 33 yil
Osmanli imparatorlugu tahtinda kalmis olan II
Abdiilhamit Han, 1901 yilinda, Istanbul’a otomobilin
girmesine izin veren padisah olma payesini de
kazanmus.

Tarihe girmisken... Ilk otomobiller saray ve
donemin biirokratlar1 tarafindan kullanilmis
anladigimiz kadariyla. Yani makam ve otomobil
paralel yiiriiyor diinden bugiine!

Bugiinkii  bakanlarimizin  Mercedes  marka
makam otomobillerine olan tutkularinin 1910’Iu
yillarda baslamis olmasi muhtemel! Tiirkiye
Turing Kurumu Belleten’inde yayimlanmis olan
bir incelemede Mimin Mustafa su agiklamay1
yapryor: “Motorlu vesaitin memleket i¢in mithim
bir ihtiya¢ oldugunu takdir eden Mahmut Sevket
Pasa (...) kabinedeki nazirlara ve Sultan Resat’a
birer Mercedes araba satin aldirmisti.”

II. Mesrutiyet’in de bir etkisi var m1 acaba
otomobilin yayginlasmasinda?

Otomobil kullaniminin diger alanlara yayilmasinda
II. Mesrutiyet’in de roli var. Batililagsma
hareketinde ordu ihtiyaclarina oncelik taninmig
ve ilk kademede Fransa’dan makineli tiifeklerle
donatilmis Hotchkis markali otomobiller ithal
edilmisti. Silahli kuvvetlerin motorlu arag
kullanmaya baglamasiyla Birinci Otomobil Taburu
kurulmus, burada ordu i¢in sofor yetistirilmeye
baglanmisti. Bu taburda yetisenler, sonra sivil Tiirk
sofor esnafinin dogusuna onciilitk etmislerdir.

Otomobil tarihinden s6z ederken hep mutlu
anilar1 okuruz, duyariz. Ama siyasi tarihimizde
acili anilar1 da var...

Elbette. Bu otomobilli donemin acili bir anisi
Sadrazam ve Harbiye Nazir1 Mahmut Sevket
Pasa’nin, 11 Haziran 1913 giinii suikasta ugrayarak
otomobilinin ig¢inde vurulup oldiirilmesidir. Bu
otomobil, halen, Istanbul’da Askeri Miizede
muhafaza ediliyor. Yapilan arastirmalardan
anlasiliyor ki, 20. yilizyilin baslarinda, devlet
ricalinin, biyiikelgiliklerin ve birkag zengin
isadaminin emrinde ¢alisan Istanbul’daki otomobil
sayisi 200 adedin altinda! Cumhuriyetin ilk
yillarinda otomobil kullanimi ¢ok smirli kalmais,
ornegin gene Istanbul’da 1929 yilinda yalmz
vali ile 3.0rdu Kumandani’na otomobil tahsis
edilebilmis.

Peki bugiine donecek olursak, siz bu kadar yil
icinde hangi otomobilleri kullandimz?

41 wyillik g¢alisma hayatimda sirketlerin bana
tahsis ettigi otomobilleri kullandim. Taunus Van,
Ford Station Wagon, Vehbi Ko¢’un eski makam
otomobili olan 1951 Mercury, Ford Zodiac, Ford
1968 Station Wagon, Ford Taunus ve Anadol...
Simdi, 25 yildir kendi otomobilim olarak Ford
Galaxie modellerini kullaniyorum.



Sektorii sizden dinlemek elbette ayr1 bir kitabin
konusu, ama sektordeki gelisim asamalarim
sorsak, kisaca nasil ozetlersiniz?

Uretimin en onemli asamasi iiretilen malin
pazarlanmasidir. Pazarlama agamasini tamamlayan
alanlar ise yedek parca ve bakim servislerinin
kurulmasidir. Kog Otomotiv Grubu, liretim asamasina
gecmeden once 1950’1 yillarda pazarlama, yedek
parca ve servis sirketlerini kurmus, bu alanlarda
sagladigi tecriibe ve karlarla tiretim kademesine adim
atmistir.

Bu biitiin icinde bayilerin yeri nedir?

Pazarlama asamasinin en oOnemli ayagi bayi
teskilatidir. Bayi secimi titiz bir ¢alisma gerektirir.
Hedef bolgelerin segimi, bolgelerde merkezlerinin
belirlenmesi, merkezlerde bayi se¢imi, secilen
bayinin ticari, sosyal oOzelliklerinin ve finansal
giiciiniin  tespiti, bayinin gelecege bakisimnin
Ogrenilmesi ve isi devam ettirecek ¢ocuklar
kusaginin  egitilmesi ile ilgili programlarin
yapilmasi...

Tiirk otomotiv sanayisinin giiciiniin gelisebilmesi
icin nelere agirhik verilmeli?

Bugiin Tiirk otomotiv sanayisinin ekonomideki
itici giiciinii devam ettirebilmesi i¢in yan sanayi
sirketlerin yeniden yapilanmasi gerekiyor. Yanlis
politikalar yiliziinden son 15 yildir yan sanayi
sirketleri ¢okiintiiye ugramistir. Bu yilizden ana
sanayi yiizde 70 nispetinde disa bagimli olmustur.
Oniimiizdeki dénemde bu carpiklik diizeltilmezse
otomotiv sektdriimiiz ciddi darbogazlara girecektir.

Yan sanayi yeterince 6nemsenmedi mi sektorde?
1960 ve 1970’li yillarda memleketimizde montaj
sanayisine kars1 biylik bir duyarlilik vardi. Konu
kamuoyuna zaman zaman bir rejim sorunu gibi
anlatiliyor, montaj kuruluslar1 yabanci sermayenin
ilkemize sokmak istedigi “Truva At1” olarak
tanimlaniyordu. Bu gevreler, o giinkii kuruluslar
ambalaj sanayi olarak degerlendiriyor, gercek
otomotiv sanayisinin tam entegre fabrikalar
olarak gerceklesmesi goriisiinii savunuyorlardi.
Onlar i¢in yan sanayi kavrami yabancilarin
yutturmacasindan baska bir sey degildi. Geride
kalan yillar, memleketimizde, yalniz otomotiv
endiistrisinde degil tiim sanayi sektdriinde yan
sanayi kuruluslarinin ne derece dnemli olduklarini
kanitlamis bulunuyor.






ADIL MUTLU

Tur Oto Pazarlama Ticaret A.S. Yénetim Kurulu Baskani

Bu isi tam anlamiyla meslek olarak edinen
babasi, Bedford, BMC, Autocar, Peugeot ve
Otoyol bayiliklerini  yiiriitiiyordu. Istanbul’da
Haydarpasa Lisesinde okudugu swralarda, yaz
tatillerinde Ankara’ya dionerek babasina destek
oluyordu. Ormak bayiligini yiiriitiirken, 1971
yilinda Ankara’da TOFAS bayiligine giren Mutlu,
daha sonra Ada Otomotiv ve Mutlular A.S$.’yi
kurarak yatirimlarim biiyiittii. Daha sonra Ford
bayiligini aldi ve yoluna bu markayla devam etti.

Bugiine kadar ayakta durarak, geligerek sektdrde var
olan isimler ve sirketler i¢in otomotiv isi genellikle
aileden gelen, babadan ogula gecen bir meslek.
Yani bugiinii gérmek i¢in diinden kok salmis olmak
adeta zorunluluk. Otomobil satisiyla ugrasmasa
bile, ailede mutlaka soforliik, otomobil sahipligi
ve hevesi, kamyon veya otobiis isletmeciligi gibi
ozellikler gozliiyoruz. Adil Mutlu'nun babast
da 1950’lerde Nallithan-Ankara arasinda otobiis
isletiyormus satis igine girmeden 6nce.

Haylaz bir ¢ocuk oldugunu sdyleyen Adil Mutlu,
otobiiste muavinlik yaparmis. Otobiisiin soforii
otobiisii ytkamaya gittigi zaman o da birlikte gider,
onunla otobiisii yikarmis. Babasmin kamyonunda
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da muavinlik yapmis. Soforliigii merak eder, yanina
oturur, 6grenirmis:

“Bir glin anahtar {izerindeydi, kagirdim otobdsii!
Biitiin Nallihan top sahasina dogru arkamdan kostu.
Heniiz geri geri gidemiyordum, sadece diiz gidiyordum
ve orada donebilirim diye top sahasina girmistim.
Ama arabayt durduramadim! Yavaglamistim ki hig
unutmam sofor atladi igeri... Arabayr o durdurdu.
Sonra babam ¢ok kizmisti. O tarihten sonra epey bir
miiddet araba kullanmamistim. Halen ¢ok severim
araba kullanmayi. Sofér kullanmam, miimkiin oldugu
kadar kendim kullanirim.”

Otomobil ilgisi yiiziinden ortaokulu bile alti yilda
bitirdigini soyliiyor Adil Bey! Bu nedenle merhum
babasi, onu Istanbul’daki Haydarpasa Lisesine
kaydettirmis. Universite sinavini kazanmasina ragmen
isleri devralarak baba meslegini yiirlitmeyi se¢cmis:

“Ben o zaman ortaokuldaydim. Zaten bu arabacilik
yliziinden ortaokulu alti senede bitirdim. Ciinki
durmadan otobiisiin pesinde, soforlerin pesinde,
arabalarin pesinde geziyordum. Babam okumayacagimi
anlayimca, o zaman Nallthan’da lise de yok, ortaokulu
bitirdikten sonra beni Istanbul Haydarpasa Lisesine
yatili gonderdi, orada okudum. Ortaokulu alti senede
bitirirken Istanbul Haydarpasa Lisesini {i¢ senede
bitirdim. Universite imtihanlarinda da ¢ok yiiksek
bir puan almistim fakat o tarihte babama yardimci
olacagim diye otomobil isini secerek yiiksek tahsilime
devam etmedim.”

Bolgede Ormak bayiligi stirerken, Selamoglu
Nakliyatin kurucusu merhum is adami1 Mehmet Emin
Selamoglu’nun kendilerini tavsiye etmesiyle TOFAS
bayiligi baglamis: “Yani bizim o dénemde TOFAS
bayisi olmamiza sebep Mehmet Emin Selamoglu’dur.
Allah nur i¢inde yatirsin, yattig1 yeri cennet eylesin,
cok sey borgluyuz kendisine... Egimi istemeye
gittigimiz zaman da diiniir basiydi, sonra nikah
sahidim oldu. Bizde emegi ¢cok olan bir dostumuzdur.”

Otobiiste fiyaskoyla sonuglanan ilk soforliik girisimi
orada kalmamis Adil Bey’in. 1977°de otomobil
kullanmay1 6grenmis ve chliyet almis. Hem de isi
ralli sporuna kadar tasiyacak bir soforlik gecmisi
var. Tiirkiye’de Giinaydin Rallisi, Hitit Rallisi, Oran
Rallisi gibi organizasyonlarin oldugu yillarda bu spora
heves etmis. Ormak’a bir ricada bulunup, standart bir
TOFAS’1 ralli igin daha gii¢lii ve 6zel dizayn ettirmis.
Bu aragla bahar rallilerine katilmig. Demir Biikey,
Engin Sarizan, Azmi Avcioglu gibi isimlerle birlikte
epeyce yarigmig. Ama isin sonu pek iyi gelmemis:
“En son Giinaydin Rallisi’nde uctuk! Yedi-sekiz
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takla attik, asagi uctuk! Yeni evliydim; babam
geldi, bu is burada bitti, bitmediyse ben bu arabay1
yakacagim, dedi. Bitirdigimize dair s6z verdik ve o
giinden sonra ralli isini biraktik. Babamin tek evladi
oldugum igin rallilerden ¢ok korkuyordu. Bir sey
olacak diye annemle birlikte arkamdan adim adim
takip ederlerdi. O zamanki delilikler geldi gegti.
Simdi ben o yaptigim seyler icin ogluma, sakin
ha, sakin yapmayin diyorum. Ama demek genlerde
kald1 ki o da birkag defa bunu yapti; sonra evlenince
birakti. Tabii otomobil isinde olunca otomobilden
korkmak miimkiin olmuyor, bu tiir seylerin i¢inde
olabiliyorsunuz. Bdyle bir donemdi, geldi gecti.”

Adil Mutlu, kusagmin 6nemli isimlerinden. Sektoriin
hemen her alanini hafizasinda tasiyan bir isim.
Bu hafizay1 gelecek kusaklara aktarmak icin biraz
s6ze ve yaziya dokelim istiyoruz. Kargimiza ¢ikan
ilk konu traktor satigt oluyor. Yeni kusagin hakli
olarak anlamakta zorlandig1 bir 6nemi, ayricalig1 var
traktoriin Anadolu’da. Ciinkii bu topraklarda traktor,
tarim makinasindan 6te bir anlam tasimuis, biytik
kiymet gormiistiir her daim. Kimi zaman ¢ift stirmek,
hasat yapmak gibi tarim isleri i¢in kimi zaman
da tasimacilik igin kullanilagelmistir. Otomobili
gormeyen koyliiler, atsiz, Okiizsiiz ylirliyen bir
arabay1 ilk kez traktor olarak tanimislar, cogu yerde
“motor” adint vermislerdir. Hatta ilk kez goriilen
traktoriin  Oniine, binek hayvanlara ve Okiizlerin
boynuna baglanan yem torbasinin konuldugu bile
Anadolu’nun bir¢ok yerinde anlatilip giiliinir.

Koylerde traktoriin hikayesi coktur. Elbette bir de
o traktoriin bir ¢iftgiye mal olana kadarki hikayesi
var. Yani temin ve satis... Adil Bey de bu siireci
paylasiyor bizimle: “Traktorii koylere gotiiriiyorduk,
yer yer dolastiriyorduk. Dolastirmadan, koyliiye
tanitmadan olmuyordu. Hatta koylerdeki ileri
gelen kisileri bu isi yapmast i¢in tesvik edici seyler
yapardik. Koéyde ileri gelen ya da iyi konusan, biraz
araba satmaya, traktor satmaya yatkin kisilerle ¢ok
is yapardik. Bakarlardi, tarla siirerlerdi. O zaman
rakibim Ferguson’du. Hatta koylerde Ferguson’la
FIAT’1 arka arkaya yan yana zincirle baglayip
birbirlerini ¢eken, yani bir nevi traktorleri giirestiren
insanlar1 gérdiim ben o devirde, halen yaparlar simdi,
traktorli havaya kaldirirlar falan... Cok biiyiik ariza
yapan araglar degildir traktdrler. Motoru yipransa
bile motoru degistirirsin... Zaten kaporta diye bir
sey yok, az bir sey var, ufak bir masrafla yeniledigin
zaman devam et gitsin... Tlrkiye’de halen yiirliyen
BMC traktorlerini, Ford traktorlerini, eski traktorleri
Ege’de ya da bagka yerlerde gorebilirsiniz. Eski
traktorler halen para ediyor.”

Tabii traktor tek basina, yani ¢iplak, pek bir ise
yaramiyor. Romorku olacak, pullugu olacak,
kasnag1, kancast olacak ki igini yapabilsin. Traktor
satacak olan bayiye bu aksamlar da veriliyordu
satilmasi i¢in. Hatta bunlar1 satmak daha elzemdi
ve bayinin traktoér almasi i¢in kosuldu ¢ogu kez:
“Bir traktor almak icin 50 tane pulluk aldigimi
hatirlarim. O pulluklari da kdylerde traktor yaninda
satardik. Sadece traktorde degil, diger araglarda da
aynt durum vardi.”

Traktdor Ziraat Bankasi kanaliyla satiliyordu
genellikle: “Koyli parasi diye Ziraat Bankasinda
bir sistem vardi. Biz traktore miilkiyeti muhafaza
koyarak ciftciye satar, bankadan paramizi alirdik.
Banka da ¢ift¢iye uzun vadeli krediyle traktorii
verirdi. Koyl traktdre acti ve cogu Ziraat Bankast
kanaliyla alirdi. O zaman biiyiik biit¢eler olmadigi
icin, miilkiyeti muhafaza, ipotek gibi Onlemler
aliyorduk. Bununla birlikte higbir zaman koyliide
paramiz da kalmazdi. Koyli borgtan korkar,
bankaya olsun bize olsun mutlaka getirirdi. Hicbir
zaman kdyli yoniinden sikint1 gekmedik.”

Bir gergegi de vurgulamadan edemiyor Mutlu:
“Vallahi o donemlerde biz koyliiden kagardik.
Adam kapora vermis, traktor bekliyor. Yok ki!”

Tiirkiye’de Ko¢ ve Ford gruplarinin girisimiyle
kurulan Otosan’da 1960 yilinda 12 otomobilin
iiretimiyle baslayan otomotiv sektorii, 1966’da
Anadol ile seri iretime gecti. 1968’de kurulan
Tiirk Otomobil Fabrikasi’nda (TOFAS) iiretilmeye
baslanan Murat 124 marka otomobiller halkta
karsiligimi buldu. 1970’lere OYAK-Renault ile
girildi. TOFAS marka araclarin ardindan Renault
marka otomobiller de Tiirk otomobil piyasasina
damga vurmaya baslamisti. Bu hareketlenme
beraberinde bir¢ok fabrikanin da kapisini aralamig
ve o kapidan igeriye giren MAN, Otoyol, Karsan,
Otomarsan, Chrysler, BMC markalar1 da seri
iiretime baglamigti. Adil Beylerde 1971°de Mehmet
Emin Selamoglu’nun tavsiyesi iizerine otobiisleri
satip sermaye yaparak bayilik isine girdiler:
“Hi¢ unutmam baba ogul geldik goriismeye, bize
lacivert bir Murat 124 verdiler, TOFAS da yeni
¢itkmis... O arabayla Nallihan’a gittik. Nallithan’da
arabay1 satmak icin uzun miiddet bekledik fakat
bir tiirli satamadik. Yeniden Ankara’ya geldik,
ilk taksi duragina arabamizi sattik... Ben liseyi
bitirip 1977 yilinda evlendikten sonra isin basina
gectim. Cok c¢alistim, ¢ok didindim ve ¢ok genis
bir muhite sahip oldum. O doénem calistigim
TOFAS bayilerinin hepsi bilir... Tiirkiye’de yetkili
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satic1 olarak rekor iizerine rekor kirdim; gerek resmi
dairelere gerek perakende olarak ¢ok satig yaptim.
Allah’a siikiirler olsun ki hem genel miidiirler hem
calistigim firmalar hepsi biiyiilk destek verdiler.
Ben de basariyla bu isi yiriittiim, bugiinlere kadar
geldik.”

TOFAS marka otomobillerin biiyilk prim yaptig
yillardi. Insanlar siraya giriyordu. Adil Bey,
otomobilin kendilerine ulasana kadar yolda iki giin
gectigini ve bu silirede bile otomobilin bedelinin
ylikseldigini soyliiyor: “Biz arabalar1 diikkana bile
cekemezdik. Cilinkii siradaki adam gelir, araba gelmis,
bana teslim edin, diye tuttururdu. inanin o dénemde
millet torpil arard1 araba alabilmek i¢in. Biz o zaman
Ormak bayisiydik, Ormak da i¢ Anadolu’nun, Orta
Anadolu’nun en biiyilik distribiitoriiydii. Ankara’da
ti¢ bayiligimiz vardi. Biri, Ada Otomotiv, ikincisi
Mutlular A.S. ve bir de Turoto A.S. Islerimiz gayet
glizel gidiyordu. Yetkili satict olarak 3S plaza
yaptik. Ankara resmi dairelerin bulundugu yer
oldugu icin oradan devamli torpil istekleri gelirdi.
Ya Igisleri Bakanligindan ya diger bakanliklardan
suradan buradan devamli torpilliler gelir ve onlara
oncelik verirlerdi. Tabii o donem Ko¢ Grubu genel
midirleri, gerek devlet kademesinde gerek diger
yerlerde o bélgenin en saygin, en etkili, en sdzii gegen
isimleriydi. Ben ¢ok iyi hatirlarim, bizim o zamanki
genel miidiirimiiz Turgut Tokus’tan randevu almak
i¢in bekleyen devletin iist kademesinden insanlar
vardi. Ankara’da iki sirket vardi, Otokog ve Ormak...
Her ikisinin genel miidiirleri de Ankara’da bir vali
kadar prestijliydi. Randevu almadan gidemezdin,
goriisemezdin. Cok yogun olurlardi, 15 giin sonraya
anca randevu alabilirdin.”

Adil Bey’in anlattiklar1 da otomobil sahibi olmanin
nasil bir prestij oldugunu anlamaya yetiyor. Tabii bir
de iki markanin ezeli rekabeti var o yillarda... Daha
dogrusu, markalarin bundan belki haberi bile yok ama
kullanicilart rekabet ve fanatik bir tarafgirlik iginde!
“Araba sahiplerinin hepsi birbirini bilir, sahiplenirdi.
O zaman Renault’cularla TOFAS ¢ilar, Fenerbahge-
Galatasaray gibiydi. Yani Renault’cular Renault’yu,
TOFAS’¢ilar TOFAS’1 ¢ok tutar ve birbirleriyle yaris
yaparlardi. Renault-TOFAS ¢ekismesi uzun seneler
devam etti.”

Kullanic1  tarafinda durum hayli eglenceliydi
anlagilan. Peki ya bayi ne durumdaydi 70’lerde?
Nasil satiyor, nasil ¢alistyordu? Ureticinin bayiyi
koydugu yer nasildi1? iliskiler bugiinkiine benziyor
muydu? Yanitlar1 Adil Mutlu’da...

M 90



91



W92

“Koc¢ Grubunun aileye ¢ok biiylik destek veren,
onem veren ve genel miidiirleriyle bayileri her
zaman kontrol altinda tutan bir sistemi vardi.
Inanin bizim genel miidiirlerimiz, sabah 08.00-
09.00°da diikkana gelirlerdi. Bizi takibe gelirlerdi
yani... Bu adam zamaninda isine geliyor mu?
Isini takip ediyor mu? Boyleydi kontroller...
Hafta sonu ailelerimizle Dberaber sirketin
arkasinda mangal yakar otururduk. O zamanin
genel midirleri ailemizle goriisiir, bizlerle ilgili
bir sikintis1 var m1 yok mu sorar, yeri geldiginde
bizlere abilik yapardi. Her seyimizle ilgilenirlerdi.
Bu adam kumar oynuyor mu? Bara gidiyor mu?
Ya da ne bileyim; evine diiskiin mi? Yolunu mu
sasirmis? Dolayistyla Kog¢ Grubu o tarihte bunlara
¢ok onem verirdi.”

Kog¢’un bayiler Gistiindeki etkisi bunlarla da sinirli
degildi. Adeta bayilerin yasam standartlarini ve
kosullarint belirleyen bir etkiye sahipti:

“Biz Kog¢ Grubu bayileri olarak 80’li senelerde
Ko¢ Grubunun iirettigi arabalarin  disinda
arabalara binmezdik. Vehbi Bey ¢ok Onem
verirdi buna. Yani biz gidip de bir Mercedes’e,
bir BMW’ye binemezdik. Sadece TOFAS’in
irettigi arabalara binerdik. Hatta rahmetli Vehbi
Bey talimat vermis, Italya’dan bayiler igin
6zel olarak Corona diye bir arag getirtmislerdi,
bayiler olarak bizler o arabalara binerdik. Fakat
ben ilerleyen zamanlarda, 1984-85’te kendime
bir Mercedes almistim. Bursa’da da bir toplanti
vardi. Bizim araba da Mercedes olunca, otelde
kapinin agzma c¢ekmisler. Cok yakin dostum,
arkadasim, Aydoganlar’in ortaklarindan Dervis
Aydogan, gitmis arabanin {izerine ‘Bu ara¢ Adil
Mutlu’ya aittir’ diye yazmis. Donemin Otomotiv
Grubu Bagkani Inan Kirag ve dénemin TOFAS
Genel Miidiri Ugurman Yelkencioglu, otele
girip cikarken bu yaziy1 gérmiisler. igerde, biitiin
bayilerin icerisinde bana bir diskur cektiler
sormayin! Sen TOFAS’in arabasini satiyorsun...
Sana birisi gelse, sen niye Mercedes’e biniyorsun
da TOFAS’a binmiyorsun dese ne cevap
vereceksin? Bayimiz bizim sattigimiz arabalara
binmelidir! Bu uyariyla aklima hemen Vehbi Kog
geldi. Mesela Vehbi Bey, Taunus veya TOFAS
arabalarina binerdi, hi¢bir zaman Oyle liikks bir
araba ile bizim yanimiza geldigini gérmemistim.
Anadol’u vardi, Taunus’u vardi, bir ara Tempra’si
oldu, Corona’st oldu. Bunlar1 da diisiiniince ertesi
glin o Mercedes’i parasina bakmadan sattim.
O giin bu gilindiir Ko¢ Grubunun iirettigi veya
ithal ettigi arabalarin disinda araba kullanmam,
binmem ve ¢ocuklarima da bunu tavsiye ederim.”

Is hayatinin yani sira insanlarin aliskanliklarini
degistirecek kadar etkili bir isimdi Vehbi Kog.
Mutlu, Ko¢’un bu niteligine iliskin sunlart
aktartyor:

“Biz Vehbi Bey kiiltiiriiyle biiyiimiis, yetismis
insanlar olarak her zaman Vehbi Bey’i 6rnek
aldik. Hayran kaldigimiz bir insandi. Mesela
bakardi, 1siklar yaniyorsa sondirirdi... O
devirden bana kalan bir aliskanliktir, en son
¢ikarim sirketten, 151k yaniyor mu yanmiyor mu
bakar, 1siklar1 sondiirerek en son ben g¢ikarim.
Yine Vehbi Bey, akan, damlayan musluk gordiigii
zaman hemen yaptirirdi. Ben de dyleyim su an.
Suya kiyamam. Bir yerde su akmaya baslasin,
hemen tamirci ¢agirir yaptiririm. O donemin
kiltiirinden geldigimiz i¢in boyle... Simdi bazi
insanlara bu hareketimiz zor geliyor. Koskoca
patron, diyor; aksam 1siklar1 sondiirerek gidiyor,
igi giici mii yok! Ama bu bir aliskanlik. Vehbi
Bey’in genel miidiirleri sofor kullanirken higbir
zaman arkaya oturmazlar. Bizde de o aliskanlik
vardir, soforle bir yere gidecek olursam arkaya
degil 6ne otururum. Bu da o donemden gelen
bir sey. Vehbi Bey de 0Oyleydi, son zamanlar
hari¢ arkaya oturmazdi. Bunlar o dénemden bize
kalan, bilingaltimiza yerlesen davranislar... Bu
davraniglar devam ediyor gidiyor. Bundan da
hi¢bir zaman ytikstinmiiyoruz tabii.”

Ozellikle 1985-1990 arasinda fabrikalar arac
modellerinde  yaptiklart  yeniliklerle — Tiirk
otomotiv sanayisine damga vurmaya basladi.
Renault, Opel ve Ford’un yani sira 90’11 yillarla
beraber Toyota Corolla, Hyundai ve Honda da
Tirk otomotiv piyasasinda kendine yer buldu.
Ayni yillarda, 1984-85 yillarindan sonra Adil
Mutlu bazi bayilikleri birakip yerine yeni
bayilikler alarak kendi piyasasini gelistirme
yoluna gitti. Once BMC yerine Chrysler’e gecti.
Ardindan Bedford yerine Otoyol’un bayiligiyle
devam etti:

“Cilinkii o devirde her marka satiyordu. Talep
cok fazlaydi. Marka o kadar da 6dnemli degildi,
sen yeter ki iiriin bul. Uriin bulmak i¢in her
tirlt yolu deniyorduk; gayet de basarili bir bayi
idik. O zamanlarda ¢ok markalilig1 segmemizin
sebebi de biitiin misterilere istedigi mali temin
etmekti. Bunda da basarili olduk ama 1997
yilindan sonra sadece TOFAS ve Ford kalmisti.
Digerlerini birakmistik. Daha sonra TOFAS’1
da birakarak Ford bayileri ¢atis1 altinda devam
etme karar1 aldik. O giin bugiindiir tek bayilikle
devam ediyoruz.”



90’lara kadar iki marka {izerinden yiiriiyen ve
satts sorunu yasanmayan sektdorde 1990°lardan
sonra markalagsmanin ve ithalatin artmasiyla iki
marka hakimiyeti sarsiimaya basladi. Mutlu’nun
deyimiyle, isler tersine dondii! “Yurtdisindan,
diinyanin her tarafindan ¢esit gesit arabalar geldi.
Hangisini alacagim diye insanlarin kafasi karisti.
Eskiden bir TOFAS bir Renault vardi, ikisinden
birine karar veriyordu. Bu durum bizim yerli
sanayiye ¢ok biiyiik darbe vurdu. Dolayistyla yerli
sanayi de bunlarla rekabet edebilmek i¢in kendini
gelistirmeye basladi. Tabii gelistirdikce maliyetler
yiikseldi ve bayilerin para kazanamadigi dénem
basladi. Boylece bugiinlere kadar geldik.”

Adil Bey’in sektorde dnemli basarilara imza attigt
yillarda bayilerde servis zorunlulugu yoktu. Bu
zorunluluk 1990’11 yillarin ikinci yarisinda olustu.
Tiirkiye’de TOFAS yetkili saticisi olarak, ilk servis
yapan bayilerden biriydi Adil Bey:

“Eskiden dogru diirtist parga yoktu, biz de Ormak’tan
teslim alirdik. Hatirliyorum, sekiz-on kisiyle giinde
40-50 araba yapardik. Simdi 30 kisiyle 40-50 araba
yaptyoruz. O donemde bir usta her seyi yapardi.
Dogru diiriist aletler de yoktu iistelik. Bir motor test
cihazi vardi o kadar... O da 90’11 yillarda geldi ama
simdi Oyle degil. Simdi rot ayar1 da bilgisayarli,
motor ayar1 da bilgisayarli, arabanin ariza tespiti
de bilgisayarli, her sey bilgisayara doniince eleman
sayist da artt1 tabii... Bunlar1 6grenebilmeleri igin
Otosan’a ¢ok bilylik paralar harciyorsunuz. Egitim
aliyorlar. Tiirkiye’nin en biiyiik sikintilarindan biri
de bu. Servis eleman1 yetistirmek i¢in ¢ok biiylik
paralar harciyorsunuz. Biz buradan Istanbul’a
gonderiyoruz, bir hafta otel parasi, egitim parasi,
gidis gelis parasi, yemek parasi... Yani bir sene
boyunca maliyeti 13000-14000 liralara geliyor. Ama
sonra daha ¢ok para kazanan markalara kagiyor!”

Servisli yillarin baglamasi 6zellikle yerli otomobil
servislerini ciddi bir sikintinin igine daha sokmus.
Egitimli, yetismis personel sikintis1 adeta bir kisir
dongii haline gelmis:

“Ben diinya para harciyor elemani yetistiriyorum,
eline sertifikay1 aliyor, sonra baska markalar ¢ikip
benim egitimine 15000-20000 lira harcadigim
adami, 100 lira 200 lira fazla vererek aliyorlar.
Elemanlarda da, bu adam benim i¢in 15000 lira
harcadi, sadik kalayim, diye bir anlayis yok. iki
dakikada satiyor seni. Dolayistyla bir mecburiyet,
calisma mecburiyeti getirilmesi lazim. Eger bir
adama ben egitim aldirmigsam, bronz, giimiis, altin

madalyay1 almigsa, bu adama Tur Oto’da asgari
bes yil caligma sarti konmast lazim... OYDER’in
yapmasi gerckenlerden biri de bu. Nasil ki
askerlikte mecburi hizmet var, burada da mecburi
hizmet olmali. Olur mu hi¢! Ben yetistireyim,
diinyanin parasini harcayayim, benim elemanimi
falanca marka bes lira para harcamadan 100 lira
fazla maag vererek transfer etsin. Kendi bindigimiz
dali kesmeye basladik. Is buralara geldi. Dolayistyla
kaliteli elemant elde tutmak miimkiin degil.”

OYDER’den s6z ederken, kendisinin de bir dernek
girisimi oldugunu ve daha sonradan ayni ¢ati altinda
birlestiklerini anlatryor Mutlu:

“Ben OYDER’in kurulusu i¢inde olmadim. Fakat
sonradan biz yedi-sekiz bayi bir araya gelerek
yeniden bir otomotiv dernegi kurmak istedik. Ve
o zaman Ismail Dogansever, ben, Mahmutbey’de
Erdal, daha sonra Ko¢ Grubundan bazi arkadaslar
belirli araliklarla toplanarak yeni bir olusum
kurmaya karar verdik. Eksik olmasin o zaman
sayim Cenk Cimen’in de ¢ok biiyiik destegini aldik.
Bunu genele yaymaya basladik. Basarili da olduk.
OYD kuruldu. ilk baskanimiz zannediyorum
Karaton’un sahibi idi. Daha sonra Catis oldu,
Tarik Bey daha sonra ilerledi. Daha sonra biz iki
dernegi birlestirmek istedik ve bunda da basarili
olduk. Iki dernek birleserek tek cati altinda
toplandi. Biitiin otomotiv kuruluglart bu dénemde
bize destek verdiler. Gerek reklamla gerek maddi,
gerekse manevi... OYDER bugilinlere kadar
geldi. Bugiin OYDER otomobilcilerin olmazsa
olmazi... Mutlaka herkesin kendine gore bir
dernek yapilanmasi var; biz otomobil saticilart da
OYDER’in bayragi altinda toplandik.”

Bayinin  giiclenmesinin  kosulu olarak da
OYDER’in giiclenmesi gerektigini diisiiniiyor
Mutlu.

“OYDER giiglenecek ki bayi gii¢clenecek. Herkesin
tasin altina elini koymasi gerekiyor!”

Bir de geng kusaga son nasihat:

“Ben ge¢mige baktigim zaman sunu gordiim: Cok
cabuk biiyliyen kuruluglarin hepsinin sonu hiisran
olmustur. Bizim isimizde emek ¢ok dnemli, ¢evre
¢ok 6nemli, miisteri iliskileri ok dnemli. Biz boyle
magazalarda bir elbise gibi, bir pantolon gibi,
gomlek satar gibi araba satmiyoruz. Belirli yerlerde
belirli kisilere hizmet ediyoruz. Dolayistyla emek
ister. Otomobil isi, niifus arttik¢a ihtiyac geldikce
diinyanin her tarafinda daha yillarca da stirer...
Onun i¢in sabir lazim. Sabreden kazanacaktir!”
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AL UGURLU

Ugurlu Sirketler Toplulugu Onursal Bagkani

Ali Ugurlu, 1933 Ankara dogumlu. Manifaturaci
bir babanin oglu olarak, ticarete de bu isle basladh.
Sereflikochisar’in bir kéyiinde gecen cocukluk
ve ilk genclik yillarinda kagni ile baslayan alim-
satim, daha sonra Ferguson (traktor) bayiligi,
kamyon alim-satimiyla devam etti. Bu doneme
kadar siiren yillar icinde de, babasimin cificilik de
yapmast nedeniyle her zaman tarim makineleri
ve motorla hasir nesir oldu. Ancak tam tesekkiillii
olarak otomotive girisi, 1971 yiinda FIAT
otomobillerin yetkili saticthig ile oldu.

Ticaretin bir sonraki kusaga nakledilmesi ve bir
aile meslegi haline donmesi yaygin bir durumdur.
Isin hangi mecrada, nasil ilerleyecegini ise
agirlikli olarak cografya belirler. Yani, 14’{incii
yiizy1l diisiiniirlerinden Ibn-i Haldun’un zamanim
asan tespiti olan “cografya kaderdir” sozii, bu
anlamda da gecerliligini korur. Bayi olarak sektore
ilk girenlerin arasinda yer alan sektor ¢mart Ali
Ugurlu, aslinda araba alim satimi ile ¢ok daha
erken tanistt ve bunu da cografya belirledi! Nasil
mi1?

Ugurlu, Sereflikochisar’m, Kiyievi koyiinde
(simdiki Sereflidavutlu Mahallesi) dogmus. Babast
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da koyde ticaret yapryormus. Yagadigi cografyanin
Orta Anadolu’da bir kdy olmasi, onun ilk sattig
“arabay1” da belirlemis aslinda: Kagni! Otomotiv
sektoriinde eskilerin sattigi ilk “araba” genellikle
traktor ya da kamyonken, Ugurlu bu ise kagni alip
satarak baglamus. i1k tanistig1 araba da kagni!

“Kdyde babamm manifatura dikkkan1 vardr
Stimerbank mali dagitirdik, hane basmma 50
santimetre, 100 santimetre Nazilli basmas1 verirdik.
Tekel bayisi de vardi. Ayrica gift¢ilik de yapardi,
okiiz de satardi giftcilere. .. 1943 ten sonra, ilkokulun
ardindan ben de babam ve c¢iftcilerle birlikte calistim
koyde. Konya’'nin Huglu kdylinden kagni alir,
Kirsehir’in kdylerine, Kochisar’a satardik. Onceden
kiit kagn1 vardi, sonra parmakli kagni ¢ikti ve iyi de
satilirdi. 1950°ye kadar kagni vardi, sonra da zaten
traktor geldi.”

Traktore gelmeden oOnce, Ali Bey gibi bir ismi
bulmusken biraz daha eskilere gidelim diyoruz onun
hafizasiyla... Anlatiyor:

“Babam Mehmet Nazmi Ugurlu 1898 dogumlu.
Yetim kaldig1 icin ticaret hayatina ¢ok erken yasta
baglamis. 1910’Iu yillarda manifatura ve bakkaliye
isiyle basladigi ticaret hayatina ¢cok erken yaslarimda
beni de dahil etti. Babam, okuma yazma bildigim
icin daha yedi-sekiz yaslarimda yaz tatillerinde
iic ay boyunca g¢evre kdylere manifatura satisina
gotiiriirdii beni. Ilkokulu bitirdikten sonra Kiyievi
koytindeki ditkkdnimizda ticaret mesaisine basladim.
Kagni satisina da o zamanlar baglamistik. 1940’11
ve 50’11 yillar1 hem dikkdnimizda ticaret yaparak,
hem de 1950°de aldigimiz traktor ve bigerle Ankara,
Kochisar, Adana, Mersin ve Ankara ¢evre illerinde
ciftcilik yaparak gegirdim.”

Bu yillardan itibaren ekime-bigime giderken traktor,
bicerdéver ve motosiklet tizerinde soforliigi de
O0grenmis ve ustalasmig Ali Bey. Ancak 1970 yilina
kadar ehliyet almadigini da itiraf ediyor bize! Bir
trafik cezasi yiiziinden mahkemelik olmasi, 1973
yilinda ehliyet almasina vesile olmus! Siz bunu
bizden duymayin, biz de devam edelim hikayemize(!)

1950’lerin ortalarinda ilceye gdocmiisler ailece.
Zaman, mekan ve kosullar degisince, satilan {irtin
de degismis tabii. Burada traktor alip satmaya
baglamiglar. 1990’11 yillara kadar Anadolu’da
bolca goriilen, kismen tagimaciliga da olanak
veren sepetleriyle hayatin bir pargast olan Jawa ve
Planet motosikletlerin de ticaretini yapmuslar. Isin
iginde motor varsa petrol, yag da olur. Bunlarin da
ticaretini yapmis baba-ogul. Ferguson traktorlerin

bayiligine gegisleri de petrol aldiklar1 kisiden
devralma yoluyla olmus. Kamyon ticareti ise o
yillarda bu isle ugrasan her tiiccarin olmazsa olmazi
elbette. Emektar Dodge ve MAN kamyonlarinin
satist Ali Bey’e de nasip olmus bu donemde.

1966 yilinda ise bir akaryakit istasyonuna yatirim
yaparak yoluna devam etmis. Ugurlu, bu yatirimin
ticari hayatin1 olumlu yonde etkiledigini sdyliiyor
ve bir doniim noktasi olarak isaretliyor.

Sektoriin en eski isimleri arasinda yer alan Ali
Ugurlu, traktdr satistyla gecen donemi anlatirken
genellikle olumsuzluklarla aniyor o donemi. Alig
da var satis da piyasada. Ancak, kendi deyimiyle
“hakiki alict ve satict” igin parlak degil manzara.
Kazanan genelde baskast:

“Ferguson traktdrde {lig-dort senede bir anca sira
gelirdi. Ecevit cift¢i belgesini ¢ikarmisti. Kag
doniim tarlan varsa ona gore Tarim Bakanligindan
yazi alirdin, ‘istedigi zaman traktor alabilir’ diye...
O kagit verilirdi. Ciftciler de o belgeyi bayiye, bize
getirirdi, biz de fabrikaya gotirdiik. Boylece siraya
girilirdi. Sonra sira gelince de kisiyi ¢agirirdik, gelir
alirdi. Ama siraya ¢ogunlukla hakiki alict degil de
karaborsa saticilar girerdi. Cilinkdi o ¢ift¢i belgesiyle
siraya girmek parasizdi. Saticilar ¢iftei belgelerini
esinden dostundan toplar gider siraya girerdi. Adam
ciftci belgelerini getirirdi bize, siraya girerdi. 10,
20, 30 belge... Kim getirirse c¢ift¢i belgesini,
ona verilirdi. Birka¢ sene sira gelmezdi fakat sira
geldiginde de traktorleri o saticilar alirdi. Pesin
parayla alir primle satarlardi. Biz 500 kazaniyorsak,
onlar 1000-1500 kazanirdi.”

Ugurlu'nun anlattig1 yillarda (1970’ler) asil olan
siraya girebilmekmis. .. Bir nevi i haline gelmis bu:
“Adamin isi siraya girmekti. Biz de fabrikaya gider
talepte bulunurduk. Halbuki adam ihtiyag sahibi
degil, karaborsada satacak. Hakiki ¢iftciler ¢ok
daha fazlasini ddeyerek siraya giren o saticilardan
alirlardi. Eger o zaman siraya girmek parali
olsaydi, bastan belirli bir pesinat yatirilsaydi, o
saticilar da gelip o kadar para yatiramazdi. Dovizin
yasaklandigi donemlerde de ayni sey olmustu.
Ihtiyac sahibinden ¢ok dovizci kazanmisti. Dévizi
biz cebimize koyamazdik yasakti; ama Almancilar
doviz tastyabilirdi. TOFAS’ta da arabalar cok
kiymetlenmisti, Alman Marki ile satilirdi. Bir
Almanciy1 ¢agirirdim, onun adina araba alirdik,
ortak olmus olurduk. Yani bu sefer de hakiki
saticidan ¢ok dovizcei kazanirdl.”
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Donemin bu olumsuzluklarina ragmen, traktor
bayiliginin ve 1980°de ticarete Ankara’da devam
etmeye karar vermesinin bugiinlere gelmelerinde
onemli rol oynadigini belirtiyor Ugurlu.

1970 sonrasi ise gerek iilkede gerekse Ali
Ugurlu’'nun i3 hayatinda otomotive iligkin
onemli degisimlerin yasandigt gelisim yillariydi.
Fabrikayr 1968’de kuran TOFAS, 1971°de
satiglara basladi. Bu yil Ugurlu’'nun da TOFAS
bayisi oldugu yildi. Otomobil isinin bayilik
diizeyinde hentiz yeni basliyor olmasi, kendisinin
ta akaryakit istasyonunu aldig1 yillarda baslayan
sektor ilgisi ve gelecege dair olumlu dngdri ve
beklentileri bayilige sevk etmis onu:

“Ankara ana bayi olan Ormak’tan Sereflikochisar
icin bayilik talep ettim. O donem genel miidiir
Turgut Tokus’tu. Kendisi halihazirda petrol
istasyonu ve bayiliklerimize duydugu giivenden
otiirli talebimizi kabul etti ve bu sekilde TOFAS
bayiligini de almis oldum. Bayiolmak avantajliydi,
sayginlig1 yiiksekti. Araba sahibi olmak da ayni
sekilde bir statii gostergesiydi. Bu zamanki kredi
avantajlart olmadig1 i¢in araba almak ¢ok zordu.
Ancak parasi olan araba alabilirdi. 18 ay vadede
faiz oran1 yiizde 100’dii. Dolayisiyla herkes arac
alamazdi. Enflasyon sebebiyle otomobil de prim
yapardi. Insanlar &dedigi faizi arabanin prim
yapmasityla ¢ikarirlardi.”

Otomobil sahipligi ve donem kosullarina
girmisken, Ali Bey’in kisisel seriivenini de
soruyoruz otomobil ile ilgili... Onceleri ikinci el
Chevrolet’ye binmis birkac yil. Sonra Opel almis.
Derken TOFAS’li yillar, Serge, Sahin... Uzun
siire Mercedes’e de binmis ama, “Simdi en iyisi
TOFAS’ mis diyorum” diye bagliyor konuyu.

Ali Bey’in satmaktan en keyif aldi§i motorlu
tasit traktor olmus. Nedeni ise, babasiyla yaptigi
cift¢ilik yillarindan dolay1 bir goniil bagi kurmus
olmasi. Ondan sonra da TOFAS’in kus serisi
geliyor. “Ama Dogan ve Kartal’in yeri bende
ayridir” diye eklemeden edemiyor.

1971°de ilgede baslayan TOFAS seriiveni, 1985
yilinda Ankara ile devam etti. Ankara’da bayilik
aldiktan iki y1l sonra da meslegi sonraki kusaga,
yani ogullarina bir nasihatle devretti Ali Ugurlu:

“Ticaret icin dogru olacaksin. Giiven, olmazsa
olmazdir. Halk i¢inde giivenilir diye bilineceksin.
Bu halk sana giivenirse gelir parasini birakir gider.

Arabasini da ne zaman getirirsen getir. Giivenilir
olursan, diriist olursan, fazla da bor¢lanmadan,
acik vermeden gidersen bu isi basarirsin.”

Bu ogiitleri kendi gec¢misini referans alarak
veriyor Ali Bey. Ciinkii, meslek hayati boyunca
iyi iligkiler kurmayi, giiven temin etmeyi ve
glivenmeyi, diirtistliigii ve asil sermayenin insanin
kendi nitelikleri oldugunu kavramayi basarmis
isimlerden o. SOziin senet sayildigi on yillar boyu
ticareti basariyla yiirtitmek herkesin asabildigi bir
engel degil. O giinleri agip bugiinlere basariyla
gelen isimler arasinda olmak da kolay degil.

Peki bu isin sirr1 ne? Bu soruyu soran ¢ogu kisi
aslinda bilir ki, koca bir hayatin tek sirr1 olmaz.
Yoktur bir hayatin ne anahtarine de herkese uyacak
bir recetesi. Ama acisiyla tatlisiyla bu uzun ve
basarili hayat boyunca énem verdigi bir seyi daha
ogreniyoruz Ali Bey’in... Cogumuzun unuttugu,
unutmayanlarin da nasil bulacagini bilemedigi,
hizdan, kesmekesten ve zor kosullardan arayip
bulamadigi...

“Diikkanda satis yapmak daha giizeldi ¢ilinkii araci
kendim satardim. Isimi titizlikle, temiz yapardim,
kolay kolay da miisteri kacirmazdim. Kafam
daha rahat olurdu. Manifaturaciliga olan sevgim
de bundan kaynaklanir. Hi¢ bog durmazdim; giin
icinde dagilan, ortaya sacilan tiim kumaglari
kendim toplar, diizenlerdim. Huzurlu hissederdim
oyle...”

Bizim buradan c¢ikardigimiz anahtar kelime:
Huzur! Ali Ugurlu’nun geng nesillere su sozii de
anahtar1 dogru tespit ettigimizi gosteriyor sanki:

“Cok fazla risk almadan huzur i¢inde bu isi
yapmalari ¢cok dnemli. Huzur, hayattaki en 6nemli

$Cy1”
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AZIZ ATIK
Aziz Atik Otomotiv A.S. Yénetim Kurulu Baskani

Samsun’un yerlilerinden ve Ticaret Lisesi
mezunu. On yila yakin bankacilik sektoriinde
calis.  Bankaciliktan  ayrildiktan  sonra
Derindere firmasi tarafindan satis miidiirliigii
teklif edildi ve sektore boylece girmis oldu. Ug
yulik satiy miidiirliigiiniin ardindan kiiciik bir
diikkanda kendi isine basladi. Aslinda otomobil
alim sattmina bankacilik yaparken baglamuisti.
Ikinci el otomobil alip satiyordu. Bayilige
1987’de basladi. Bugiin 90°a yakin calisanla
bayiligi siirdiiriiyor.

ilk otomobilini alacagi zaman, yani 1973’te,
Renault i¢in siraya girmis ve tam 2,5 yil
beklemis Aziz Atik. Uretimin 10 bin civarinda
oldugu donemler... Yani bayilerin otomobili
satmak icin hi¢bir caba gostermek zorunda
kalmadig1, insanlarin parayi verip siraya girdigi
bir donem! O yillarda bankacilikla ugrasan
Aziz Bey, ayni zamanda ikinci el otomobil
isiyle de ugrasmis. Derken, otomotiv sektoriine
satts mudiiri olarak adim atmis ve Kkisa
zaman sonra kendi isine baslamis. Ticaretin
yarisi risk! Bayiliklerin pek revagta olmadigi
1980’11 yillarin sonlarinda, risk alarak bayilige
baslamis. O zaman yilizde 60 hisseli ortaklari
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var, yiizde 40 hisse kendisinin. Fakat servis isi
firmay1 zorlaymca ortaklar isi birakmis. Zaten
kendileri alana kadar bes bayi degismis Samsun’da.
Yani istikrarli bir bayilik siirdiiriilememis. Biraz
da gencligin verdigi cesaretle almis bayiligi. 1991-
1992 yillarinda sanki sihirli bir degnek degmis
otomotive. Fatura fiyatinin altinda, zararina satilan
otomobiller, bir anda kademe kademe yiikselmeye
baslamis. Servis de agilmis. Bu donemde yavas
yavas kok salmaya baglamis Aziz Atik. 1993°te
2300 otomobil satmis. Bu, hayatinda gordiigii en
biiytik satis rakami olarak halen 6nemini koruyor!

Piyasa bu ya, hep ayni kalmiyor. “Sonra piyasa
kosullart birdenbire degisti, tekrar dibe vurmaya
basladi, satislar diisti” diyor Aziz Bey: “Biitiin
firmalarda oldugu gibi bizim firmamiz da 1997-
1998 senesinde iki tane kampanya yapti. Bu iki
kampanyanin ilkinde, {i¢ glinde 214 araba satisiyla
Tiirkiye birincisi oldum. Ikinci kampanyada
da bes giinde 354 araba sattim. Hatta o giin Is
Bankas1 kasasmi gece yarisina kadar kapatmadi,
bizi beklediler. Koordinatériimiiz o zaman Cem
Solman’di, rahmetle antyorum onu da... Cem
kardesimle birlikte gece yarilarina kadar calistik,
¢ok emekler verdik. O ayki satistm 500’{in lizerine
cikti, diger giinlerdeki satiglarla birlikte plazanin
yerini aldim. Plazanin yerini aldiktan sonra,
sirketimiz de Fransa’dan gelen bir krediyi plaza
yapacaklara destek olmak amaciyla dagitma karari
verdi. O destekle plazamiz1 yaptik, bitirdik. Tabii
her 10 senede bir oldugu gibi 2001 yilinda tekrar
bir kriz oldu.”

Zorluklara ragmen kendisinin satistaki basarisini da
su sozlerle anlatiyor:

“Vallahi iyi satictydim ben, ¢ok iyi satictydim.
Dikis makinesi gibi araba satardim. Mesela biri
geliyor, yahu hele bir diigiinelim, iste bizim sunlar
sunlar da noksan, diyor. Eger géziim tuttuysa, adam
giderdi, ben ondan evvel arabasini kapinin dniine
gonderirdim. Sonra ertesi gilin gelir o arabayi alirdi.
Ilgingtir bu! Ve halen o miisterilerimi gormek
bana inanilmaz mutluluk veriyor. Yahu iste sen
sOyle yaptin, ¢ek almadin, senet almadin, bize o
glin kolayliklar sagladin, araba sahibi olmamiza
vesile oldun, derler. Bir insanin ev almasina, araba
almasina yardimci olmak ¢ok giizel bir sey, resmen
idealini gergeklestiriyorsun. Boyle bakinca ¢ok
keyifli bir igimiz var. Adam giivenilir, emin, akli
karigmasin bagka yere gidip diye diisliniirdiim. Para
isini hallederiz sonra sen tak plakani git, diyordum.
Hig¢ aksamazdi! 15 giin, 20 giin, bir ay siire tanirdik
ama illaki alirdi. Bireysel miisterinin 6zelligi bu.”
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Peki satis yaptigt donemler i¢inde kendisi hangi
otomobili tercih ediyordu?

“Ben ckmegi nereden kazaniyorsam o arabaya
bindim” diyor Aziz Bey:

“Coluk ¢ocugumu onunla okuttum, onunla
gecindirdim. Bunu arkadaglarim sakin yanlis
anlamasin, onlart  tenkit eder mahiyette
sOylemiyorum. Bir de su tarafi var; ben baska
bir markaya binersem, kendi arabami nasil
anlatacagim? Burada ayiptir dyle seyler. Bak burada
ekmek yapiyor, gidiyor ekmegi yan firindan altyor
derler insana. Bineni yadirgamiyorum ama ben
binmem. Bir sene farkli bir arabaya bindim, o da
1992 senesinde. Istanbul’a cok gidip geliyordum.
O zaman ugak yoktu, karadan gidip geliyorduk. O
zaman bir seneligine, belki bir sene bile binmedim
o arabaya. Pesinden bizim biiyiik arabamiz Laguna
geldi, hemen sattim. Bir devre odur, onun haricinde
ben otomotive basladigim yildan beri hi¢ bagka
arabaya binmedim. Ilk Renault arabam, Renault
12 idi. Ondan sonra, kademe yiikseldi, TS oldu.
Broadway aldim, yeni ¢ikmisti. Ona da 34 KRD
55 plakast almistim. Cektim bdyle yolun kenarma
dogru; bir de poz verdim gdyle. .. Hi¢ unutamadigim
bir animdir. Herhalde en kiymetli arabam o.
Istedigim arabaya binebilirim, alacak giice sahibim
ama asla binmem. Kesin de kararliyim. Asla
Renault’dan baska arabaya binmem. Cocuklarimi
onunla okuttum, onunla evlendirdim, belirli bir gelir
diizeyine ben onun sayesinde ulastim. lyi giinlerim
oldu, kétii giinlerim oldu. Evlilik bile nedir? Iyi
giinde, kotii giinde birlikte olmaktir.”

Her sektorde oldugu gibi otomotivde de donemsel
sikintilar  hep olageldi. Talebin oldugu ancak
otomobilin  bulunmadigi devreler de wvardi,
otomobilin oldugu ama satilamadigi devreler de...
Her dénemin sikintist da ayriydi. Mesela teslimat
sikintis1 bir donemin en biiyiik derdiydi. Otomobil
satiliyor ancak sevkiyat en biiyiikk mesele oluyordu.
Aziz Bey, aldig1 otomobilleri Anadolu’nun ¢esitli
yerlerine sevk etmek zorundaydi. Karadeniz’e, Dogu
Anadolu’ya... “TIR’la araba yetistiremiyorduk. 12
sofor gidip geliyordu. O zaman &yle Renault’nun
da genis bir agi yoktu ki, arabasina gore TIR
sevkiyatt vardi, o da yetmiyordu bize.” Peki ya
TIR da yetmezse? Iste o zaman sikinti biiyiiktii:
“TIR yetmeyince arabalari tek tek karayolunda
kullanarak sevk etmek mecburiyetinde kaliyorduk.
Tabii bu riskliydi, ¢ok kazalarimiz oldu. Mesela iki
arabam arka arkaya seyir halindeyken 6ndeki fren
yapti, arkasindaki onun sirtina ¢ikti. Bursa’dan

cikmiglar, adam yorgun... Yan tarafa uctu! Cok
stikiir 6limli bir kaza olmadi. Bu gibi durumlarda
araba ya hurdaya gidiyordu ya da toparlanabilecek
gibiyse toplatiliyor ve kusurlu olarak yar1 fiyatina
satiliyordu.  Yani, bir deyis vardir: Koyunu
giidiiyorsan bir giin kurdu da goreceksin, diye...
Boyle devrelerden gegtik.”

Elbette giiniimiizle kiyaslandiginda zorlu kosullar.
Hem can1 hem mali riske atmay1 adeta zorunlu kilan
olanaksizliklar... Diinle bugiiniin farki yalnzca
teslim ve sevkiyatta degildi. Sevkiyata kadar
gelen siiregte elbette Oncelikle satis vardi. “O da
giiven ve diiriistliikle olurdu” diyor Atik: “Esnaflik
*s6z’dii 0 zamanlar. Inegél bayisinden iki sene araba
aldim ve birbirimizi tanimiyorduk. Broadwayzler
ciktigi zaman sirket onlara 45 giin, 50 giin vadeli
kredi agmuisti, onlar da bize agmist1 o krediyi. Hig
birbirimizi gormemistik. ki sene buraya gelmediler.
Mesela Cetin agabey (Sever) ile de oyleydi; biz
onunla da sonradan tanigtik ama giivenmisti bana.
Ben onlara ne ¢ek gonderirdim ne baska bir sey...
Sabah 09.00°da bankadan alin derdim, giderlerdi
bankadan alirlardi. Bdyle giizel bir ¢calisma sekli
vardi aramizda. Samsun’da da boyleydi, her yerde
boyleydi. Maalesef simdi 6yle degil. Bir ticaret kolu
olustu su anda: Dolandiricilik... O da bir kol oldu!
Onun i¢in ¢ok dikkat etmek lazim, eski devirler
gibi degil ki! O zamanlar rekabet de seviyeliydi,
ilkeliydi; simdi hem seviyesiz, hem ilkesiz. Sadece
ben var, biz yok.”

Aziz Bey ticaretin olmazsa olmazi olarak basta
diriistliigii goriiyor. “Giine gore oynamamak, karsi
tarafin menfaatini kendi menfaatin gibi korumak,
inandirici olmak, ikna edici olmak sart,” diyor.

80’li yillarda bankalarin da devreye sokuldugu
donem basladi. Bazi donemlerde paralar pesin
alimiyor, satilmayan donemlerde bayi tarafindan
karsilaniyordu. Yani finans isi de arz talebe gore
degisiyordu. Cekle, senetle yapiliyordu satislar. Vade
genellikle 12 ay1 gegmiyordu. Enflasyon yiiksek
oldugu i¢in kisa vadeye sigdirmak gerekiyordu.
Otesi zarardi. “Pek tahsil edemedigimiz olmazdi,”
diyor Atik: “Benim 06yle ciddi batagim olmad, iki-
ii¢ tane olmustur. Koyunu giiden kurdu goriir dedik
ya ayni1 hesap, onlar1 da gorecegiz, risksiz is yok.”
Daha sonraki yillarda ise bankalar adeta is ortagi
haline geldi bayiler i¢in: “Su anda satigimizin yiizde
90’1 pesin satistir. Bankali ve pesin satistir.”

Eski bir bankaci olarak bankalarla da gayet iyi
iligkiler kuruyordu. Bankalar, isini ciddi yapan
bayilerin soziinii en 6nemli referans sayryordu hatta:



“Adam arabay1 almak icin bankadan kredi ¢ekecek
diyelim... Eger gelen adami géziim tutmadiysa,
bankaya git demisimdir ama pesinden bankaya
telefon agmisimdir, buna sakin kredi agma, diye...
Yani, ben bunu gonderdim ama kredi agma, saglam
degildir, demisimdir. Bazilarinda kefil istemigim,
bazilarinda kefile gerek yok arabay1 ver, demisimdir.
Bankalar nezdinde de bu yonden sozlerimizin ¢ok
biiyiik 5nemi vardir. Aslatutup dabirarabasatacagim
diye bankanin bir lirasini da ziyan ettirmem. Banka
bize biz de onlara... Yani bankalar da ticaretimizin
icinde zincirin bir halkasi. Renault Mais var, bolge
midiirligii var, bayiler var, bankalar var, miisteriler
var; bu hep bir zincir ve herkes bir halka. Halkalarin
biri olmazsa olmaz ama 6nce kendin giivenilir halka
olacaksin. Dogru konusacaksin ki dogru cevap
alasin. Daha 6nce bankada ¢alismis olmamin da bu
arastirmalarda etkisi var; batak bizde azsa en biiyiik
nedeni gegmiste edindigim tecriibelerimdir.”

Satis, cesitli donemlerde ¢esitli  yontemlerle
yapilagelen bir is. Ama bu isin bir yani, hem
de en Onemli yani miisteri... Giderek daha da
onem kazaniyor miisteri memnuniyeti. Kisacasi
miisteriyi memnun eden hep kazaniyor. “Markalart
degerlendiren seyler bunlar” diyor Aziz Bey.
“Malinin arkasinda durmak... Her zaman birlikte
calistigim arkadaslarima sunu soyledim: Kapidan
biri girdigi zaman, sakin beni mahcup edecek
bir harekette bulunmayin. Bir sey olursa, ben sizi
cumhurbaskanina karst bile korurum. Her seyi
zamaninda yapin ve misteriyi mutlak ve mutlak
sekilde memnun edin. Bu firmanin diisturu budur,
ondan sonra basar1 geliyor zaten. Mesela arabalarin
prim yaptigi, arabalari telefon direginin dibine
baglayip sattigim donemlerde, insanlar1 siraya
yaziyorduk fakat arabalar giliniinde gelmiyordu,
cesitli nedenlerden gecikiyordu. O zaman da
s6ziimde durmak i¢in, disaridan daha pahaliya araba
alip verdigim ¢ok oldu. Karaborsadan aldim ama o
misteriye mutlaka teslim ettim. Zarar etmis oldum,
Oblir araba bana kaldi ama o anda miisterinin isini
gordiim. Bizim sehrimiz kiigiik oldugu i¢in bu iglere
azami dikkati gostermek zorundaydik. Bir deyim
vardir ya hani: Para plastik top, itibar cam top;
diistiigiinde kirithir. Aninda bitersin. Buna karsilik
miisterilerim de hep sadik kald1.”

Miisteri-bayi iliskisine iliskin duygusal bir ani:

“Ben ¢ocuklugumdan beri engelli ¢ocuklara
ve ailelerine c¢ok biiyiik saygi duyuyorum.
Ogretmenler bir, engelliler iki... Bunlar geldigi
zaman, benim elim ayagim diiser. Satista onlarin

biitiin sartlarini kabul ederim. Burada bir Bedriye
Yazgan vardi. Oglu Kamer, bir buguk yasinda...
Igneden dolay1 higbir hareketi yok, sadece boynuyla
hareket edebiliyor. Bir giin araba almaya geldiler.
90’11 yillardi, o zaman hi¢ unutmuyorum mavi bir
Broadway verdik. Kadincagiz alt1 ya da sekiz ay
sonra geldi. Araba 6000 kilometre olmus. Aziz
Bey dedi, bir sikintim var! Elinde bir biiylitegle
kaportay1 gosteriyor. Baktim, hakikaten paslanma
var arabada; kaputta, kapida, tavanda, boyle gozle
goriilmeyen. Hoca hanim, siz bu arabayi bana
birakin, ben bunu bir gaz yagiyla yikatayim, pasta
cila da yaptirayim, ondan sonra bir daha bakalim,
dedim. Yaptim, teslim ettim fakat bir ay sonra
bir daha geldi. Bu sefer sirket yetkililerine haber
verdim, onlar da Bursa’ya haber verdiler, Bursa’dan
ekip geldi, inceleyip gittiler. Sirketten bir yazi geldi,
arabay1 boyatin dediler, garantiden. Bedriye Hanim
gelince, arabayr garantiden boyatacagiz, dedim.
Desene, dedi, Allah evlattan vurdu bir de arabadan
vurdu, demek ki aldigim parada da haram varms!
Bir dakika Bedriye Hanim, sen gel hele otur sdyle,
dedim. Gittim ¢ocugu aldim. Kamer Vahit’i... Ama
Dede Vahit diyordum ben ona. Vahit’i kucakladik,
arabasina bindirdik, Vahit, dedim; buradan bir araba
begen... Onlarim arabasi 95 model, 96 senesinde
oluyor bu olay. Vahit basiyla kirmizi arabayi
gosterdi. Takin bunun plakasini, 6biir arabayr da
geri alin, dedim. Biz Vahit’e sifir araba verdik.
Vahit’in ve annesinin goézlerindeki o 15181 o giinden
beri unutamadim. Muhtesem bir seydi o...”

Aziz Bey’in unutamadigi anekdotlardan biri de
yanlis otomobil teslimati!

“Chevrolet’'nin ~ GTS’leri  ¢ikmisti,  1986-87
yillartydi... Gri renkte, dosemeler farkl, direksiyon
farkli. lk iki araba geldi. Biz arabalar1 verdik,
faturalarini kestik. Arabanin birisini Aybasli’ya,
birisini Sinop Ayancik’a verdik. Meger yanlis
vermisiz! Motor sasi tespiti yapilirken ortaya ¢ikmig
bu durum. Miisterilerden biri geldi, durumu anlatti,
biz de 6biir miisteriyi de ¢agirarak durumu anlattik.
Tabii adamlar bastan ¢ok itiraz etti, tatsizlik ¢ikardu.
Gidin sorun arabanizi, kag paraysa biz satin alalim
veyahut arabalarinizi degistirin, aradaki fark: tespit
edelim, biz 6deyelim, dedik. Ondan sonra tuttu
birisi iade etti, digeri ben bu sekilde binerim, dedi.
Iki-ii¢ bin lira miydi tam hatirlamryorum bize de bir
ceza kesti. Boylece durumu diizelttik ve bu da ilging
bir anekdot olarak kald1.”

Miisteri sadakati ve insanlara giiven sinirsiz degildi
elbette hi¢bir donemde. Bazen ddemelerde de can
sikic1 olaylar yasanabiliyordu. Ama tasra bazi
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konularda biiylik sehirlere gore daha sansliydi:
“Bazen kefil artyorduk, bazisindan da hi¢ kefil
istemiyorduk. Cilinkii bizim biiyiik sehirlere gore bir
avantajimiz vardi ki biz insanlar1 burada daha kolay
taniyorduk ve onlari taniyanadahakolayulasiyorduk.
Biiyiik sehirlerde bdyle bir sey yok. Ama eger ufak
bir sey goriirsek de bir kefil alirdik. Daha da olmadi
risk goriirsek rehin koyardik otomobile. O zaman
ipotek koyuyordun, borcunu 6demeden, ben yaziy1
vermeden arabayr satamiyordu. Mesela istihbarat
yapiyorduk miisteri hakkinda... Once calistig1
bankay1 soruyorduk, ondan sonra hangi sechirde
yasadigini, ne is yaptigmi... Bizim bu kiyilarda
manifaturactysa manifaturacidan tanidigimiz vardir,
beyaz esyacisiysa beyaz esyact olan tanidigimiz
vardir. O, ‘Beni suna sorun’ derdi, biz kalkar
sorardik veyahut da onu soracak insani kendimiz
bulurduk, sonrasinda teslim ederdik veya etmezdik.
Kolay kolay da yanilmazdik.”

Aziz Bey’den dinledigimiz ve anladigimiz su ki,
bayi daima firetici ile miisteri arasinda saglam
ve giivenilir bir koprii olmak zorunda: “Bu
iligkiyi kuramazsan olmaz ki, aile gibi oluyorsun.
Arabamizi teslim ederken ¢icek veriyoruz, ¢ikolata
veriyoruz, sariliyoruz, piiyoruz, resim ¢ekiliyoruz,
biitiin bu anlar bile bir art1 olarak kaydediliyor. Ama
tabii tiifek icat oldu mertlik bozuldu derler ya, simdi
bizimki de o hesap. Bu filo isi ¢ikali beri mertlik
bozuldu. Miisterinin potansiyeli degisti. Artik
hep filo, filo, filo... Biitiin firmalarda oldugu gibi,
bizim firmamiz da agirlikli olarak ona bakiyor ama
Anadolu bayileri bunun ¢ok sikintilarini gekiyor.
Halbuki bizi gelecege tasiyacak olan miisteriler,
gercekten nihai miisteriler. Filo miisterisi sabun
gibi. Bugiin sende ucuz bulur alir, sartlar1 begenir
alir, yarin obiir tarafa gecer, boyle dalgalanir gider.
Tabii ki onlara da araba verecegiz ama isin kolayidir
onlara vermek, zoru nihai miisteriye ulagmaktir.
Biz olmaliyiz firmamizi yarmlara tasiyacaksak,
ne yapip edip giinliikk politikalar pesinde degil,
nihai miisteriye ulasacak yollarin pesinde olmamiz
lazim. Agirhikli olarak nihai miisteriye ulasan
bayileri ayrica 6diillendirmemiz lazim. Halbuki biz
bazi noktalarda cezalandiriliyoruz. Ciinkii arada
inanilmaz fiyat farklart olusuyor. Disaridan gelen
arabalar bizleri ¢ok iiziiyor. Arada 10000 TL’yi
bulan miithis farklar olusuyor. Bunlar da bizi bazen
kiiskiinlige sevk ediyor. Ama markamiza asigiz.
Bunlar1 da asacagiz diye bekliyoruz.”

Aziz Bey’in bayilik siireci de tam bir azim ve
kararlilik 6rnegiydi:

“Bayiligi alma siirecimiz ¢ok enteresandi. 1987
senesinde baskalari miiracaat etmisti, kalktim ben
de miiracaat ettim. Ates Bey’in zamaniydi. Ona,
ben bu isi biliyorum, bu isi yaparim, yeter ki siz
bana giivenin, kose basi zenginlerine vermeyin,
bana verin; hirsliyim, azimliyim, bu isi gétiirtiriim,
dedim. Digerleri daha ¢ok diikkan zihniyetliydi,
maddi konumlar1 benden ¢ok daha iyiydi ama
otomobille ilgili hi¢bir bilgileri yoktu. Sirketim o
giin biiytik bir 6ng6rii icinde bayiligi bana verdi ve
ben de onlar1 hi¢ mutsuz etmedim.”

Biliyoruz ki, diinden bugiine gerek merkez gerekse
tagrada otomotiv satis1 alaninda sayisiz bayi acildi,
kapandi... Kimi zaman revagtaki isler arasinda
yer aldi, kimi donemde ilgi gérmedi. Ancak uzun
yillar boyu bu isi siirdiirebilenler, biiyliyerek
bugiinlere geldiler ve adlarindan sz ettirir
oldular. Demek ki bayiligi siirdiirebilmenin de
bazi kosullart vardi. Neydi bu kosullar? Neden bu
alandaki her girisimci basar1 saglayamadi, adindan
sOz ettiremedi? Aziz Atik bu kapsamda dikkate
deger bilgiler veriyor: “Otomotiv Tiirkiye’de
1967°de basladi ve bu is hep bdyle inisli ¢ikisliydi.
Tiirkiye’nin politikalar1 gibi belirli donemlerde
ylkselmistir, belirli donemlerde  diismiistiir,
belirli dénemlerde de stabil gitmistir. Onemli
olan, sermayeni saga sola kaydirmadan biinyenin
icinde tutabilmendir, kotii glinlere hazirliktir bu.
Agustosbocegi ve Karmca hikayesinde karinca ne
yapiyordu? Yazin biriktiriyordu kisin da yiyordu.
Eger boyle yapabilirsen o is olur. Ama birdenbire
hirsin aklinin Oniine gegerse isini kaybedersin.
Peki hirs aklinin oniine nasil geger? Paran var, bu
is boyle gidecek suraya yatirim yapayim dedin.
Yaptin yatirimi... Bir tanesi ters gitti, karsiladmn.
Ikinci bir seye basladin, o da ters teper ise,
battin. Eger dyle olmasaydi 350 kiisur bayiden
50 bayiye diismezdik. Bugiinkii bayilerin 20
tanesi yenidir. Onun i¢in bugiin hayatta kalan her
bayi arkadagima madalya takmak lazim... Maddi
demiyorum, onun manevi olarak desteklenmesi
lazim, onurlandirilmas: lazzim. Bu bayragi bir
Cetin agabey gibi 45 sene, bir ilhan agabey gibi
43 sene tasimak Oyle her babayigidin isi degil.
Bu bir ask, sevda isi... Bu sadece para isi degil.
Ama sartlar agirlasti tabii, kabul etmek gerek. Yani
bayiligi birakanlarin hepsi isi kotii oldugundan
birakmadi, sartlar1 yerine getiremeyenler de oldu.
Derken plaza devri basladi... Sehirde bir plaza
yaptiracaksin, kolay degil... Bilmem su kadar
yatirim yapacaksin ki bunlar ciddi yatirimlar.”

Elbette bir plaza yapmak herkesin, her biit¢enin
harci degil. Sahi nedir bugiin boyle bir yatirimin



tutar1? “Bugiin Anadolu’da bile bir Renault bayiligi
almak sermayeyle birlikte 10 milyon dolardir” diyor
Aziz Bey: “Arsani alacaksin, plazani yapacaksin,
ekipmanini kuracaksin, nereden baksan 10 milyon
dolar... Bu rakam Istanbul’da 20 milyon dolardur,
30 milyon dolardir. Strdiirebilmenin zorlugu, isi
bilmemek! Bilgisiz oldugun zaman hicbir sey
yapamazsin, su anda konusamayiz bile. Ama eger
otomobil hakkinda bilgin varsa, o isi seviyorsan -ki
bana gore sevmek, igin yiizde elli biridir- basarilt
olmaman i¢in bir neden yok. Ondan sonra iiriin
gelir, reklam1 gelir, satis politikalar1 gelir. Ama
birinci sart, isini sevmek, onemsemektir. Burada
garanti verebilmek ¢ok 6nemlidir.”

“Garanti” giinlimiizde bir Urlini alirken gozetilen
birinci kriter halini alan bir kavram. Artik
insanlar garantisiz bir kalemi bile secenekler
arasina koymazken, otomobildeki beklenti elbette
daha yiiksek. Aziz Bey bu gercegi epey erken
gorenlerden. Ciinkii, bir bayi olarak kuruluslarindan
bu yana garanti ve yedek pargaya ¢ok dnem vermis.
Bu nedenle de servislesme stirecine kolay adapte
olarak basar1 sagladigini tahmin edebiliriz. Ozellikle
otomotiv sektoriindeki teknolojik gelismelerin hizla
arttigt 2000°1i yillarda servislerin 6nemi daha da
belirginlesmeye basladi. “Teknolojiyle birlikte
insanlarin  disartya giiven duygusu biraz daha
azaldi. Ciinkii yapabildikleri oldu, yapamadiklari
oldu. Bu durumun miisteriyi daha da bagimli hale
getirdigine inaniyorum. Bizim servis saatlerimizde
de bu goriiliiyor” diyor Aziz Bey. Artik bayilikte,
servisi isin olmazsa olmazi olarak goriiyor, “Servis
olmadan, satis olmaz” diyor ve egitimlerinde de
vurguladig: bir climleyi ekliyor: “Satis eleman1 bir
kisiye bir kere araba satar. Ondan sonraki arabay1
her zaman servis elemani satar.”

Miisteri serviste hizi da dnemsiyor. Bu nedenle,
ticari araclar i¢in ayri bir sistem uygulama yoluna
gitmis Aziz Bey. Onlar igin ayr1 bir servis agmis.
Nedenini soyle acikliyor: “Ciinkii ticari ara¢ o
insanin ekmek teknesi. Haliyle onlar daha sabirsiz,
daha sinirli oluyorlar. Araglarini bir an evvel servise
¢ikarmaya galistyorlar. Onlarin iginin bir pargast...
Bir 6zel otomobil gibi degil.”

Satistan servise her sey hizla degisiyor. Acaba bu
isin sonraki asamasi ne olacak? Biraz da gelecek
iizerine konusmak istiyoruz Aziz Atik’le. “Ekmek,
su gibi hep olacak bu sektér ama bu bir giin
elektrikliye donecek. Yani otomotivin gelecegi
bence elektriklide” diyor. Otomobilin neredeyse
bir motor bir kaportadan ibaret oldugu yillar1 da

bilen bir sektdr erbabi olarak, simdilerde teknolojik
donanimda sinir tanimayan, kendi kendine park
eden nesli de gordii Aziz Bey. Acaba bu durum onu
sasirttyor mu? Nasil karsiliyor?

“Sasirmiyorum. Son 10 senedir diinyada o kadar
cok sey degisti ki, eger tutup geride kalirsan ileriyi
goremezsin. Okuyup, inceleyip, nasil gelistigine
baktigin zaman, insanlarin nasil bu ise dnem verip,
ileriye gotiirdiiklerine baktigin zaman artik o siirpriz
olmaktan ¢ikiyor. Ben halen ugan otomobilleri ne
zaman yapacaklarmi bekliyorum. Bize ¢ocukken,
ilkokulda, Allah nurlar i¢inde yatirsin 6gretmenimiz
derdi ki, sizin zamaninizda bir yere giderken boyle
oturacaksiniz, yandan diigmeye Dbasacaksiniz
hop o tarafa gotirecek... Hayal giliclimiizii
zenginlestirebilmek i¢in soylerdi. Hayalin sinir1 yok
ki! Onda da sinir yok... Gorecegiz...”

20-30 yil dnce bilim-kurgu filmlerinde izledigimiz
Kara Simsek bile neredeyse otomobil standardi oldu.
Artik otomobiller i¢in konusarak siiriiciiyli uyarmak,
bilgilendirmek siradan bir is! Hayalden ¢ikip
gercege donersek, Aziz Bey’in bugiinden geriye
baktiginda satmaktan en mutlu oldugu otomobilin
Renault 12 grubu oldugunu 6greniyoruz! Yani bir
nesil konusan araba Kit ile otomobildeki ufkunu
genisletirken, gercek hayatta Anadolu’nun kahrint
¢eken, sagir, dilsiz ama cefakar Renault 12! Satmakla
da kalmamis, ilk bindigi otomobil de Renault 12
olmus... Sonrasinda da farkli modeller de olsa
Renault’dan vazgegmemis.

Nostaljide Renault 12 6nemli yer tutsa da, geng
girisimcilere yeniliklerin pesinde olmayi salik veriyor
Aziz Bey... Ve okumayi... “Okuyan adam bir saatte
anlar, okumayan adama {i¢ saat ders verirsin yine
anlamaz.” Ama gen¢ nesle dgiitlerinin arasinda bizce
en Onemlisi “gok yonli olun” tavsiyesi. “Resim
yapsinlar, bir miizik aleti ¢alsinlar, genglerin mutlak
degisik hobileri olsun... Bdylece farkli diisiinmeyi
ogrensinler, tekdiize olmasmlar.” Is hayat: boyunca,
atlatigi her evreyi zamani iyi kavramaya borglu
oldugunu gordiigiimiiz bir sektér o6nde geleninin
bu nasihatleri ayrica anlamli... Ug bes otomobilin
zor s1gdigt bir diikkkdndan yola ¢ikarak bugiin 6 bin
500 metrekare kapali alanda, 90’a yakin c¢aliganla
bayiligi stirdiirebilmek sanildigindan daha ¢ok caba
gerektiriyor olsa gerek.

Bu nedenle gen¢ nesle diyor ki, “Kazanmadan
harcamayn. Once kazanmay1 6grenin, ondan sonra
harcamaya bakin. Asir1 liiks yasamayin. Sevdaniz
yalnizca araba almak olmasin, 6nce isiniz olsun.
Ondan sonra obiirleri gelir!”
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CETIN SEVER
SOMTAS Yoénetim Kurulu Bagkani

Esnaf bir ailenin cocugu olarak diinyaya
geldi. Liseden sonra, babasina yardim etmek
ve meslegi siirdiirmek icin okuldan ayrilmak
zorunda kaldi. Kardesiyle birlikte isleri
biiyiittii. Cetin Sever’in otomobil meraki,
onu otomobille ilgili bir is yapmaya sevk
ediyordu. Hayalinde bir otomotiv bayiligi
vardi. Tiirkiye’nin otomobille yeni yeni
tamistig, biitiin ilgilerin bu alana yogunlastig
donemde Renault bayiligi almaya karar verdi.
Illerin bile cogunda bayilik yokken, bir ilce
olarak Bandirma’da ilk Renault bayiligini
almayi basardi. Sonrasi, sektoriin gelisimine
ayak uydurarak gerekleri yapmak ve yatirim
cesareti gostermekti...

Sektoriin - “Cetin  Agabey”i Cetin Sever’in
otomotivdeki  hikdyesi  daha  Oncesine
dayansa da, 1972 yilmin Nisan ayinda
bayilik sozlesmesini imzalamasiyla Tirkiye
otomotiv  perakendeciligi sahnesine tam
anlamiyla ¢ikti. S6zlesmenin ardindan hemen
fillen bayilige baslamasa bile, bayilik icin
gereken yatirimlara baslamak da isin en
onemli kismiydi. Binasi, teshir kismi, servisi,
cihazlar1 ve tiim gerekleriyle iki ay gibi rekor
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bir slirede bayilik gereklerini tamamlayan Sever,
agilis ruhsatini alarak ise basladi. Bu isten g¢ok
umutlu ve hevesliydi. Otomotiv sanayi Tirkiye’de
yeni gelisiyordu. Insanlarin otomobile kars: meraki
vardi ama distribiitor, fabrika, bayi, otomobil yok
denecek kadar azdi. Yani otomobil meraklilar:
paray1 hazir etse dahi ona ulasmakta hayli zorluk
cekiyorlardi. ikinci el arac alabilirlerse ihtiya¢ ve
heveslerini giderebiliyorlardi.

Cetin Bey, bu isin Tirkiye’de tutacagindan siiphe
etmiyor ve bu cesaretle motive oluyordu. Ciinki
ona gore, medeniyet bunu gerektiriyordu. Sehirler
biiyliyor, insanlarin isleri, is alanlar1 genisliyordu.
Ikamet ettigi yerde is yapma anlayis1 bitiyor, ulasim
one cikiyordu. Artik donem evrensel pazarlama, aktif
pazarlama dénemiydi. insanlar muhakkak tasitlara
ihtiya¢ duyacakti. Bu 6ngoriilerle, otomobilin yakin
gelecegin en Onemli emtiasi oldugunu diisiinen
Cetin Sever, kisa zamanda haklr ¢ikti.

[k alt1 ayda bayilerine 30 araba diismiistii. Yani is
fiilen bagladi. Artik otomobil satmast gerekiyordu!
Acilistan sonra bu 30 arabay1 kime satacakt1? Once,
akrabalarina satmay1 diisiindii. Ancak bu is birkag
akrabayla donecek is degildi. Donem, otomobilin
mumla arandig1 donemdi dedik ya... Peki neden
boyle bir satis sikintist vardi? “Agilis yaptik,
insanlar inanamiyor” diyor Cetin Bey: “Bu isin
devam edip etmeyecegini, fabrikanin Tiirkiye’de
barmmip barinamayacagint  kestiremiyor.  Hig
unutmuyorum, Balikesir vilayetinin bir sanayi fuari
vardi. O fuara li¢g-dort tane araba gotiiriip koydum.
Dort arabadan bir tanesini satamadik! Tabii moral
bozucu bir olaydi. Ama sonra oradan insanlar yavas
yavas bize gelmeye basladilar ve biz arabalari teker
teker sattik.”

Seytanin bacagi bdylece kirilinca satisglar siirlip
gitti. Once Renault 12, derken TOFAS’la rekabet ve
Renault 12’nin station wagon modeli:

“Evvela bir Renault 12 modeli ¢ikti. O araba
degisik ve saglam bir arabaydi. Diizen itibariyla
¢ok modern bir araba degildi ama saglam
arabaydi. Insanlarin tercih edebilecegi, korkmadan
kullanabilecegi bir arabaydi. Ondan sonra bunun
station wagon’unu diislindiik, ticari ara¢ olarak o
gelmeye basladi. Dedik ki tek bir modelle gitmek
olmaz. Bu arada FIAT da kendini yenilemis, onlar
da bir seyler satmaya baglamislardi. Yavas yavas
rekabet basliyordu... Zaten rekabetin oldugu yerde
basar1 kendiliginden geliyor. Satabilmek igin bir
seyler yapmak mecburiyetindesiniz, ayni iirlini
ayni insana satmak miimkiin degil. Bu nedenle
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station wagon c¢ikti. Onlar cok ragbet gordii.
Arabalarimiz satilmaya basladi. Oyle zamanlar
geldi ki insanlara iki sene sonraya giin vermeye
basladik. Nereden nerelere geldik. Bu ¢ok biiyiik
bir asamaydi. Herkesin go6zii bu iste olmaya
basladi. Ne yapsak etsek de bir otomobil bayiligi
alsak... Ama Tirkiye’de iki tane otomobil
fabrikas1 var, baska yok... Onlar da sahiplenmis,
yerlerini bulmus, herkes istedigini yapmis,
pazarint da giizel gotiirtiyorlar. Yani birisinden
alip baskasina vermek miimkiin degil. Bu sekilde
devam ediyorduk.”

Sonra bu gelismelerin ardindan, Milli Cephe
hiikiimetlerinin  otomobil almay1 zorlastiran
kararlariyla, bayilerin isleri bir siire sikintiya
girdi. Bu kararlar akaryakit ithalatin1 azaltmak
amacli alinmis, otomobil almak isteyenleri adeta
karneye baglamisti. Alinan karara gore kisi
otomobil almak i¢in resmi makamdan ihtiyag
belgesi alacakti. “Bu kisinin otomobile ihtiyact
vardir!” diye devlet onayr gerekiyordu soziin
kisasi. Yani parasi olan bile otomobil alamaz
durumdaydi. Bu karar, bayileri epey sikintiya
sokuyordu. Bir tarafta tiretim vardi, pazarlanmasi
gereken bir driin vardi, diger yanda ise bunun
oniinde asilamaz bir devlet engeli... Sektorii
batirabilecek bu karar, donemin hiikiimetin
diismesiyle sona erdi. Isler tekrar normal seyrine
dondii ve bayiler uzun siire adeta kapali gise
satiga devam ettiler.

Servis isini de iistlendikleri i¢in isler otomobilin
satisiyla da sinirli degildi. Otomobili sattiktan
sonra onun bakimini, satig sonrast hizmetlerini
¢ok iyi yapmak gerekiyordu. Bu isleri disardan
personel alarak degil kendi yetistirdigi kadrolarla
yapmay1 tercih etmis Cetin Bey. Cilinkii herkesin
bilgisine giivenmemis. Sirket calisanlarini, ayni
bugiin yapildigi gibi egitimlere tabi tutmus.
“Bir ogrenci gibi, talebe gibi gonderdik ve
markamizin arabasinin 6zelliklerini ve egitimini
aldilar. O egitimle birlikte uygulamaya basladik.
Adamlarimizi  yetistiriyoruz... Gelen giden
oluyor ama ne olursa olsun asli kadromuz devam
ediyor.”

Ik yil verilen 30 araba zamanla 100, 150, 200
derken 500’e kadar c¢cikmis. Cetin Bey’in uzun
yillardir otomobil meraki oldugu i¢in 1955 model
bir Chevrolet’si varmis o yillarda. Daha Once
Peugeot da kullanmis. Daha sonra Opel sahibi
olmus. Ama Renault bayiligine girerken Opel’i
satmis. Ailenin otomobil ge¢misini anlatiyor bize:
“Bize otomobil yabanci degildi. 1950 senesinde

hem mobilyacilik hem ayakkabicilik yapryorduk.
Rahmetli babacigim Singer otomobillerinin
bayiligini aldi. 1950 senesinde Bandirma’ya
Singer otomobilleri getirdik. Fakat insanlarimiz,
piyasalar ¢ok yabanciydi. Sonra Roksfor getirdik,
Ingiliz mali... Allah rahmet eylesin Cemil
Muayyes’ti onun distribiitérii. Onunla basladik
fakat olmadi. Hiikiimetin mali politikalart buna
izin vermedi, Oyle kaldi. Yani 1950 yilinda
bizim otomobil pazarlama sirketimiz vardi ama
yapamadik, o sekilde kaldi. O sevda igimizde
hep yandi, biz de onu hig¢ kiillendirmedik. Sonra,
baskasiyla degil de Renault ile girdik ve devam
edip bugiinlere kadar geldik. Bu krizlerde biz de
sikint1 ¢ektik, sirketlerimiz de sikinti ¢ekti, bazi
arkadaslarimiz biraktilar devam etmediler. 350-
400’¢ yakin bayi arkadagimiz vardi, bugiin ise
75-85’¢ yakin bayi olarak Tiirkiye’de Renault
bayiligini ylriitmeye ¢alisiyoruz.”

Giintimiizde sektordeki satis ve pazarlama
teknikleri  elbette diinle kiyaslanamayacak
durumda. Hatta donemin birgok tanigindan
dinledigimiz manzara bize gdsteriyor ki,
1990’lara kadar sektdrde bir satig-pazarlama
stratejisinden de s6z etmek kolay degil. Ornegin
test siirlisti... Bugiin satigin en dnemli araglarindan.
Miisteri, otomobili gorebiliyor, dokunabiliyor,
test edebiliyor. Oysa eskiden bayilerin bdyle
bir olanagi yoktu. Cogu bayi boyle bir seyin
olabilecegine dahi ihtimal vermezken Cetin Sever
bu meseleyi kendi olanaklariyla ¢6zdii. Nasil
m1? Kendisine bir Renault alarak! “Renault’dan
kendimize araba aldik. Deneme arabasi altinda
onu aldik ki insanlar geldigi zaman binsinler,
kullansinlar, arabay1 kalite ve hesap bakimindan
gorstinler...”

Fabrika-bayi ve satig siirecini ise sdyle anlatiyor
Cetin Bey:

“Bizim belli bir kotamiz vardi. Bu kotay: almak
icin y1l sonunda veya yil basinda bildiriyorsun;
ben bu sene 300-400 araba satmay1 ongdriiyorum,
diye. Aylara gore boliiyoruz ve ona gore istiyoruz.
Fakat talep ¢cok fazla oldugunda biz de istiyoruz ki
daha fazla satalim, daha fazla kazanalim. Ciinkii
yagmur yagarken kovay1 doldurmak lazim. Giizel
sey, araba isteniyor... Ama biz yetistiremiyoruz!
Onun sikintilarint ¢ekiyorduk. Veremedigimiz
araglar oluyordu, miisteri sikayetlerini bazen
yukariya bildiriyordu veya neden gelmiyor diye
sizlaniyordu. O kadar {retilebiliyordu, leblebi
degil ki dokeceksin... Bir arabanin korkung
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bir imalat statiisii var, bir pargast noksan olsa o
araba banttan ¢ikmiyor. Netice olarak da bunlarin
yan sanayisi var, yan sanayinin yetistirebilecegi
parcalar olacak, onlarda bir grev olsa aksiyor.
Mesela yillar boyu lastik fabrikalarinda grev
oldu. Inanir mismiz biz arabayr satamadik. Ve
care olarak gittiler Brezilya’dan, diinyanin bagka
iilkelerinden lastik getirdiler. O gelen lastiklerle
bizim llkedeki lastikler arasinda kalite farki ¢ok
yiksekti. Biz bakiyorduk lastiklere, bir tarafi sis
bir tarafi gevsekti, balans yapiyorduk... Ve bunlar
bize arabalarin hatasi olarak geri donmeye bagladi.
Neden sonra biz ugrasarak bunlar1 gordiik, dedik
ki bunlar1 kullanmryoruz, kullanmayacagiz, siz de
kullanmayin, bu arabalar1 almayacagiz biz... Ondan
sonra anlagma oldu ve Tiirkiye’de iiretilen Pirelli
lastikleri takarak satisa devam ettik.”

Lastik isi  boylece ¢oziilmisti. Ama bunun
disinda rutin bakimlar da gerekiyor otomobillere.
Gilinlimiizde marka ve modeline gore degisen,
yaklasik 10000 ila 15000'de rutin bakim, 60000 ila
80000'de kapsamli bakim gibi kontrol araliklari var.
Cetin Bey’in verdigi bilgilere gore bu rakamlar o
zaman epey asagidaymis!

“O zaman ¢ikan arabalarimiz gerg¢ekten c¢ok
saglam arabalardi. Tam Tiirkiye i¢in diisiinilmiis
araglardi. Yol ne kadar bozuk olursa olsun hig ariza
yapmadan, fire vermeden gidiyordu otomobiller...
Yalniz o giin standart bir bakimlar1 vardi. Mesela
her 2500 kilometrede bir bakima gidiyordu,
yagini degistiriyorduk, suyunu degistiriyorduk...
15000 kilometrede biiyiik bakimlar vardi. Bozuk
olsun olmasin arabalarin arka aks bilyelerini
degistiriyorduk, Fransiz o zaman 0yle demis... Bu
arabalarin bilyeleri degismesi lazim, sunu bunu
degismesi lazim... Tabii ki, parca sirkiilasyonu
olacakt1.”

Bu diizenli satis yapilan kazangh giinlerin iilkenin
eckonomik kosullarina bagli olarak sekteye ugramasi
da 1980°de olmus. O dénemi hatirliyor ve aktariyor:
“45 yilda yasadigimiz birgok ani ve act var. Cok
iizlildiiglimiiz, 1stirap ¢ektigimiz anlar var. Mesela
1980 yilinda biiyiikk bir kriz oldu, bu krizden
cikabilmek i¢in ¢ok biiyiik fedakarliklar yaptik. Sira
satiglart geri donmeye basladi, fiyatlar birdenbire
cok yukartya ¢ikti, beklenmedik rakamlar oldu.
Kimisi bu rakamlar1 tasiyamadi, alamayacagini
soyledi ve paralarini istemeye basladilar. iki sene
sira ile yazdiginiz arabalarin paralarint pesin
vermek mimkiin degil. Ciinkii biz arabalarin
paralarint dogrudan Mais’e veriyorduk. Onlarda
toplantyordu para. Onlar bize o paray1 veremediler,
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onlar da sikistilar... Ve o donemlerde kapimizi
acan yoktu. Hi¢ unutmuyorum, bir senede 25-30
araba sattim. 400-500 araba satti§imiz ve siraya
yazdigimiz o dénemlerde 25-30 arabayla kapattik
seneyi.”

Permi ile otomobil alim-satimmin da sektdrde
boyle bir kriz yaratip yaratmadigini soruyoruz.
“Otomobilin  Tiirkiye’ye girmesinden sonra
insanlarin istah1 kabardi” diye basliyor Cetin
Bey: “Yerli arabayir da alabilir ama Avrupa’da
daha giizel arabalar var... Bilhassa Almanya’dan
gelen isciler, her yaz doneminde giizel arabalarla
geliyorlardi. Insanlar bunlar1 gérmeye basladilar.
Pazarlik etmeye bagladilar, kimisi ¢ok aldi,
paray1 verdi para gitti; kimisi de bazi arabalara
sahip oldu. Fakat tagima suyla degirmen donmez.
Bizim piyasamizi ¢ok etkilemedi.”

Ama satig konusuna bakisinin en iyi 6zeti su
ciimlelerde bizce:

“Vallahi biz satmay1 seviyoruz. Bize ne isterseniz
getirin onu satariz biz. Gelen miisteriye, onun
kafasina gore, onun otomobil kiltiiriine gore
ara¢ vermeyi tercih ediyoruz. Zaten iyi bir satict
miisterinin istedigini degil kendi istedigini satar.
Bu ¢ok onemli bir felsefedir, bu bir sanattir bu
sanat1 uygulayacaksin.”

Aslinda ¢ok hakli Cetin Bey. Su ciimlelerinden
sonra siz karar verin simdi mi satis kolay, yoksa
eskiden mi kolaydi? “Bakin bu ¢ok enteresan bir
vakadir. Biz otomobil ¢ikardik, radyosu, sag dikiz
aynast yoktu. Ve bu arabalar1 getirdik burada
sattik. Bunlari da miisteriler aldilar yani... Ondan
sonra dedik ki, yedek parga olarak satalim. Her
seyin baslangic1 kusurlarla, noksanlarla gelir.
Ondan sonra arabalar gelisti, arabanin iizerine
birtakim degisiklikler konulmaya baglandi. Simdi
rekabet almis basini gidiyor, siz allame-i cihan
olsaniz onlardan geride kalirsaniz otomobilinizi
satamazsiniz. Bu nedenle otomobilin geligmis
olmas1 sart. Ozellikleri olan arabalar satiyor,
olmayanlar satmiyor.”

Inislerle ¢ikislarla gecen onca zamandan bugiine
kadar varmak herkesin harci degil. Gegmisten
bugiine baktigimizda otomotiv sektoriinde de
kimler geldi kimler gecti diyebiliyoruz... Isi
siirdiirebilmenin ve basart saglamanin yollari
evrensel gibi goriinse de aslinda her meslek
erbabinin kendine o6zgii bir tutunma ydntemi
var. Bunlar ¢ogu kez meslek sirr1 olarak kalsa da

anlatilanlardan bazi ipuclar1 yakalayabiliyoruz
basarinin temellerine dair:

“Otomobillerde sira yapiyorduk ya... Siralari
yazdigimiz zaman dayanamadim cama astim,
siras1  gelecek olanlar  sunlarindir  diye...
Nihayetinde buna inanmayanlar oldu. Para verip
kendini iist siraya yazdirmak isteyenler oldu!
Bunlar1 hos karsilamadigim igin kizdilar, gittiler.
Cok siikiir, benim en biiylik sermayem miisterim.
45 senedir misterilerimi dariltmadim. Bugiin bu
basariy1 yakaladiysam ve bu rekabet¢i ortamda
bu kadar satabiliyorsam, ge¢miste miisterilerime
yapmis oldugum hizmetin neticesidir. insanlarla
hala bire bir diyalog kuruyorum. Evvela
miisteriyi goreceksin, tantyacaksin, iistiine basina
bakacaksin. Kiiltiirii nedir, nasil bir sey istiyor?
Iyi bir analiz yapman gerekiyor. Bir satic1 bunlari
yapamazsa zaten satis yapamaz. Onun ig¢in ben
hi¢ igsimin basindan ayrilmiyorum. Ayrilinca
muhakkak bir aksilik oluyor. Cok alternatif var.
Tiirkiye’de 50’ye yakin marka var. Sana kiziyor,
gidiyor baskasindan aliyor. Biz senden su arabayi
almistik diye uzun yillar sonra gelen miisterilerim
var. Asil kazang o, asil kar o. Giiveniyor sana.
Satig sonrasi da Oyle. Her zaman orijinal parca
kullanirim. Orijinal parca ile cakma parga
arasinda ¢ok biiyilik fiyat farki olabilir. Kazang
olabilir ama en azindan orijinal par¢anin garantisi
var, sirketten onu getirtebilirim. Insan olmanin
ozelligi bu. iz birakmak, diiriist olmak 6nemlidir.
Her sey kazanc degildir. Bu hizmeti uzun siire
gotiirebilmek dnemlidir. Mesela Ingiltere’de 100-
200 yillik miiesseseler var. Ben de sirketimin 100
yillik olmasini isterim ama ¢ocuklarim gotiirebilir
mi bilemem. Ciinkii otomotiv ¢ok zor, ¢ok kahirlt
bir is. Bugiin para kazanmiyorsunuz.”

Kusaginda sik¢a gozlemledigimiz eskiye 6zlemi
Cetin Sever’in serzenislerinde de hissediyoruz.
Sahi, eski ni¢in 6zlenir?

Ozledikleri seyin kolay satis yapmak oldugunu
soyliiyor Cetin Bey. Misteri aramadan,
miisterinin kendisinin saticiya geldigi bir satis...
“Miisteriye ne verirsen alip gidiyordu” diyor
ama bunun da dogru bir yaklasim olmadigini
belirterek... Simdi miisteriye satis yapilirken
beraberinde bir hizmetin de verildigini sdyliiyor.
O giinlin satis kosullar1 ile bugilinkii arasinda
sahiden daglar kadar fark var. Simdi miisterinin
diikkana gelmesini beklemek yetmiyor. Sunumlar
yapiliyor, farkli  fonksiyonlari  misterilere
anlatiliyor, bunlar iizerinde ¢alisiliyor, velhasil
satis epey yorularak yapiliyor: “Ama eskiden
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boyle degildi. Benim arabami lastiksiz, boyasiz,
stepnesiz ver diyerek arabasini almak isteyen ¢oktu.
Yeter ki araba gelsin, o alsin ve gitsin... Simdi
misteriler sikayet etmekten bir keyif aliyorlar.
Oyle bir kanaat getirdiler ki, sikdyet eden miisteriye
sanki hediye verecekler! Ne kadar yanlig, bunlar
olmamali. Tiiketici haklart diye bir sey var, miisteri
hakli ise zaten gereken yapiliyor. Miisteri benim
yiiziime kars1 giiliiyor, sonra telefon edip, benim
arabami hala vermedi diyor. Ben alip arabayi
baskasina satmadim ki, araba gelmedi.”

Diinle bugiinii kiyaslarken insan unsuruna da
deginiyor Cetin Bey. Isini sevmenin o6nemini
anlatiyor kendi tislubuyla:

“Esnaflik babadan gelme bir ozellik... Hizmet
etmesini, kosturmasini, biraz da girisken olmasini
becerirseniz bu islerde basarili olabilirsiniz. Simdi
gengler okuyor, master yapiyor, doktora yapiyor
ama bizler tabiri caizse tezgdhtan yetistik. Kahrim
cektik sonra da nimetlerini gordiilk. O bakimdan
ben isime sahip ¢ikiyorum, onu kaybettigim zaman
bir daha bulamam. Benim hayatta felsefem vardir:
Isim onde gelir. Isim higbir zaman beni mahcup
etmedi. Ne zaman versem hep daha fazlasini verdi.
O nedenle isim 6n plandadir. Isimi ¢ok seviyorum.”

Bir sektdr duayeni olarak, yeni nesillere iliskin
de gozlemleri, elestirileri var elbette. Aktarmasi
bizden:

“Gecen 45 yilin nasil gegtigini anlayamadim. Ciinkii
basarili olmak icin ¢irpinislar vesaire cok heyecanli
gecti. Bir sey kazanmak, kazandirmak gayesiyle
miicadele ediyorduk ki ¢ok siikiir bunda da basarili
oldugumuzu zannediyorum. 45 sene azimsanacak
bir siire degil! Higbir rahatsizlik ve aksaklik olmadan
bugiinlere kadar geldik. 78 yasindayim, kendimi
yasli hissetmiyorum. Her sabah kalktigimda daha
zinde, daha meslegine, isine tutkusu olan bir is
adami olarak isimin basina geliyorum. Yeni kusakla
ilgili sdylenecek birgok sey var ama... Simdi bizim
genglerimiz biraz tembel. Higbir seye sarilmiyorlar.
Cogu babalarindan kalan isletmelerde ¢alisiyorlar.
Islerine sarilan insanlar degiller ve ben buna cok
iiziiliyorum. Mesela dedik ya Ingiltere’de 150-
170 yillik firmalar var diye... Bizde bdyle firmalar
cok az. Biiylik firmalarda da ayriliglar1 gériiyorum,
tiziiliyorum. Ornek alacagimiz Ko¢ Grubu var,
onlarla ben de iftihar ediyorum.”

Ozellikle firmalarin dmrii konusunda haksiz m1? Ne
dersiniz?
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DURSUN ORHAN AGACLI
Agach A.S. Yoénetim Kurulu Bagkani

Toptan bakkaliye ve manifaturacilikla ugrasan
babasi, Orhan Agacli’yt 1948°de okuldan
alarak is hayatina soktu. Yine o donemde cogu
babanin yaptig1 gibi erken yasta evlendirdi onu.
Yaklasik 10 yil babasiyla calisti. Yillar hizh
gecti. Kendi deyimiyle, goziinii actiginda alti
c¢ocuk sahibi bir baba olarak gordii kendini!
Bir onceki nesille uyum icinde c¢aliymak
neredeyse her geng icin epey zordur. O da belli
bir siire sonra babasiyla uyusamadi. Ayrilip
kendi ayaklar1 iizerinde durmak istiyordu.
Durdu da... Hatta is hayatinda birden c¢ok
alanda basari saglad.

Orhan Bey’in ticaret gec¢misi Aksaray’da
basladi. Ancak TOFAS fabrikasinin kurulmasi ve
onun TOFAS bayiligi alarak Istanbul’a gelmesi
bir doniim noktast oldu. Bazi ticari akillar1 ve
girisimci, cesur ruhlar1 cografya ile sinirlamak, o
kisiye, ticarete, dahas1 bir sektdre vurulabilecek
en Onemli darbedir. Cilinkii sektorlere liderlik
eden, hatta iilke ekonomilerine yon veren bir¢ok
dev kurulus, bir avug toprakta filizlenmistir!
Orhan Agacli da geng yasta bu gergegin farkina
varmig olmali ki, “Biiytidiik¢e, Aksaray bize dar
gelmeye basladi” diyor.
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Basarinin temeli Aksaray’da olsa bile, Agacli’nin
ufkunun ve hedeflerinin beslendigi yer Istanbul
oldu. 1960’larda, Nevsehirlilerin s6z sahibi oldugu
Sirkeci otomotiv piyasasina TOFAS bayiligiyle
adim atmak, hem gelisen sermayesinin hem de
is hayatina bakisinin ve yeni insan iliskilerinin
merkezi sayilabilir Orhan Agagli icin. Ornegin,
“Cok iyi dostumdu” diye andigi Vehbi Kog¢’la
is yapmak, simdilerde “network™ olarak anilan
kavramin hakkinin verildigi yillarda ticaret yapmak
biiytlik sanst1 belki de. Kendisi anlatiyor:

“Vehbi (Ko¢) Bey benim ¢ok iyi dostumdu, Allah
rahmet eylesin. Ondan ¢ok sey 6grendim. Vehbi Bey,
kizlar1 Semahat Hanim, Suna Hanim, rahmetli Sevgi
Hanim ve beyleri buraya gelirlerdi. Burada kalir,
misafirim olurlardi. Onlarla beraber bilhassa Vehbi
Bey’le Konya’ya giderdik, Kayseri’ye giderdik,
Nevsehir’e giderdik... Vehbi Bey’lerle burada iki
tane de okul yaptik biz... Sarik Tara, Osman Boyner,
Muzaffer Mermer... Esit para verdik. Insaatlari ben
yuriittim. Fakat o zaman okul yapmak da agmak
da zor oldu bizim i¢in. Ben o zaman TOFAS’in
bayisiydim, sonra Ford’un bayiligini aldim. Araba
iizerine pek konugmazdik. Vehbi Bey bazen beni
gotirlirdii yemek yerdik, gezerdik, dolasirdik.
Aksam evine yemege davet ederdi, evine giderdim.
Viskisini yudumlardi. Giinde bes sigara icerdi,
sonuncu sigarayl da yemegi yedikten sonra igerdi.
Saat 22.00 oldu mu ben miisaade isterdim. Orhan
yarim saat daha otur, derdi; yarim saat daha oturur
kalkardim. Severdi beni, ben de onu severdim.”

Elbette Vehbi Kog¢’un da i¢inde yer aldigi énemli
bir ¢evreyle hemhal olmak, Sirkeci’deki baglangicla
mimkiin oldu. Orhan Bey’in uzun yillar gec¢irdigi
bu piyasayr sayfalara sigdirmak kolay degil.
Yine de ondan dinledigimiz 1960’lar ve 70’ler
Sirkeci’sini otomotiv yoniiyle, ondan dinledigimiz
ilging yanlariyla kisaca aktarmaya ¢alisalim.

“Herkes rizkin1i yer elbette... Sirkeci’ye gelen
Nevsehirlilerin  hepsi ¢ok zengin oldular. Cok
bliyilk olanaklar vardi. Oteller agtilar, turizme
yonelenler oldu. Isini bilen adamlar para kazandi.
Ama isi bilmeyenler yine yarida kaldi, ortada
kaldi. s bilenin, kili¢ kusananin derler. Isi bilmek
lazim,” diyor Orhan Bey. Ona gore, diiriist ¢aligmak
gelecekteki gelirin de teminati. Bu nedenle daima
isini kendi siirlarinda, isin ahlakiyla ve diiriistge
yapmay1 tercih etti. TOFAS bayiligi yapiyordu ve
fabrika digindan otomobil almiyor, isi prensiplerine
ve anlagmalara uygun yiritiiyordu. Satiglar
pesin olabildigi gibi vadeli de oluyordu. Vadeler
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genellikle en fazla 16 aya uzuyor, nadiren 18-20
aya ¢ikiyordu.

Banka kredisi gibi, satict i¢in giivenceli
yontemlerin o yillarda neredeyse hi¢ olmayisi
bazen bayilerin basina biyik sikintilar
acabiliyordu. Vadeli otomobil satmak adeta
yabanciya kiz vermek gibiydi. Nasil ki damadi
sorup sorustururlar Anadolu’da, otomobil
saticilart  da  miisteriyi arastirmak zorunda
kalabiliyordu. = Buna  ragmen, vadelerin
6denmedigi, bazen alacaklarin Ote diinyaya
devredildigi de olabiliyordu! Van’in Bagkale
ilgesine bir otomobil mi satilacak? Istanbul’dan
oralara gidilip kisiyle ilgili bir arastirma yapmak
gerekebiliyordu.

1960’11 yillarin sonlari... Boyle bir satis1 da
Mus’a yapmistt Orhan Bey... Daha dogrusu
sonradan 6grendi Mus’a satis yaptigini! Ciinki
alic1, Istanbul’da bir adres gostermis, ancak bir
kurus 6deme yapmamisti. Otomobili de Mus’a
gotliirmiisti. Bu  bilgileri arastirarak  buldu.
Kalkip otomobille Mus’a gitti. Icradan haciz
kararim1 temin edip hakkini almakti niyeti.
fcra memuru uyardi: Dikkatli ol! Seni burada
vururlar. Orhan Bey kararliydi. Hakkini almaya
gelmisti. “Vururlarsa vuruluruz” dedi. Otomobili
bularak haczetti. Yediemin olarak bolgenin
taninan isimlerinden olan Zaro Aga’nin garajina
¢ekti otomobili. Parami versinler, otomobili
alsinlar, dedi. Ancak aylar ge¢mesine ragmen
yine 6deme yoktu. Ogrendi ki, Zaro Aga,
hakkaniyet gdzetmemis, otomobili ayni kisilere
teslim etmisti. Yine haciz islemi basglatmak i¢in
Mus’a gitti. Zaro Aga’ya, “Sen buranin agasisin.
Seni savciliga versem ayip olur. Sen bu arabay1
buldur getir,” dedi. Tahmin ettigi gibi, otomobil
kisa siirede bulunup getirildi. Bir mobilyact
hemserinin destegiyle, ne yapip edip gece yarisi
otomobili Mus’dan kagirdi. Yediemin diye teslim
ettigi  kisilere de giiveni kalmamisti ¢iinkd.
Velhasil kisa zaman sonra para geldi, otomobil
teslim edildi.

Stkiir ki, isler her zaman bdyle ters gitmiyordu.
Ama miisteriyi tamimak, insan sarrafi olmak,
deneyim ve sezgi sarttt sorunsuz bir satig igin.
Sektdr duayeni Orhan Bey, insan tanimak ve
misteri sadakati {iizerine ders niteliginde bir
anisini bizimle paylasiyor:

“Adana’dan biri geldi, kamyon alacak. Oyle
kamyon satan da yoktu her yerde... O zaman 10

lira pesinle, 7000 lira pesinle, 5000 lira pesinle
kamyon verilirdi. Oyle biiyiik bir para istenmezdi.
Arabalar ise hep 70000 lira... Mesela Bedford
verirdik 5000 lirayla... Kag¢ lira paran var,
dedim. 5000 lira, dedi. Elazigliymis. Ankara’dan
Adana’ya gelmis. Ben arabay1 veririm ama seni
gelip yerinde tetkik edecegim, dedim. Olur,
dedi. Adana’da Kiremithane Mabhallesi. Haber
vermeden arabamla gittim. Sordum Kiremithane
Mahallesi’nde adami. Evinin Oniinde arabayla
durdum. Tek kat iizerine bir evi var adamn. igeri
girdim. Beni goriince rengi atti. Evinde higbir seyi
yok! Bir odasi, bir de mutfag1 var. Yerde serili
bir hasir1 var sadece... Hicbir seyi yok. Adam
kaporay1 vermisti ama arabayi vermeyecek diye
diistinerek rengi att1. Ben de sayet kabul edersem
arabayi verecegim. islerden konusmaya basladik,
ne igersin diye sorunca, kahve igerim, dedim.
Hani sebil taslart vardir ya boyle... Onunla kahve
getirdi bana. Baktim gdyle... Sonra, sana arabay1
verdim, dedim. Adam sevindi. Sebil tasiyla
kahveyi getirince verdim arabayi, gel arabani
al, dedim. Gidip komsudan bir fincan alip, bana
kahve yapip getirebilirdi. Ama bozulmamis
adam... Elindeki imkan neyse onunla karsiladi
beni. Sonra biitiin taksitlerini eksiksiz o6dedi.
Ardindan geldi ikinci arabayi aldi, {iglincii arabay1
aldi. Belliydi, diiriist adamdi. O kahveyi dyle
getirmesinden adamin bozulmadigini, tertemiz
oldugunu, sahtekar bir adam olmadigini anladim
ve arabayir verdim. Onun ig¢in, adam tanidig1
yerden gidip alisveris yapmak ister. O ikinci,
iiclincii arabay1 da gidip baska yerden alabilirdi
ama almadi, yine bana geldi.”

Agacli'nin isi otomobil satmakti. Otomobilin
parmakla sayildigi dénemlerde, kendisi de geng
yasta otomobil sahibi olmanmn mutlulugunu yasayan
azinlhktandi. 1950°1i willar... “Manifaturacilikla
ugragtigimiz yillardi. Babam beni Adana’ya kaput
bezi almaya gonderirdi. Adana’da, Tarsus’ta
fabrikalar vardi. Kaput bezini oradan getirirdik.
Daha ¢ok toydum. Bana 5000 lira verirdi. O paray1
ciplak belime sarardi! Elime de bir ¢anta verirdi.
Okul talebesi zannetsinler de soymasinlar diye...
Giderdim, Tarsus’tan, Adana’dan kaput bezi alirdim.
Bir gidisimde orada bir Chevrolet gérdiim. Arabaya
da ¢ok hevesliyim. Babamin 1946 senesinde, daha
kimsede yokken Renault arabasi vardi. Babama
danigmadan kaput bezini veresiye aldim. Yanimdaki
paranin tamamina da 1951 model beyaz Chevrolet’yi
satin aldim. Dondiim. Babam, niye bdyle yaptin
oglum, dedi. Baba, dedim, heveslendim aldim. Sifir
bir arabaya bu paray1 verdim. O zamanki teknolojiyle
arabada ne klima var, ne 1sitici var. .. Hig bir sey yok.”
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Orhan Bey’in meslege girdigi yillar ve sonrasi
otomobilin epey liiks oldugu yillardi. Adeta
statli gostergesiydi. Buzdolabi bile bulunmayan
bir evde otomobil nasil olsundu? Ancak bu, bir
otomotiv pazari olmadigi anlamina gelmiyordu.
Elbette bugiinkii kadar olmasa da bir piyasa,
pazarlama ve satis sz konusuydu. Ancak satis
da bugiinkiinden epey farkliydi: “Kaporaya gore
liste yapardik. Siras1 gelene, eger telefonu varsa
telefonla haber verirdik. Gelir alirdi arabasini.
Sevine sevine giderdi. Biz de mutlu olurduk.
Mesela Bursa’da ikamet ediyorsa, bayiye not
yazardik, gider oradan alirdi arabasini...”

Teknik ve donanim Ozelliklerini bilmek ve
misteriye aktarmak agisindan otomobil satisi
glinimiizde neredeyse uzmanlik gerektiren bir alan
olarak 6ne ¢ikiyor. Ancak o dénemde bir bayinin
pazarlama ve tanitim yapmasi bile gerekmiyordu.
“O zamanlar otomobillerin 6zelliklerini tek tek
bilmemize gerek yoktu” diyor Agacgli; “Adamlar
araba oldu mu alip gotiirliyordu. Tas versen
sattyordun. O zaman Tirkiye’de bir Renault
vardi, bir TOFAS vardi. Sonra Anadol ¢ikti. O da
kisa dénemde bitti. Fabrikas1 da olmadi. ki cins
araba vardi. Cok satiliyordu. Rica ederlerdi bize,
Istanbul’dan Ankara’dan esini dostunu koyarlard1
araya versinler siradan diye... Simdiki gibi 50 ¢esit
araba yoktu ki. Arag satiyor olmak ve akaryakit
istasyonu sahibi olmak prestijdi o yillarda. Bir
vilayette iki-ii¢ tane benzinlik olurdu. Sahipleri
taninir, bilinirdi.”

Peki ya satis sonrasi? Garanti, yedek parca,
servis... Iste bu konuya énem verildigini sdyliiyor
Orhan Bey: “Servisimiz vardi, TOFAS buna ¢ok
onem verirdi. Hem kaporta hem mekanik hem
satis vardi, yani a’dan z’ye bir servisti. TOFAS,
servisi olmayan yerlere arabalarint kisardi,
vermezdi; buna karsilik servisi olan yerlere de
cok araba verirlerdi. Biz de servis isiyle ugrastik
ve servisten de para kazandik. Zaten simdi araba
satisindan degil servisten kazaniliyor ama bu da
yine kiigiikk sehirlerden ¢ok biiyiik sehirler igin
gecerli. Mesela Ankara’da bir TOFAS servis
midiiriine sordum, giinde kag araba giriyor diye,
bliylik adetlerden soz etti; burada (Aksaray)
ise Oyle bir say1 yoktu. Yani demem o ki, balik
gobliine gore biiytr.”

Orhan Agagli, yillarca Istanbul ve Ankara gibi
biiyiik sehirlerde otomotiv satisiyla ugrasip basari
sagladi. Ancak kazandigini kendi memleketine

yatirmayir uygun buldu. Avrupa’ya ¢iktiginda
da, tilkeme, memlekete doniince buradan hangi
yenilikleri gotiriiriim, diye gbzlem yapti. Bu
gozlemlerden bazilarini uygulamaya gegirmeyi
de basardi: “O zaman daha buralar bakirdi.
Avrupa’da yol istiinde tesisler gordiim, buna
glicim yeter dedim. Bu isi yapabilirdim.
1964°te tesisi yaparken herkes bana deli dedi.
Yaptim. Ama o zaman arabalar kiiciikti,
otobiisler kigiikti, kiiciik yapmistim; sonra ii¢
defa biyiittiim tesisi... Bunu suna getirecegim:
Memleketimde kazandim, memleketimde de
yatirrm yapayim dedim. Bu yatirirmi o zaman
[zmir’de, Istanbul’da, Ankara’da yapsaydim ¢ok
daha biiytik paralar kazanirdim. Ama ben burada
binlerce insan yetistirdim. Bir hayli kisiyi emekli
ettim. Bu benim i¢in bir mutluluk oldu.”

Elbette 0 zamandan bu zamana ¢ok sey degisti.
Diinya degisti. Bu degisimin en belirgin
gozlendigi alanlardan baslicast da otomotiv
sektorii. Zorlu satig ve servis yillarindan bugiine,
Orhan Agacli gibi basarili is adamlarinin kiymetli
anilart ve halen tikenmeyen ¢alisma azimleri
kaldi. Agacli, 84 yasinda ve halen calisiyor. Bu
hikayede deginmemeyi tercih ettigimiz iki 6nemli
trafik kazasina ve atlatilan badirelere ragmen
saglig1 yerinde. Halen ¢alisiyor olmasini da 95
yasinda isinin basinda vefat eden Vehbi Ko¢’un
bir nasihatine bagliyor: Memursan masada
Oleceksin, is adamiysan isinin basinda, ¢iftciysen
tarlada...
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HASAN TASAR
CETAS Otomotiv Yénetim Kurulu Bagkani

Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesini bitiren
Hasan Tasar, 1967 yiinda Adiyaman’da
avukathga bagsladi. Adiyaman’da 18 yil
avukathk yapti. BMC ve Skoda bayiligini
iistlendi. Ardindan Isuzu bayiligini de ald:.
1985°te  Sirkeci’de kiicitk bir diikkdnda
otomotiv igini siirdiirdii. 1987 ytlhinda bugiiniin
CETAS’tint kurdu. 1992°de Fatih’te (Millet
Caddesi) yeni bir diikkdn daha eklendi is
hayatina. 1993 ise Renault ile servis igine
girdigi yil oldu. OYDER’in kurulusunda da
biiyiik emegi gecen Hasan Tagar, diinden
bugiine Tiirkiye’de otomobil satisi denince
akla gelen ilk isimler arasinda yer aliyor.

Sektorde, meslegi babadan devralanlarin yani
sira, baska mesleklerden otomotive goniil verip
basar1 kazanan isimler de var. Bu isimlerden
birisi de hukuk fakiiltesinin ardindan avukatlik
yapmaya baslayan Hasan Tasar. Ancak avukatlik
zamanla onun hatirlanmayan meslegi haline
geldi. Otomotivdeki basarisi, onun ilk meslegini
geride birakt.

“Bu iste ¢abuk zengin olmak yok. Bu is bir aga¢
yetistirmeye benzer. Markaya her mevsim sebat
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edecegiz. Kis1 var bahar1 var yazi var. Kig var diye
birakmayacagiz, tedbirimizi alip yazi bekleyecegiz”
diyor Hasan Tasar ve ekliyor: Miisteriye kaliteli
hizmeti ve iyiyi gotiiren kazanir. Geng nesle yaptigi
bu kisacik ama 06zlii tavsiyenin geri planinda uzun
yillar var. Bugiinden ge¢mise onun gozii ve zihniyle
uzanarak basartyla sonuclanan kose taglarini birlikte
gorelim.  Ozellikle vurguladigi  miisteri-hizmet
iliskisinden ve giiniimiizde de sik¢a duydugumuz
“sadik miisteri” meselesinden baslayalim. Sahi
nedir bu sadik miisteri? Yani bir miisteri ayni yerden
mal-hizmet almak zorunda midir? Almazsa bundan
miisteri mi sorumludur? Ciinkii séziin kendisinde
miisteriye ylklenen bir sifat var. Yani, miisterinin
sadik olmasi midir asil mesele yoksa bu sadakati
yaratacak hizmet mi?

“30 y1l sonra sizi ariyorsa, o miisteri sadik miisteridir”
diye yanithyor Tasar ve konunun iki tarafli olduguna
deginiyor: “Gerek markaya, gerekse bayiye baglilik
iki yonlidir. Markanin da sahip ¢ikmasi lazim.
Bazi markalar arabasinin pesindedir. Bir arabasi
ariza yaptig1 zaman buradan diyelim ki Van’a heyet
gonderir, parca gonderir, aninda ihtiyacint giderir.
Bazis1 da agir davranir. Agir davranan kaybeder,
obiirii daha ¢ok oOne gecer. Yani arabanin iyiligi
kotiligiinden ¢ok, bayinin ve o markanin misteriyle
iletisimi 6nemli... Ciinkii hepsi ayn1 mali satiyor.
Hepsi de yiiriiyor, hepsi de dort tekerin iizerinde,
hepsinin motoru var. Ama hangisinin kapisi
miigteriye agiksa, miisteriye hizmet ediyorsa o on
plana gegiyor.”

Akla hemen su soru geliyor: Bir¢ogundan iyi
niteliklere sahip olup da satamayan otomobil mi var?
“Nice iyi markalar var, satamiyor. Isim zikretmek
dogru degil, ama satamiyor, az satiyor. Olmasi
gereken yerde degil. Niye? Ciinkii o ilgilenmiyor,
miigteriye gitmiyor. Bizmiisterinin ayagina gidiyoruz.
Miisteri bizim i¢in her zaman kiymetliydi ama simdi
daha ¢ok kiymetli... Ciinkii Tiirkiye’de 50 marka var
350 civart da markalarin alt modelleri var. Bir araba
alacaginiz zaman 350 ayr1 se¢enek var. Tiirkiye’deki
markalarin hepsi de iyi marka. Bunlarin iginde kim
on plana ¢ikacak, iyi hizmet eden, iyi hizmet sunan,
miisterisiyle bag kuran, iyi servis hizmeti veren bayi
ve marka on plana ¢ikacak.”

Bugiine gelmeden once biraz daha gegmise donelim
diyoruz Tasar’la. Mesela 30 yil Oncesinin satis
kosullart nasildi? Miisterinin talebi, beklentisi ne
yondeydi? “Giivene dayali bir satis sistemi vardi,”
diyor Tasar: “24 aya kadar vadeyle senet yapardik,
miisteri her ay gelip bize 6derdi. Genelde senetleri
elden getirirlerdi.” Simdilerde otomobil almanin
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yontemi bu degil, biliyoruz. Giivenle, senetle is
yapma devri kapandi kapaniyor. Bankanin, kredinin
sistemi, hukuku belli. Odemelerin gecikmesi
halinde de yasalar devreye giriyor. Bu yontemlerin
kullanilmadig o yillarda bir gecikme yasandiginda
bayilerin yaklasimi genellikle aliciya destek ve
kolaylik saglamak yoniinde oluyordu. “Miisterinin
parasi olmadiginda onu idare ederdik” diyor Tasar:
“Birkac ay sonra getirirdi. Faiz de almazdik, bir
nevi yapilandirirdik onun borcunu, el uzatirdik.
Arag ariza ya da kaza yaptigi zaman bire bir ilgilenir
yardimct olurduk. Miisteriyi incitmezdik, banka
degiliz ki biz!” Tasar, miisterinin yaninda olmanin
ne demek oldugunu bir anekdotla aktariyor:

“1993’te  birine ara¢ sattim. Bana Fransiz
Frangiyla sat, dedi. Kardesim niye Fransiz Frangi
ile satayim? Biz Tirkiye’de oturuyoruz, ben TL
ile aliyorum. Cocugu Fransa’da g¢alistyormus. Bu
nedenle 1srar etti. Peki, dedim. Fransiz Frangina
uygun hesap ettik, sattik. Ardindan devaliiasyon
oldu. Frank bes misli deger kazandi. Yani adamin
bize verdigi pesinati birak, adam biitiin evini
tarlasini satsa bize ddeyemez. Anahtar1 getirdi
bana... Ben seni zorladim, illa ki bana Frankla ver
dedim; ben sana romorku, kamyonu, evi satsam
yine borcumu 6deyemem, dedi. Boyle durumlarda
miisterinin halinden anlayacaksin! Sen yine TL’ye
cevir ne ddersen kabul ederiz, dedim. Bdoylece
adami rahatlattik.”

Bir an1 daha:

“Yine bir giin boyle hatir icin BMC sattik
Adiyaman’da... Bir sene kadar durmustu o
satamamistim ama kamyon da ¢ok giizel bir
kamyon. Go6tlirdiim bir ¢imento fabrikasina, dedim
ki: Bu arabay1 vadesiz 12 ay taksitle satiyorum! Bir
arkadagaldi. Amaiic ay sonra geri geldi, bu arabanin
aks1 kirild1 ben geri getirdim dedi. Zorla satmisiz
ya adama! Ne kadar yiik attin, dedim; 20 ton, dedi.
Inanmam diyerek gittim kantar fisini buldum. 38
ton atmig arabaya, aks kirilmig ama bana sikayet
ediyor. Arabasini geri aldim, 6dedigi paray1 geri
verdim. Miisteriye zorla sattigimiz i¢in adamin
beklentisi ¢ok bizden! Halbuki baska markaya
siraya giriyor sesini bile ¢ikarmryor, iki sene sira
bekliyor. Ben itiraz sevmem, hi¢bir miisterimle
mahkemelik olmadim, icraya vermedim higbirini.
Sozle aldik onu, anlastik, fedakarlik ettik. Yani ben
hi¢ incitmedim miisterimi, halen daha incitmem.
Biz miisteriyi hep hakli goriiriiz, biitiin taleplerini
yerli yersiz yerine getirmeye c¢alisiriz, onunla
ihtilaf ¢ikarmayiz. Bizim diisturumuzda ihtilaf yok
anlasma var, fedakarlik var, yardim var. Ciinkii
bayi onun siginacagi bir limandir.”

1985-1992 yillart arasinda, otomotivin okulu
olarak niteledigi Sirkeci’de, 25 metrekarelik bir
diikkanda siirdiiriiyordu meslegi Tasar: “Cadde
lizerinde araba teshir edecek iki-li¢ tane kiiglik
diikkan vard, diikkana araba sigmazdi. On tarafa bir
araba birakirdik, onu da zincirle baglardik hirsizlar
calmasindiye.” Buokulunilk 6grenilen kurallarindan
biri “soze sadakatti. Satislarda yazili bir sézlesme
yoktu. Sozle alinir, sozle satilirdr. ilk otomobilini
de o kiiciik diikkanda satt1. Pesin de olsa, vadeli de
olsa, hayirli olsun denince is bitiyordu. Fiyatlarin
sikca degistigi piyasada, verilen sd6zden sonra fiyat
yiikselse de soze kalmak ve o fiyattan vermek bir
nevi meslek ahlakiydi. Bu ahlaka uyanlar sektordeki
siirdiiriilebilirligi ve giiveni yakalayabildiler. ilk
satist da boyle yapmisti Tasar: “Cok diisiik bir fiyat
verdim. Dodge kamyonda da fiyat giinden giine
yiikselirdi. Teslim edecegim giin, biiyiikk bir zam
gelmesine ragmen sdyledigimiz fiyata sattik. Bu
bizim i¢in biiyiik bir prestij oldu, takdir edildik,
aligverisimiz ¢ogaldi. 1992°de Sirkeci’den Millet
Caddesi’'ne gegince biraz daha teshir imkanimiz
oldu. 1998’¢ kadar Millet Caddesi’ndeydim.
Oradaki diikkanimizin igine iki kamyon Oniine de
iki kamyon ¢ekme imkanimiz oluyordu.”

Millet Caddesi’ndeki yillar Hasan Tasar i¢in
otomotiv iginde biiylime yillartydi. Vadeli, vadesiz,
Istanbul ici ve Anadolu’ya ¢ok kamyon satilryordu.
Satiglardan, ddemelerden ve glivenden yana pek
sikdyet yoktu ama dtrlinlere iliskin sikintilar da
artryordu satiglarin artisina paralel. Bu sikayetlerin
nedeni ise c¢ogunlukla araclardaki teknik iiretim
hatalar1 ve tasarim hatalarina iliskindi. Ornegin,
aldigr minibiisiin kapisindan su sizan misteri de,
dingili yanlis hesaplanmigs kamyoncu da solugu
bayilerde aliyor, iiretici hatalarinin tiimiiniin
hesabini bayiden soruyorlardi. “Akiisiiz, radyosuz,
aynasiz birgok araba ¢ikardi,” diyor Tasar. Ama
alicilar bu tiir eksikleri pek sorun etmiyordu. Ciinkii
zaten arabayi almis olmak bile sansti. Nadiren de
olsa, tebesslim ettiren, bu kadar1 da olmaz denilen
ilging sikayetler de vardr:

“Bir bayana Bahgelievler’de araba sattim. Trafikten

DUL diye bir plaka ¢ikti. Kadin getirdi arabay1
ontime koydu. Bu arabayr geri alacaksin, diye
tutturdu. Niye geri alayim, dedim. Ben dulum,
dedi. Simdi bu plaka bir nevi tabela gibi oldu. Ben
rahatsiz oldum bundan, arabay: geri al. Plakasini
degistirelim, dedim... Bu araba bir kere tanindi,
kiiglik mahalle, benim basima is ¢ikar, bu arabay1
geri al, dedi. Geri aldik, baska renkte araba verdik,
baska bir plaka ¢ikardik!”



Eskilerle bugiiniin otomobil diinyasinda elbette
cok fark var. Ornegin su an insanlar alacaklari
otomobili bayide gdriip inceleme, hatta test etme
olanagi buluyorlar. 1970°li yillarda otomobil
teshiri s6z konusu degildi elbette. Yani otomobil
degil, “teslim kagidi”yd1 aslinda satilan. Bu teslim
kagidi elden ele dolasir, hatta deger kazanirdi:
“Alip bekletiyorlar o kagidi, ¢iinkii zamana gore
her giin arabanin {izerine yiizde 10 zam geliyor...
Arabayi1 calistirmaktansa bekletip satmak daha karl
oluyordu. Ancak son kullanic1 gidip fabrikadan
aliyordu arabasini. Ilk zamanlarda, 1971-1972’de
arabalarin TIR’larla taginmasi diye bir sey yoktu.
Anadol olsun, Renault, TOFAS olsun miisteri gidip
Bursa’dan teslim aliyordu. Dogrudan fabrikaya
giderler oradan arabayi alirlardi. 1975’ten sonra
TIR’lar ¢ikti. TIR’la teslimler basladi. Teslim
kagidinda arabanin motor sasi numarasi, cinsi,
markas1 yaziyordu. Hamiline yaziliyd:r kagitlar,
yani isme yazilt degildi. O kagidi kim gotiiriirse
arabayr o aliyordu. Yani hamiline hisse senedi
gibi, hamiline tahvil gibiydi o kagitlar... Diyelim
ki yolda kaybetti kagidi! O zaman araba da gitti!”

Otomobili alan elbette hayatinin en mutlu
giinlerinden birini yasiyordu. Ama otomobili
teslim aldiktan sonra da kimi sikintilar vardi.
Mesela, fabrikadan ¢ikan araglarin donanim
eksikleri en yaygin sorundu. Stepne, ayna, radyo-
teyp gibi aksamlar eksik olabiliyordu. Klima zaten
hayal bile degildi!

Servis sorunu da ayri bir dertti. Herhangi bir
ariza durumunda ya da yedek parca gerektiginde
Ozel tamirhaneler vardi. Bunlar ireticiden ve
bayiden bagimsiz, dolayisiyla herhangi bir yetkisi
bulunmayan tamirhanelerdi.

Istanbul, Ankara, Izmir ve Adana gibi sehirlerde
otomobil glinliik hayatin ve sohbetlerinicine girse de,
Anadolu bu bakimdan epey bakirdi. “Adiyaman’da
1975’lerde otomobil sayisi 10’u ge¢mezdi, diyor
Tasar: “Ticari vasita satardik daha cok... Insanlar
pikap alirdi, kamyon alirdi. Kamyondan bozma
otobiisler vardi. Tiirkiye’de otobiis yapilmazdi.
1960’11 yillardan sonra yapilmaya baslandi. Gelen
kamyonlar bozulur, Bursa veya Antakya’da otobiis
haline gevrilirdi. Kamyonun kasasini indirirlerdi
sasi haline getirirlerdi. Onun iizerine otobiis kasasi
koyarlardi, icine minderleri dizerlerdi, olurdu
sana otobiis. Minderlere otururdu insanlar ama ne
kaloriferi ne klimasi vardi. Koylii igine kegisini,
oglagimi koyar, ne bulursa koyardi... Hatta bazen

otobiislin lizerinde gider i¢ine binmezdi... Bagim
doniiyor diye iizerinde gitmek isterdi. Otobiis
kiiltiirti sonra yerlesti.”

Servis yok, tamirci bir elin parmagini gegmiyor. lyi
de bu otobiisler, kamyonlar ariza yaptiginda nasil
tamir ediliyordu? Bunu merak edip soruyoruz:
“Soforler ¢ok deneyimliydi. Yolda motor indirir
motor yaparlardi, sanziman indirir sanziman
yaparlardi. Gaziantep’e bir iki giinde, Adana’ya
iic giinde giderdi arabalar... Bes tane sofor vardi
Adiyaman’da, onlar ¢ok kiymetliydi. O zamanlar
sofér bulmak cok zordu. Arabalar kiigiiktii. Ug ton
yiik tasirdi bir kamyon, bir otobiis en fazla 20-25
kisi tagirdi.”

Az olan degerli, az ve degerli olan da saygindir
cogu kez. Tasar bunu dogruluyor: “Araba
meslekten 6nde gelirdi. Meslekten ziyade o zaman
araba sorulurdu, meslek sonradan gikti. Arabasi
var m1? Evi var m1? Arabasi varsa evlilik igin
ylizde 50 sinifi gegerdi. Arabasi olunca gittigi
yerde itibar goriirdii. Bir giin araba lazim olur,
bunun arabasini alirim veya beni bindirir suraya
gotiiriir diye diigiiniiliirdii. O araba sahibi gider
baskdsede otururdu. Ona ayri hiirmet edilir ve
saygl gosterilirdi. Alim giicii de yoktu, arabaya
glic yetmezdi. Renault’nun tretimi diyelim ki
yilda binli rakamlardi, 1000, 3000, 5000, 10000;
1973-1974’lerde 20000’e ¢ikti. Araba sanki tek
tek elde tretilip satilan istisnai bir seydi. Biz bu
konuda ge¢ kalmigiz. Avrupa bizden ¢ok daha
evvel yakalamisti bu araba sahipligini... Ama
bizim milli gelirimiz de buna yetmiyordu.”

Otomobilin boyle az oldugu bir yerde otomobil
satmak epey prestijli bir is olsa gerek. Bir otomobil
sahibi olanin bile parmakla gdosterildigi bir
cografya ve zamanda, otomobil satmak... “Bayi
olmak, oranin valisi veya belediye reisi olmakla
esdegerdi. Herkese verilmezdi bayilik. Memleketin
ileri gelenlerinin yaptig1 bir isti,” diyor Tasar. Bayi,
yalnizca alip satiyordu. Bu anlamda zahmetsiz ve
kazandiran bir isti. O yillarda 6zellikle tasrada kar
oranlarinin ise belirsiz oldugunu soyliiyor Hasan
Bey. Hatta bir otobiisiin bir koye bedel olduguna
iliskin de anisini aktariyor:

“Kar oranimiz belli degildi. Arabay:r bulmak
onemliydi. 1,5-2 misli fiyatina gidiyordu. Mesela
bir kamyon alan zengin sayilirdi... 1960 yilinda bir
otobiis aldik, Adiyaman’a gotiirdiik. Kamyondan
bozma Mercedes... Ky sahibi geldi. 2 bin doniim
arazim var bu otobiisle degiselim, dedi. Biz razi
olmadik tabii. Bir kdy bir otobiis ediyordu yani. O
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zaman gayrimenkuliin degeri yoktu ama arabasi olant
parmakla gosterirlerdi. Bilyiik bir zenginlik ve prestij
Olciistiydii. Simdi o koy ile 20 otobiis alinir.”

Otomotivde asil pazar miisteri ile bayi arasinda olsa
da, isin temelinde markalar, {ireticiler var elbette.
Bayiler diinden bugiline miisteriyi gézetmeye, destek
olmaya gayret ettiler. Peki markalarla iliskiler nasil
yiirtidii, ne yonde gelisti? Tagar, bayi-marka iligkisini
diinden bugiine su o6zetle getiriyor: “Markalar bizim
partnerimiz. Onun malini satan bayi, malini tanitan
bayi, mali1 prezante eden, tamir ettiren, markay1
yasatan bayi. Bayi olmadan marka yasamaz. Mesela
cok taninmis ¢ok iyi markalar var ama cok iyi
teskilatlanmadig1 igin yeteri kadar satamiyor. Iyi bir
bayi teskilati kuran, bayisine sahip ¢ikan, bayisine para
kazandiran sirketler daha ileri gidiyor. Bayiyi yasat
ki sen de yasayasin. Iyi bir bayi teskilati kuramayan
marka geriler. Onceleri markalar birbirine ¢ok rakipti.
Pek anlasamiyorlardi, birbirlerini sevmezlerdi. Mesela
birisinin bayiligini alip da 6biir markanin arabasindan
bir adet diikkaninda bulundursan, hemen bayiligini
iptal ederlerdi. Selamlasmayi bile istemezlerdi. Simdi
Oyle degil hepsinin bayiligini bir aile yapabiliyor; bir
sirket bile yapabiliyor. ileride belki de ayni diikkanda
bdlme bolme birkag bayilik yapacaksin. Servisini tek
yapip, kabuliinii yedek parcasini tek santralden yapip
bayileri ayirabileceksin, ona dogru gidiyoruz.”

Adiyaman’da  BMC bayisi oldugu i¢in yillarca
Ford bayiligi alamamis Hasan Bey. Daha dogrusu
vermemisler: “Oyle bir diisiince vardi o zamanlar.
Sirketler bencil davraniyorlardi ve geligmis sirketler
degillerdi. Montaj yaparlardi Tiirkiye’deki firmalar.
Gergek anlamda otomobil ve kamyon tireten yoktu.
Disaridan gelen pargalart montaj yaparlar, bir araya
getirirler, markasini vururlar satarlardi. Bir tek Anadol,
1966°da bir Tiirk markasi olarak ¢ikt1. Keske o marka
devam etseydi... Tiirk otomobili olacaktr.”

Anadol markasmi ve Tirk otomobili gibi sozleri
duyunca aklima Devrim gelmeyen yoktur bir kusagin.
Devrim, Tirkiye’de tasarlanan ve iretilen ilk
otomobildi. Kisacasi ilk Tiirk otomobili. Hasan Bey
de hemen Devrim’i animstyor: “Sonra... Bir sanssiz
hikayedir, biliyorsunuz. Devrim arabalari... Arabay1
yaptik benzini koymay1 unuttuk! Tiirk isi araba yolda
kalinca, o zamanki Cumhurbaskan1 (Cemal Gtirsel)
kizdi; vazgegin dedi ve arabadan vazgectik. Halbuki
o araba Eskisehir Devlet Demiryollari atdlyesinde 129
giinde imal edilen bir arabaydi. Devrim, gercekten
Tiirk arabastydi. Higbir markaya bakmadan, yardim
almadan, kendi bilgimiz ve el emegimizle yaptigimiz
ilk otomobildi o. Digerlerinin hepsi montajdi.”

Bugiin hangi bayiye girseniz, karsiniza sattigi
her otomobilin biitlin ayrintilarin1  bilen satis
uzmanlariyla karsilasiyorsunuz. Teknik ozellikler
ve donanimlar her gegen giin artiyor. Bu gelisme de
satiscilarin derslerine iyi ¢alismalarini gerektiriyor.
Son yillardaki bu gelismelerin bundan 30-40
yil once pek karsiligi yoktu. Cogu satici sattigi
otomobil hakkinda kendi deneyimlerinin disinda
sOyleyecek soz bulamiyordu. Hasan Bey’in bu
yonde ilging anilar1 var elbette: “Bir giin bir adama
Broadway sattim. Arabanin rengini sordu. Beyaz,
dedim. Arabay1 aldi. iki giin sonra geri geldi. Bu
araba buz beyaziymis, dedi. Dedim ki, beyaz iste,
beyaz degil mi bu? Buz beyazi ayri beyaz ayri,
sen bu isi bilmiyorsun, dedi bana. Ben de arabaya
bakiyorum... Beyaz ama ton farki varmis. .. Arabay1
bize verdi kendisine beyaz bir araba getirdik. Beyaz
ayrl buz beyazi ayriymis! Boyle teferruatlari ben
ogrenemedim. Ama simdi ¢ok iyi yetismis elemanlar
var. Onlar her seyini biliyorlar. Simdi miisteri ¢ok
ince eleyip sik dokuyor; yiizlerce soru soruyor;
renginden tutun da fiyatina, yol tutusuna kadar...
Biz de elemanimizi ona gére donatiyoruz. Her seyi
Ogreniyorlar ki bu sorulara cevap versinler.”

Hasan Bey bu anekdotlarla aslinda diin ve bugiin
arasmdaki farki da ortaya koyuyor. Su vakanin bugiin
bir bayide yasanabilecegine ihtimal verebilir miyiz
Ornegin?

“1986’da Renault bayiligini aldigimiz zaman eczact
bir hanima Broadway sattim. Broadway’in stepnesini
biz bilmiyoruz tabii... Sabahleyin geldi dedi ki,
Hasan Bey bunun stepnesi yok. Baktim gercekten
yok. Herhalde caldirdik, dedim ve bir stepne alarak
hanimefendiye verdim. Renault 12’lerde alttayd:
stepneler, biz de arabanin altina bakiyoruz... Meger
bunun stepnesi bagajin igindeymis! Kadm da tekeri
patlayinca, bir ay sonra anlamis, geldi oziir diledi.
Hasan Bey, ben de bilmiyordum, meger bunun
stepnesi varmis, bagajdaymis, oziir dilerim bu yedek
tekerinizi alin, dedi.”

Hasan Bey’in satisa iliskin giildiiren anilar1 bunlarla
sinirli degil. Onlarca anekdot var aktardigi:

“Bir glin bana toplantida bir Renault bayisi sen
ka¢ saat satiyorsun, dedi. Afalladim... Nasil? Ben
saat satmiyorum, ne saati? Servise sen kag¢ saat
sattyorsun, diye yeniden sordu. Dedim ki, vallahi
ilk defa duyuyorum, ben bilmem o isi! Renault’nun
bayi miidiirii de orada. Latifeyle, senin gibi acemilere
veriyorlar bayiligi iste, marka da yere diisiiyor, dedi.
Bolge miidiirli de, Hasan Bey patron saati nereden
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bilecek, cok merakliysa servis miidiiriine telefon
acsin ‘kac saat satarsin’ diye sorsun, ne diye adamin
iizerine geliyorsun, dedi. Ne bileyim ben saati? Ben
karini-zararini bilirim. Onu da oradaki teknik miidiir
bilsin. Teknik eleman, miihendis, miidiir bilecek,
ben onlar1 bilemem. Onu bilen de satis1 bilemiyor.”

Bu anilar bir yana, ama satmak i¢in sattigin arabaya
bineceksin, diyor Hasan Bey. Elbette bunu da bir
satig deneyimiyle 6grenmisg! Skoda otomobil sattigi
beyefendinin esi Hasan Bey’in karsisina gecip hesap
sormus! Skoda’yr methediyorsun ama sen neden
Renault’ya biniyorsun? Sonra esini vazgecirmis
otomobilden: “Ben de bunun iizerine, insanin sattig1
arabaya binmesi lazim dedim kendi kendime...
Adam arabay1 goriince soruyor tabii ki, madem
Oyle sen niye kullanmiyorsun da bana prezante
ediyorsun? O yiizden sattigimiz arabaya biniyoruz.”

Yeri gelmisken... ik otomobilini 1971°de almis
Hasan Bey. 1965 model bir Volkswagen. Daha
sonra Anadol sahibi olmus ve iki y1l onu kullanmus.
1974’ten  1982’ye kadar da Renault 12’den
vazgecmemis. Sonrasi zaten Renault bayiligi siireci
ve “sattigin otomobile bin” ilkesi! Dile kolay, 25
yil! Sonra bir ara Mercedes... Sonrasinda da Ford
olmus hep otomobilleri. Kullandigi otomobil Ford
Mondeo.

1980°1i yillarda otomobil satisiyla baslayan ve
Cetas’a varan siirecin ardindan 1990’lar... Bu
donemi “servisler donemi” diye adlandirabiliriz.
Ciinkii arka arkaya servisler agiliyor ve bayilik
de sekil degistiriyordu. Hasan Tasar onceleri
servis isine girmeye direndi. Hatta “Bize servis
verecekseniz bayiligi bizden alin” dedi. Ama
Renault i¢in bu bir segenek degil, zorunluluktu.
Marka mecbur tutuyordu. 1993 yilinda ilk Renault
servisini boylece agmis oldu.

1990’11 yillarda plazalara gegildi. Plaza zorunlulugu
getirilince Mahmutbey’e tasmnildi. Sonra da bagka
subelerle ig biiylidii. Servis a¢ma zorunlulugu
nedeniyle degisen is hayati ve mekan, bir siire sonra
tercihli yapilan bir is haline geldi ve servisler tercih
edilir hale geldi: “19 yildir da buradayiz. Simdi bir
plaza yilda ii¢ bin, dort bin araba satabiliyor. Diinya
ile entegre oldu Tiirkiye’deki plazalar. Diinyanin
¢ogu yerine gitmisimdir, bdyle plazalar yoktu
higbirinde.”

Servis verecekseniz bayiligi benden alin, denilerek
servise direnilen yillardan servisle ayakta durulan
yillara gelindi: “Servisle ayakta duruyorsun,

servis olmadigi zaman diikkan kapaniyor, c¢linkii
iretim fazla, diinyada boyle... Araba fiyatlart ¢ok
yilikselemiyor, yiikselemeyince bayi ¢ok para
kazanamiyor. Ama servis devamli gelir getiren
istikrarli bir is oldu.” Ancak azalan kar paylarina
ve kazancin diinden bugiine ne kadar degistigine
de deginiyor Hasan Bey: “O zaman ¢ok para
kazanirdik, otomotiv ¢ok karli bir isti. Biz Yalova’da
Renault bayiligi aldigimizda birka¢ ayda o satin
aldigimiz biitiin bayiligin parast ¢ikmisti. Birkag
ayda, yil demiyorum! Birka¢ ayda milkiyetiyle
birlikte satin aldigimiz bayiligin parast amorti
oldu, 1986°da. Simdi bayilik, yani plazaya yatirilan
para 10 yilda geri donerse ¢ok mutlu oluyor, iyi
bir gozle bakiyoruz. O zaman birka¢ ayda donen
para simdi 10 yilda geri déniiyor.” Ozellikle 1990
sonrasinda adeta devir degisti: “Biz arabanin
kendisinden ¢ok para kazaniyorduk; hem de vadeli
satip kazantyorduk. 1995’ten sonra bunun ikisi de
gitti. Hem {tretim ¢ogaldi, hem bankalar devreye
girdi. Araba satis1 ¢ok karli bir sektdr olmaktan
cikti. Ancak meslegi olanlar yapmaya devam etti.
Daha eskiden hatir i¢in bir memleketin bakkali,
nakliyecisi, insaatcist gidip araya torpil koyup
bayilik alirdi; onlar da devreden ¢ikti. Bu isi
meslek olarak devam ettiren kisiler kald1. Simdi de
cok mesakkatli, ¢ok az kazangh bir ig yapiyoruz.
Istanbul gibi bir yerde bir plaza agmak cok biiyiik
maliyet ama iste kendi isimiz diyoruz. Biz bagka
meslek kolu se¢medik. Sadece otomotiv, yedek
parga ve akaryakitla ugrasiyoruz.”

2000’11 yillar ise yeni bir donemin baslangict oldu:
“Meslegin gelismesi 2000’1li yillardan sonra oldu.
Sirketlerin de buna hazir olmasi 6nemliydi bizim i¢in.
Onceleri subelesmeyi birgok firma icine sindiremedi.
Ama simdi bayiliklerin subelestigini, biiylidiigiinii,
bazi gruplarin olustugunu, artik ¢ok markali is
yapan bayileri goriiyoruz. Tabii bunlarin gelismesi
cok kolay olmadi. 30 yil igerisinde distribiitorler,
ireticiler kabul etmek zorunda kaldilar. Ciinkii
diinya da konsolidasyona gidiyor; yani diinyada
simdi tek bagina tiretim yapan firma azaliyor, gittikge
biiylik gruplarm eline geciyor. Simdi Volkswagen,
17 markanin tretim ve distriblitorliigiinii yapiyor.
Siena ve Peugeot birlesiyor Opel’i satiyor, Opel
PSA’da birlesiyor. Cinli gelip Peugeot’yu satin
aliyor, Cinli gidip Volvo’yu satin aliyor, enteresan
seyler oluyor. Otomotiv piyasasi ¢ok hizli degisiyor.
Otomotiv sanayisi, diinyada da Tirkiye’de de gok
degisim gosterdi. Gelecekte daha ¢ok dijitale gidiyor,
belki ilerdeki yillarda insanlar hi¢ bayi gérmeden
internetten satin alacaklar. internetten randevu alip
tamirciye gonderecekler, tamirciden veya servisten
araba yapilmis olarak kendilerine gelecek.”



Hasan Tasar, sektdre biiyilk emek veren isimler
arasinda yer aliyor. OYDER’in kurulus hikayesi de,
kendisinin de aralarinda yer aldig1 bir avug girisimcinin
basarisi. Hasan Tasar bu siireci anlatiyor:

“Ben, Ahmet Keles, Ahmet Karaaslan, Vehbi Giileg
ve esas kurucu Haydar Gilineri bes kisiydik. Neden
olmasin diyerek basladik... Ahmet Karaaslan’in
diikkaninda toplanirdik; onun ¢ok emegi var...
O bizim tiiziiglimiizii hazirladi, resmi basvurulart
yaptik ve OYDER’i kurduk. Ilk baskanimiz Ahmet
Karaaslan’dir. Sonra Levent’te bir villa kiraladik,
orada ¢aligmamzi devam ettirdik. Sonrasinda
arkadaglara devrettik. OYDER sosyal ve ticari
hayatta ileri gelen bir sivil toplum kurulusu haline
geldi. Arkadaglarimizi o konuda tebrik ediyorum, ¢ok
glizel gidiyorlar... Simdiki baskanimiz da ¢ok giizel
calistyor. Otomotivcileri ¢agina nasil entegre ederim
onun ¢aligmalarini yapiyor. Diinyadan haberdar ediyor
bizi...

Ik zamanlar arkadaslari iiye yapmakta zorlaniyorduk,
kendimizi ifade etmekte zorlantyorduk. Uye olahm
su kadar aidat verelim, denildiginde, ne gerek var,
bize ne faydasi olacak gibi tepkilerle karsilagtyorduk.
Hatta bizi kabullenmeyen bélgeler oldu. Mesela Izmir
ve Adana’da ayr1t OYDER teskilatlart kuruldu. Sonra
bizimle tekrar birlestiler, bizim subemiz haline geldiler.
Caligmalarimiz  goriilmeye Dbaslaymca... 1992°de
Turgut Ozal’a giderek goriisme yaptik, bagbakanla
gorlisme yaptik, bakan davet ettik derdimizi anlattik;
bir nevi otomotivin sesi olduk. Ureticilerin bir dernegi
var, yedek parcacilarin bir dernegi var, distribiitorlerin
bir dernegi var. Saticilarin da olmasi gerekiyor; esas
cephedeki askerler bunlar, bayiler... Miisterilerle
bire bir ilgili olan, kahrint ¢eken, o markay1 tanitan,
o markayl satisa sunan, onun tamiratryla ilgilenen,
miisteriyi mutlu eden insanlar bayiler... Onlarin
problemleriyle, dertleriyle dertlendik, keyifleriyle
keyiflendik... Derken ortaya giizel bir kurulus ciktr.
Sonraki arkadaslar da daha ¢ok ugrastilar ve iyi bir
yere getirdiler. Onlari tebrik etmeden gegmeyecegim.

Distribtitorler bize ¢ok iyi bakmazdi, bizi bir nevi
sendika gibi goriirlerdi. Bayileri koruyan sendika, is¢i
sendikasi gibi... Ciinkii bazen bizim menfaatlerimiz
onlarla zit oluyordu. Bizim kazancimiz, onlara gore
onlarin zarar1 demekti. Biz bunlar diretince bize soguk
bakarlardi, sonradan alistilar. Sonradan OYDER alict
ile satic1 arasinda koprii oldu. Onlarm derdini dinleyen,
oObiir tarafla uzlasmasi saglayan, alici ile saticiy1
bir araya getiren bag olustu, bu bagi da OYDER
olusturdu. Markalar ¢ogaldiktan sonra, yani 2000’li
yillardan sonra distribiitorler OYDER e sicak bakmaya

bagladilar. Bizi bir nevi regiilatdr olarak gordiiler,
regiile eden, onlar1 rehabilite eden, bayileri iyi yonde
yonlendiren... Uretici ile bayiyi birbirine rakip degil
de birbirlerini tamamlayan unsurlar olarak gérmeye
basladilar. Yani bir legonun pargalar1 gibi, iiretici-
tiiketici-satici-distribiitér... Dort ayagi var, birini
cekerseniz olmaz. Bir masa gibi, bir ayagini ¢ektiniz
mi masa devrilir. Uretici olacak, distribiitor olacak,
satic1 olacak, bayi olacak ve kullanici olacak...”

Gelecek konusuna girmeden once su an gelinen
noktaya nasil baktigint da 6grenelim Hasan Tasar’mn:

“Simdi artik Tiirkiye diinyaya ayak uydurdu. Burada
tiretilen arabalar diinyadaki arabalar gibi kaliteli
olmadig1 zaman arabay1 ihrag edemeyiz, satamayiz.
Biz oradaki gelisime ayak uydurmak zorundaydik.
Giimriik Birligine girince biitiin Avrupa arabalarmin
Tiirkiye’ye rahat rahat giimriiksiiz girme imkan1 oldu.
Amerika degil de Avrupa arabalari girdi. Bunlarla
rekabet etme sansimiz dogmus oldu veya o duruma
getirmek mecburiyeti hasil oldu bizim i¢in. Biz de
Avrupa’da fretilen arabalar kadar donanimli ve
kaliteli arabalar iiretmeye bagladik, 1990’l1 yillarda
bu kirilma Giimriik Birligi ile oldu orada kaliteyi ve
iretimi yakaladik biz. Tiirkiye ilerde ¢ok biiyiik bir
otomobil iiretici olma durumundadir yani. Bizdeki bu
bilgi birikimi ve deneyim diinya capindadir. Artik bir
milyonun tizerinde araba tiretiyoruz. Zannediyorum ilk
10’un igerisindeyiz tretici olarak. Halk zenginlesiyor,
milli gelirimiz de 10000 dolar civarindadir. Bizde simdi
20 milyon arag, 80 milyon niifus var; otomobili 10
milyon kabul etsek yedi kisiden birisinde otomobil var.
Ama tabii yine de diinya standartlarmin altindayiz.”

Sektorde onemli basarilara imza atan ve 60’lardan
bu yana her donemi konusabildigimiz Hasan Tasar,
stiphesiz ki deneyimiyle gelecege de 1sik tutanlar
arasinda yerini aliyor. Diinli iyi okuyabildigi igin
gelecege iliskin  Ongoriileri de dikkate alinmast
gerekenler arasinda. Isimizin yiizde 70’i insan, insana
yatirim yapsin geng nesil, diyor Tasar. Sektoriin
eskilerinden olmasimna ragmen, dijital cagm otomotiv
anlaminda nereye varacagmna iliskin de Onemli
ongortileri var: “Dijitale yatiim yapsinlar, internet
diinyasina yatirim  yapsinlar  diyorum, gelecek
oradadir. {leriki yillarda belki de plazalar olamayacak,
biiyiik diikkanlar olmayacak, diikkanlar internetin
icinde olacak. Sen o diikkanlari, bayileri gezeceksin,
internette dolasacaksin arabayr Gyle begeneceksin.
Belki fiilen el siirmeyeceksin ama arabanin her seyini
goreceksin. Satmn alacaksin, araban kaprya gelecek. ..
Oraya yatirim yapmak lazim. Ciinkii diinya ona dogru
gidiyor. Sabirli olsunlar, beklesinler, sebat etsinler;
markaya ve Tiirkiye’ye inansinlar.”
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ISMAIL SARI
GUN-LAS Otomotiv Onursal Bagkani

Ilkokulu bitirdikten sonra, hayli erken yasta,
manifaturacilikla ugrasan babasinin yaninda
ticarete atilmig oldu. Aile, otomotiv isine
1965°de Bucak’ta Tiirk Traktor bayiligiyle
basladi. Bu arada kamyon bayiligi olmamakla
beraber, bayiden ikinci el almak suretiyle, pesin
alip vadeli satarak 1970 yihina kadar devam
ettiler. Igleri devralan Ismail Sari, 1970 yihinda
ticareti Antalya’ya nakletti. MAN 1n yani sira
zaman icinde Tiirk Fiat, BMC, Mitsubishi,
Lassa gibi bir¢cok markanin da bayiligini ve
satisini iistlenen Sari, acisiyla tathisiyla nice
donemleri atlatarak biiyiimeyi basardi.

Sektdriin dnemli isimleri arasinda yer alan Ismail
Sarr’nin meslege adim attig1 yillarda genellikle
baslangig traktorle oluyordu. O déonemde traktore
talep yiiksekti, traktor satisi da g¢ok cazipti.
Ismail Bey de traktdr satistyla hayli mesgul
oldu. Ozellikle 1970’ten sonra talep giderek
yiikseldi. Arz, talebi kargilamiyordu. “Rahmetli
Necmettin Erbakan’in Bagbakan oldugu zaman
cok sikintili giinler gegirdik. Araciliklari,
tefecilikleri  kaldirtyoruz, bayilikleri  iptal
ediyoruz, Tarim Kredi Kooperatifleri satacak,
Zirai Donatim Kurumu satacak diyerek o zaman
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tedbirler alindi. Traktor ihtiyac sahiplerine ulagsin
diye vesikaya baglandi. Arz talebi karsilamiyordu
traktorde,” diyor Sart.

Ancak bu sikinti kamyonda daha az yasaniyordu.
Montajdan aylik ¢ikan kamyon sayisi birkag yiiz
adetti ve ayda bir-iki kamyon alabiliyordu Ismail
Bey. Fakat fiyatlarda istikrar s6z konusu degildi:
“Higbirini ayni fiyata alamiyorduk. Cok hizli degisen
bir enflasyon vardi. 500 liraya aldigimiz kamyonu
510 liraya satiyorduk. ikinci aldigimiz kamyonu 520
liraya aliyorduk. Bir de pesin aliyorduk, satarken
vadeli satiyorduk. Enflasyon yiiksek oldugu i¢in, 18-
24 ay vade yaptiginiz zaman astronomik rakamlar
cikiyor, bu nedenle satista da giicliik yasaniyordu.
Ama yine de o giinlin kosullarinda en iyi isti.”

Bu arada, MAN satarken BMC’den bir talep geldi
Ismail Bey’e. Bucak ve Antalya’da BMC bayiligini
aldi. O zaman BMC bir devrim yapmis ve yeni
bir motorla yeni bir kamyon c¢ikarmisti: Fatih.
Zamanla bu modelin taninir olmasinda Ismail Bey’in
katkist biiylik. Ancak Fatih, Tiirkiye’de ilk ¢iktigi
zamanlarda haliyle pek taninmiyordu. Fakat Ismail
Bey kamyon satiginda iyiydi. Pesin fiyatina alt1 ay
vade olanagindan yararlanip, 40 ay vade ile nihai
tiikketiciye ulastirdi Fatih’i. Hatta Tiirkiye’de en iyi
satigt gerceklestirerek fabrikayr memnun etmeyi
basardi.

“Hi¢ siiphesiz tabii... 40 ay vade yaparak risk
aliyorsunuz. Karsiizdakinin hi¢bir seyi yok, sofor...
Biz oyle kefil, teminat gibi seyler diistinmedik.
Ozellikle kamyonu Bucak’ta sattik ve bdlgemizin
niifusu 20-25 bindi, herkesi taniyorduk, insanlarin
ne oldugunu biliyorduk, o bakimdan giivenerek
verdik. Sadece bir miisteride sikint1 yasadik, ondan
da yine paramizi aldik. Biz biraz ugrastitk ama
kendisi kaybetti... Onun disinda yiizlerce kamyon
sattik higbiriyle bir sikintimiz, bir dedikodumuz
olmadi. Goniil azab1 cekmedik. Antalya ¢ok verimli
bir memleket, ¢ok kazandik. Traktor i¢in yayladan
da miisteri gelirdi. Burdur, Isparta istikametlerinden
10 misteri gelse  bir tanesiyle ancak
neticelendirebilirdik satig1 ama Antalya sahilinden
10 miisteri gelse dokuz tanesiyle muhakkak satis

degil bolgenin verimliliginden kaynaklanirdi. 12
ay hareketlilik vardi. Ben aktif ticaret yaptigim
zamanlar yilin iki mevsimi vardi, pamuk ve sebze.
Sebzeyi Ankara, Istanbul’a, izmir’e kamyonlar .
tastyordu. Pamukta da baya verimli arazilerimiz var;
pamuk sezonu da ¢ok hareketli ve canli gegiyordu.
O bakimdan biz Tiirkiye genelinde ¢ok sansliydik.”
Atilimlar kamyonla da smirli kalmadi. Lassa
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fabrikasi kuruldugu zaman Lassa’ya miiracaat etti
Ismail Bey. Olumlu karsiland. Tiirkiye genelinde
satista ilk iki siray1 elden birakmadi uzun dénem.
Ozellikle kamyon ve otobiis lastiginde ¢ok iyi
neticeler aldi. Her yil Lassa’dan basar1 belgesi
geliyordu.

Isler iyi gidiyordu ve gelistirmek gerekiyordu.
Otomobile de girmeyi disiindii. Toyota’nin
Tiirkiye’ye gelmesiyle Ozdemir Sabanci ile
goriismelere basladi: “Rahmetli Ozdemir Bey
beni Istanbul’a davet etti, Japon bir bey vardi
yaninda... Ozdemir Bey bana bayiligi vermeyi
¢ok istiyordu ama Japon, BMC’yi birakmali,
diyordu. Ozdemir Bey benim dilimden lisanimdan
anliyordu. Ben BMC’den para kazanityorum;
simdi para kazandigim isi birakip Toyota’ya
girecek olursam, Toyota’ya masrafetmem lazim...
Nasil edecegim? Borgla masraf edersem onun
icinden ¢ikamam simdi... Ben BMC’den para
kazanayim, Toyota’ya masraf edeyim, diyorum.
Ozdemir Bey beni anliyor ama Japon bir tiirlii
anlamiyor. Olmaz, diyor. Getirisi gotiiriisiinden
daha az olacakti ve bdylece Toyota ile sartlari
yerine getiremedik. Daha sonra rahmetli Ozdemir
Bey Izmir Boélge Miidiirii’nii génderdi bana.
Ismail Bey Toyota’y1r almadi ama Mitsubishi’yi
alsin, dedi. Kusura bakma, Ozdemir Bey bana
Toyota’y1 vermediyse Mitsubishi’yi niye alayim,
dedim. Ama alt1 ay gecti, baktim Mitsubishi’de
¢ok iyi gidiyorum, sonra Mitsubishi’yi bana verin
diye kendim talep ettim... Eksik olmasinlar beni
kirmadilar. Mitsubishi’den ¢ok para kazandim.”

Tirkiye otomotiv tarihi 6zellikle satis alaninda
hayli farkli evrelerden gecti. Ozellikle arzin
talebi karsilamadigi donemlerde hem bayi hem
de miisteri zor durumda kaliyor dahasi birbirine
diistiyordu. Karaborsa da cabasi... “O donem biz
¢ok zorluk ¢ektik. Karaborsa igine girmemekle
beraber isi yavaslattik” diyor Ismail Sar1. O
donemlerde yasananlar1 s0yle anlatiyor:

“Ug¢ aylik baglantilar yapiyorduk. Ug ayda 10-
12 kamyon alacagim, pesinat yatirryorduk. O
zaman sermaye olusumu da yok, banka kredisi
de alamiyorsunuz, her kamyon igin 50’ser bin
lira yatirtyorsaniz 12 kamyonda 600000 lira
yatiracaksiniz. Biz de ister istemez miisteri
ile ii¢ aylik baglanti yapiyorduk. Kag¢ liradan
baglant1 yapiyoruz? 500000 liradan. Araclari
iic ay sonra verecegiz. Simdi 500 lira olan
kamyonun fiyat1 bir ay sonra 520 lira oluyordu.
Cagirtyorduk miisteriyi, 20 lira zam geldi 520 lira

oldu diyorduk. O da kabul edip gidiyordu. Ertesi
ay 30 lira zam geliyordu. Bu defa 30 lira daha
zam geldi diyorduk. Ne yapayim kabul ama ver
kamyonumu, diyordu. Veremiyorduk! O zaman
da miisteriyle ister istemez bozusuyorduk.”

Uriiniin azlig1, satisin kuralsizligi istismarlara ve
gerginliklere yol aciyordu. Iste buna bir &rnek:

“Konya’da bir miisterim vardi, ona baglantili bir
kamyon sattim. Ug ay sonra teslim edecektik.
Mart ayinda konustuk Haziran ayinda teslim
edecegiz. Biz baglanti yaptigimizda kamyon
talebi yiiksekti, teslim tarihimizde talep diistii.
Teslim tarihinde miisteri geldi, Ismail Aga ben bu
taksitleri 6deyemeyecegim, dedi. Ne yapacagiz
Kemal Aga, dedim. 30 ay yapabilirsen &yle
alabilecegim. Peki 6yle yapalim, dedim. Pesinati
da veremeyecegim, dedi. Ne kadar vereceksin?
50 bin lira eksik verecegim. Peki, onu da taksitle
yapalim, dedim. Ne dediyse peki dedim. O
sekilde kamyonu verdik. Ertesi sene ayni miisteri
ayni sekilde 6n baglanti yapti. O dénem de teslim
zamaninda kamyon prim yapmaya basladi, talep
yiiksek geldi. Kemal Aga yine, Ismail Aga bu
taksitler olmaz, dedi. Ben bu sefer, kusura bakma
Kemal Aga ne konustuysak o, dedim. Pesinati
veremeyecegim, dedi. Yok Kemal Aga kusura
bakma ne konusmussak o, dedim. Ne dedi biliyor
musunuz bana? Eski Ismail Aga gitmis yeni
Ismail Aga gelmis!”

Her devrin yolsuzu, yoldan ¢ikmisi var... Niyet
kotii olunca her sey istismara acik hale geliyor.
Boyle bir vaka da atlatmis Ismail Bey...

“Bir defasinda ben Bucak’tayim, Abdurrahman
(oglu) burada... Baba bir traktor sattik,
diye aksamiizeri telefon etti. Almis paray1
Abdurrahman. 1100 liraydi, 1097 liraya
satmiglar... Traktdor de sanayide servisteydi.
‘Teslim edin’ diye bir kart yazmis. Adam, ben
traktorli sabah alacagim, traktdr parasini aldigina
dair yazi ver, demis. Abdurrahman da, 1097
lira traktér parast aldim diye yaziyor, adam
traktoriinii alip gidiyor. Ayni adam bir traktor
alacagim diye alt1 ay sonra yine geldi. Kag lira
olur dedi, 1200 lira fiyat verdim. Yok, ben 1200
liraya almam dedi, bana 900’e vereceksin! Kabul
etmedim, gitti... Arkasindan 15 giin sonra bir
tebligat geldi. Traktor aldim, pesinat yatirdim,
traktoriimii vermedi; ya traktorimii ya da faizi ile
birlikte parami versinler, diye... Makbuz vermis
ya, elinde makbuzu var. Avukat da, bunu inkar
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edelim, Abdurrahman’in neyini alacak, diyor.
Ben de, bu paray1 aldiysak dogruyu soyleyelim,
diyorum. O zaman kaybederiz, diyor. Dogruyu
sOyleyelim dedim. Sonra mahkemede, parayi
aldik, kasamiza girdi ama bu adam traktor
ticareti yapiyor, dedik. Traktorii bu adama teslim
ettik ama faturasin1 baska adama kestirdi diye
savunma yaptik. Davay1 kaybederiz diyor avukat,
edeceksek edelim dedim. Tuttum bu traktori
fatura ettigimiz adama gittim. Sana biz faturayi
kestik senden para almadik; notere gidelim, ben
parayi falancaya yatirdim, faturay: bundan aldim
diye ifade ver dedim, kabul etti. Paray1 bankaya
yatirdim deyince, gittik bankadan dekontu aldik,
sonranoterden de yaziyialdik, hepsini mahkemeye
verdik. Durusmaya avukatla beraber ben de
girdim. Hakim, bir dahaki sefere miivekkiller
de gelsin, dedi. Yani bana yemin verecek veya
aleyhime hiikmedecek. Bir dahaki durusmaya o
hakim gitti, baska bir hakim geldi, lehime karar
verdi, temyizle tasdik etti. Eger avukatin dedigi
gibi almadik etmedik deseydik, elinde 6dedigine
dair makbuz var ve belki Abdurrahman’dan 10
tane daha traktor parasi alacakti. Fakat dogruyu
soyledigimiz i¢in kazandik.”

“Dogruluk, her tirlii sart altinda meyve verir”
diyen Schiller’i dogrulayan bir anis1 daha var
Ismail Bey’in:

“Bir giin ‘Yavuz 1850’ modeli i¢in iki miisteri
geldi. Ikisine de ayni giinde satis yaptim. Iki
tane Ford kamyonlar1 vardi. Pesinat yerine onlar1
ben aldim, ikisine de 40 ay vadeli ayn1 sartlarda
kamyon verdim. Biri higbir sikinti yaratmadi
borcunu giinii giiniinde 6dedi. Digeri borcunu
o0demekte isteksizdi, kamyonu kagirmaya g¢alisti.
fcraya vererek, mahkemeyle paramizi aldik.
Giinii giiniine 6deyen su an milyoner oldu, beton
pompasi kurdu, 40-50 tane mikseri, pompalari
var; digeri de yiyecek ekmege muhtac kaldi.
Ayni sartlarda geldiler, biri iyi niyetle namusuyla
glintinde borcunu 06dedi, digeri kotii niyetle
kagiracagim derken mahkemelik oldu, elindeki
kamyondan da oldu, borcunu zor 6dedi.”

Boyle birkac istisna disinda miisterilerle sikinti
yasamadigini sdyliiyor ismail Bey. Ciinkii 6deme
glicligii ¢ekiyorsa kolaylik gdstermeyi tercih
etmis, mesela vade farki almamuis:

“10 ayda alacaksak 15 aya uzattik, 15 ayda
da Odeyemezse 20 aya uzattik... 40 sene
once kamyon sattigim adamla kargilagirsam,
gelir elime sarilir. Sen benim velinimetimsin,

babamsin, sen bana biiyilikliik yaptin, der. En
biiyiik servet de iste budur! Bir aligveris yaparsin
darginlik olur, kirginlik olur, keske vermeseydim
keske almasaydim olur... Siikiir ki bunlart
yasamadik. Alan da memnundu, satan olarak
biz de memnunduk. Hep iyi insanlarla muhatap
olmaya calistik. Satarken niyetiniz 6nemlidir.
Ben bunu satayim ama 6deyemezse geri alirim
diye diisiiniirseniz o adam O6deyemez! Simdi
bir miisteri geldigi zaman, giiniinde 06deyip
O6deyemeyecegini biz satict olarak biliriz. Satis
da ticaret de bir meslek, bir iiniversite... Thtiya¢
sahibi 6deme niyetinde olduktan sonra zaten o
ddeyecektir. O bakimdan biz art niyetli insanlarla
¢ok kazanma hevesinde olmadik, onlarla muhatap
olmak istemedik. Iyi insanlarla muhatap olduk,
basimiz da agrimadi. Bu yapisal bir &zellik.
Amacimiz ¢ok kazanmak degil istikrarli olmakti.”

Ismail Sar1, “Tercihlerinizi hayalinize gore degil,
kendi giicliniize ve yapabileceklerinize gore
ayarlamalisiniz” diyerek miisteriye bakisini da
Ozetliyor: “Gelen misteriye velinimet olarak
bakmalisiniz. Onu nasil kandiririm, ii¢ kurus
fazlaya nasil satarim gayretinden ziyade, onun
istegine cevap verecek formiiller bulmalisiniz.
Biz bugiine kadar hep 6yle davrandik.”

Senet ve giiven iliskileriyle yapilan aligverisin
yerini zamanla bankalar almaya basladi. Hem
otomobil miisterisi hem de ticaret erbabi i¢in iyi
bir olanakt: banka kredileri. Ancak Ismail Bey,
bu kredileri “aspirin” olarak gdrmekten yana...
Nedenini de soyle anlatiyor:

“Banka kredisini bir 6z sermaye olarak degil
fevkalade durumlarda bir aspirin olarak
kullanmak gerekir. Onu 06z sermaye olarak
diisiiniirseniz, bankaya girerken han kapist gibi
girersiniz ama c¢ikmak istediginizde orasi igne
yuvast olur, o kadar zor ¢ikarsiniz. Siz banka
sermayesini 0z sermaye olarak goriirseniz
¢ok bilyilk yanlis yaparsiniz. Bir yatirim
yapacaksinizdir, yiizde 80’ini karsilayacak
paraniz vardir ve onu 0z sermayeniz yaparsiniz.
Sonra ylizde 20 de banka kredisi kullanirsiniz...
Ama siz banka sermayesiyle fabrika yapmaya
kalkarsaniz yapamazsiniz. Ozellikle 90 krizinde
biz Mitsubishi ticari araglarini satiyorduk, bir
parti mal aldik, 100 kiisur taneydi. Hatirladigim
kadariyla mali aldik yaridan fazlasini sattik.
Alirken 90 giin vadeli aliyorduk, pesin de sattik,
para olustu. O zaman da faiz aniden yiikseldi.
Aylik ylizde 30-40 faiz veriyor. Abdurrahman,
baba gecelik su kadar yapiyor, diyor. Oglum,



diyorum, bu para bizim degil sirketin parasi... O
zaman sirket de 90 giin veriyor. Kag bin borcunuz
var, 50000... 25000 verdiniz, 25000’i iki ay
once verdiysen iki ay ileri atiyor, o zaman bizim
bor¢ oluyor 150 giin... Bu para bizim degil ki
bankaya yatiralim. Sahibine verelim. Gonderdik
o zaman paray1 Temsa’ya, bizim borcumuz alt1 ay
ileriye gitti. Sonra bir devaliiasyon oldu, yaprak
kimildamiyor, bankalar bir kurus para vermiyor.
Eger biz o parayr gondermemis olsaydik,
diisiinebiliyor musunuz ne kadar zora girecektik.
Borcumuz olmadigi i¢in o donemde sikintiya
girmedik. Ister satilsin ister satilmasin, o borcu
lic ay once 6dememiz o krizi rahat atlatmamizi
sagladi.”

Biiyiik araglarda durum bdyleydi. Ancak
otomobilde durum nasild1? Ismail Bey ile biraz
da bu konuya girelim istiyoruz. O da, kusaginin
diger temsilcileri gibi, bayiligin ¢ok degerli ve
saygl goren bir is oldugunu anlatiyor: “Bayi
olmak, toplumda sempatiyle bakilan bir olaydi.
Arag sahibi olmak, oOzellikle otomobil sahibi
olmak c¢ok zordu. O zamanki otomobiller zaten
belliydi. TOFAS’in kuslart vardi, onu da kendi
magazalarinda satiyordu. Bir sene, 15-20 ay
oncesinden baglanti yapiyordu. Otomobilde de
arz talebi kargilamiyordu. Ne zaman ki otomobil
ithalati serbest kald1 asil heyecan o zaman basladi.
Tiketici i¢in de satict igin de. Serbest ithalat
baslayinca hem tiiketici rahat ulasti hem satict
rahat etti. Dislinliyorum da simdi... 1960’1t
yillarda Bucak’tayken iki tane otomobil vardi.
Uciinciisiinii ben almistim. Araba kullanmay1 da
bu Opel’le 6grendim. ilgede topu topu ii¢ otomobil
vardl. Simdi bakiyorum bir evde {i¢ otomobil var,
sokaklarda park edecek yer yok. 50 yilda Tiirkiye
nereden nereye gelmis.”

Yalnizca otomobil sayis1 ve teknolojisi mi degisen?
Isin asli o yillarda iilkenin ¢ogu yerinde otomobilin
ylriiyecegi bir yol bile yoktu! Olan yollar da
bozuk, otomobillerde 6nemli hasarlar agcan ve
olmadik bir yerde sonlanan bozuk satihlardi.
Anadolu’da otomobiller kdy ve kasabalara ulagsa
dahi, yerlesim yerinin i¢ kisimlarina giremez, bir
meydanda durmak zorunda kalirdi. Yani simdiki
gibi her evin 6nii yol degildi. Yol bulan da akaryakit
bulamiyordu! Ismail Bey de anlattiklariyla bu
kosullart dogruluyor:

“O zaman yol diye bir sey yoktu. Benim anneannem
vefatetti, ben de Antalya’dayim, Bucak’a gidecegim.
Arabamda benzin yok ama depomuz vardi, orada

bir miktar benzinimiz vardi, onunla gittim
cenazesine. O zaman dedim ki, bundan sonra
Tiirkiye’de petrol istasyonuna yanasip da depoyu
doldur al parani diyemeyiz! Artik mutlaka vesika
olur, belge olur, belli bir tahsis olur...

Ciinkii ¢ok biiyiik doviz sikintist vardi, ithalatta
¢ok zorlaniliyordu. Haberlerde isitiyorduk ki,
bilmem ne korfezinden gemi hareket etti, yakit
bollasacak falan diye, o kadar zordu. Yanildigima
o kadar ¢ok seviniyorum ki... Simdi her seyden
bol yakit var, o zaman depoyu dolduramiyorduk.
Arabay1 disariya koyuyorduk, depoda kilit yok,
eger depo doluysa gece sabaha kadar depoyu
bosaltiyorlardi. Clnkii her seyden kiymetliydi
yakit. Yol derseniz stabilize yoldu. Askerligimi
Aydin Kogarli’da yaptim, o zaman Izmir’e
karayolu yoktu trenle gittim. 1960’11 yillardan
sonra karayolu yapildi. Istanbul Ankara’da
ayni keza. Karayolu yapildiktan sonra kara
tasimaciligi basladi. Kara tagimaciligi basladiktan
sonra otomotiv sektorii daha da ilerledi. Bizim
de Antalya’ya yakin olmamiz avantajdi. Bucak
halkt ¢ok ¢aligkandir. Antalya’dan dnce Bucak’ta
sanayi sitesi tesekkiil etti. Tamirat ve yedek parca
konusunda iyi durumdaydi. Tiiketiciye de ben
yolda kalmam diisiincesiyle giiven geliyordu.”

Zor donemlerde ticareti basariyla yapmanin
onemli getirilerinden biri de dost ve sadik
misteri kazanmaktir. Hele ki, isinizin biyiik
¢ogunlugu insana iligkinse, yani satissa, yalnizca
miisterileriniz degil, birlikte ¢alistiginiz insanlar
da hayatinizda 6nem kazanmaya baslar. “Benim
40-50 sene evvelki misterilerim halen bana
gelir, aligveris etmeseler bile ziyaret ederler.
Gelemezlerse telefon eder hal hatir sorarlar”
diyor Ismail Bey. 30 y1l1 askindir birlikte ¢alistig
insanlar var onun. Emekli olduktan sonra da
isine devam edenler bile olmus. Calisanlarinin
cocuklari onu biiylikbaba biliyormus. Onlarla
daha ¢ok aile iliskisi kurmayi tercih etmis.
Patron-galisan  iligkisini  tercih  etmemis.
Cocuklart da ozellikle yaz ddénemlerinde
babalarin1 yalniz birakmamislar. Her tatili
calisarak degerlendirmisler.

Aile, calisan, miisteri... Isin yarisindan gogu
insan. Ileri yasma ragmen, kendi deyimiyle
hayattan kopmamak i¢in giiniin bir kismini1 iginin
basinda gegiren Ismail Sari, uzun ve basarili
bir hayat1 tek ciimleyle 6zetliyor: “Dogruyu a¢
gormedim, egriyi tok gérmedim. Yalanla yanlisla
biraz fazla kazanabilirsiniz ama o size fayda
etmez, getirdiginden ¢ok gotiriir!”
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IZZET BAYRAKTAR
Bayraktarlar Holding Yénetim Kurulu Bagkani

Haci Halil Bayraktar ile baslayan Bayraktarlarin
hikdyesi, 1930°lu ydlarda ikinci kusagin
cabalariyla devam etti. Izzet Bayraktar ise iiciincii
kusagin temsilcisi olarak sirketi Istanbul’a tasidy
ve biiyiik basarilara imza atti. Ozellikle Mercedes
yedek parcalarinda adindan kisa siirede soz
ettirmeyi basaran gsirket 70°li yilarin basinda
Mercedes otobiislerinin Tiirkiye’de iiretilmeye
baslamasiyla ana bayilige gecti. Izzet Bayraktar,
otomotiv alamnda biiyiik basarilara imza att.

Kiiciik yaslarda babasinin ditkkkaninda calismaya
basladi. Okul tatillerinde sebze-meyve satiyordu.
Okul bittikten sonra babasina yardimer olmaya
devam etti. Otomotiv isi dededen kalmaydi.
Dedesi, Tiirkiye’nin ilk soforlerinden. istanbul’da
soforliigli dgrenmis. Imparatorluk zamaninda
Istanbul’da yedi-sekiz otomobil varmis. Dedesi
Kayseri Belediyesinde zabita memurlugu
yaptyormus. O zamanlar carsi askerligi denirmis
zabita memurluguna.

Cok akilli, sempatik oldugu icin de belediye
baskan1 onu soforliik 6grenmesi icin Istanbul’a
yollamis. Ciinkii Kayseri’ye itfaiye arabasi
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gelecek, lakin onu getirecek sofér yokmus.
Istanbul’da  emniyet miidiiriiniin  sofériiniin
yaninda alti-yedi ay soforliigii 6grendikten sonra
itfaiye arabasini alip gemiye yiiklemis. O zamanlar
Kayseri’ye yol yok! Kibris’a gitmis. Kibris’tan
Mersin’e ge¢mis. Mersin’den Adana’nin Yenice
kazasindan trene yiikletmis itfaiye aracini.
Ulukisla’da trenden indirdikten sonra koy
yollarindan dort giinde Kayseri’ye ulagabilmis.
Itfaiye aracini bir meydana cekmis. Insanlar
toplanmis etrafina, bu nedir diye! O zamana kadar
kimse araba gérmemis, bilmiyor.

Bu bahsettigimiz donem imparatorluk donemi,
heniiz Cumbhuriyet ilan edilmemis. Cumhuriyetten
belki 10 yil evvel. Saskin bakislarla izlemisler
araci, Oyle ki hayvan sanip ot, yonca atmaya
baglamislar yesin diye! Aracin farlarina da bu tuhaf
yaratigim gozii diye bakmuslar. Izzet Bayraktar
dedesinin bu anisin1 anlatip “Iste, bizim otomobille
ilk tanigmamiz boyle oldu” diyor. Soforligi kim
Ogretti size, diye soruyoruz, “Kim o&gretecek?”
diyor, “arabanin i¢inde yata kalka 6grendik. Bir
ders almadim yani. Bizde hi¢bir zaman otomobil
kamyon eksik olmadi. Biz de, ¢ocuklarimiz da
otomobilin i¢inde biiyidik...”

[zzet Bey’in dedesinden sonra babasi da once
soforliik 6grenmis, sonra zamanla traktor, kamyon,
otomobil isine girmisler. Babast ise 1944-1945
yillarinda yedek parca satarak baslamis. Sonra
isi Ankara’ya nakletmis ama aile Ankara’da
yapamayip Kayseri’ye geri donmiis. “O arada
ben de bu sektérde babamin yaninda yetismeye
basladim” diyor Izzet Bey. Babasiyla beraber
yedek parca igine ilk traktorle baslamiglar. 1948
yilia gelindiginde tlkedeki traktdr sayisi 2000’1
gegmiyordu. Marshall Yardimi’yla birlikte traktor
sayist da hizla artmaya basladi. 1954 yilinda
iilkedeki traktor sayisi neredeyse 40000°i buldu.
Tabii bu traktdrler ciftciye uzun vadeli kredilerle
satiliyordu. Bu siiregte Bayraktarlar isi gelistirip
Mehmet Kavala’nin ithal ettigi Volvo marka
traktorleri ve kamyonlari alip satmaya baslamislar.
[zzet Bayraktar o yillar1 $dyle anlatiyor:

“Bir katar traktor Kayseri’ye geldi. Senin paran
var m1 diyeceksin, nerde para! Bir tren katari
traktor romorku, pulluguyla gelir. Kime gelir?
Kayseri’deki bir bankaya gelir. Banka da onu
bize verir. Biz traktdri monte ederiz. Ziraat
Bankasindan satilirdi. Traktorler satildikga Ziraat
Bankasi dogrudan Mehmet Kavala’ya paray1
gonderirdi. Traktorler trenle, kamyonla, vapurla
gelirdi... Almanya harpten ¢ikmuis, liretim yapmis,

iirettigi mali koyacak yeri yok. Mehmet Kavala da
bir vapur dolusu mali getirtmis Haydarpasa’ya,
koyacak yeri yok. Anadolu’daki bayilere verilmek
iizere bankaya gonderdi. Zaten Almanya da ona
hep banka emrine gonderiyordu. Bugiinkii gibi
ver parayl al parayr yoktu. Traktorii alirken bir
kere pesinati vardi. Koyliide para yoktu. Diyelim
ki yiizde 15-20 pesinat. Kdyliide bu kadar para
varsa pesinati verir, yoksa ya da 6rnegin 10 bin lira
varsa biz bu paray1 bir harmana baglardik. Gerisini
Ziraat Bankasi kredi verir yani bu parayr da
beraber bizim aldigimiz paray1 dogruca bankaya
yatirirdr formiille beraber. Ipotekle beraber Ziraat
Bankasi paray1 alip Mehmet Kavala’ya gonderirdi.
Biz bu traktorleri satmak i¢in kdylere giderdik,
kdylere adam gonderiyorduk. Bagka markalar da
vardi, Almanya’dan her gesit mal geliyordu. Oyle
ki traktor mezarligina dondii Tirkiye. Ayakta kalan
kaldi, kalamayan gitti zaten.”

Kisacasi, biliylik umutlarla ama Onii arkast
iyl hesaplanmadan getirtilen, bir siire sonra
kullanilamayan, orada burada paslanmaya terk
edilen traktorlerle koyler traktdr mezarligina
donmiistii. Ciinkii yedek parcast bulunmuyordu,
mazot dersen ates pahasiydi. Olan koyliye
oluyordu. Uzun vadeli krediler 6denemiyor, kdyli
borcu karsiliginda elindeki avucundaki bir karis
topragindan oluyordu.

Care, traktorii  disartdan  almak  yerine
tiretmekteydi. Ankara’da 1955 yilinda Amerikan
yardimiyla kurulan Tiirk Traktor, Minneapolis-
Moline firmasinin traktdrlerinin montajin1 burada
yapmaya basladi. Izzet Bey ve babasi bir siire de
Minneapolis-Moline traktorlerinin alim satimiyla
ugrasti. Ardindan, Makine Kimya Endistrisi
ile Amerikalilar arasindaki lisans anlasmasi
bitince dogan boslugu kapatmak tzere, Tirk
sanayicilerinin 6ncii duayeni Vehbi Kog¢ devreye
girerek FIAT traktorlerinin temsilciligini aldi ve
1964 yilinda FIAT lisansiyla ithal maliyetinden
daha ucuza iiretilmesine onciiliik etti. Tiirkiye’deki
ilk traktor iiretimi boyle bagladi:

“Biz en ¢ok Tirk Traktor’i sattik. O zaman Vehbi
Bey bayisinin sayesinde zorluk olmadi. Vehbi
Bey, bayin zengin olacak, bayin zengin olmazsa
biz bu isleri yapamayiz, derdi. Vehbi Bey bayisini
tutar, bayisinin para kazanmasini isterdi. Onceleri
traktorleri Ormak’tan alip satryoruz. Ama bir siire
sonra tlkede ithalat bitti, doviz bitti. Rahmetli
Adnan Menderes Marshall Yardimi’ndan 300
milyon dolar aldi. Bu yardim sayesinde hiikiimet
ithalat1 yeniden serbest birakti. Biz o zaman bu
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firsattan  yararlanarak otomobile, kamyonete,
kamyona talepte bulunduk. Talepte bulunabilmek
icin ylizde 20 teminat yatirdik. O zamanlar
ithalat talebinde bulununca oyle istedigimizi ithal
edemiyorduk. Teminat karsiliginda bahtina ne
cikarsa onu ithal edebiliyorsun. Ithalattan bize
kamyon lisanst ¢ikti. Ticaret ig¢in pikap lisansi
cikt1. Otomobil lisansini o zamanlar Istanbul’daki
otomobil acenteleri bize verdirmemek i¢in canla
basla calistilar. Sonra rahmetli Adanan Menderes
bizi Park Otel’e davet etti. Izahat verdi, iste
bunlar1 getiremezsiniz, bunlarin servisi yok, diye
uyardi. Adnan Menderes’in tavsiyesinden sonra
biz otomobile yatirdigimiz teminati geri ¢ektik.
Ama bunun yaninda kamyonet ithal ettik, kamyon
ithal ettik. Amerika’dan Gentz markali kamyonet
ithal ettik, Austin Moris markali kamyonlar1
Ingiltere’den ithal ettik... Bu arada Istanbul’da bir
tiiccar, tiitlin takast ile 5000 Varsova kamyoneti
ithal etmis. Kayseri’ye geldi. 200 tane Varsova
kamyoneti verecek bize, satamayiz diyoruz,
satarsiniz diyor. Neyse 200 adet kamyonet igin
sartll olarak anlagsma yaptik ama bagka rakip de
yok. Rahatca sattik Varsova kamyoneti, o zaman
hem kamyonet hem otomobil satiyoruz...”

Tirkiye’de ilk otomobil satis sirketini 1944
yilinda Motor Ticaret adiyla kuran ve otomobil
alim-sattimina baslayan Vehbi Kog¢’tu. Vehbi
Bey’in hayali sadece otomobil satmak degil
otomobil iiretimine ge¢mekti. Ama Oncesinde
1964°te Uniroyal isbirligiyle Tiirkiye’nin ilk yerli
otomobil lastigi {iretimini baslatt1. Iki y1l sonra da
1966°da Anadol, Tirkiye’de iiretilen ilk otomobil
olarak piyasaya siiriildi. Ayni yil yine Kog
Grubunun kurdugu Beldesan firmasi araciligiyla
Tilirk otomotiv endistrisinin ilk amortisorleri
iiretilmeye baslandi. 1977°de yine Ko¢ Grubunun
girisimiyle ve FIAT’in teknik danismanliginda
ilk aks, diferansiyel ve silindir bloklar1 iiretimi
gergeklestirildi. Ayni yil otobiis, kamyon, treyler
jantlar1 iiretilmeye baslandi. Izzet Bayraktar da
bu donemleri bilen ve sektorde hayli kok salan
isimlerden biri. Oyle ki, ilk otomobiline 1950’de
sahip olmus. 10 bin 200 liraya alinan Dodge ile
Istanbul’dan Kayseri’ye yapmis ilk yolculugu da.
O yillarda Kayseri’deki birka¢ hususi arabadan
biriymis Izzet Bey’inki. Tiirkiye’de otomotiv
denilince akla gelmesi gereken ilk isimlerden biri
Bayraktar. Volvo’ya ilk otobiis sasisini iireten de
onlar...

Otobiisiin otomotiv tarihimizdeki yeri gercekten
¢ok o0zel. Tirkiye’de yolcu tasima hikayeleri

1950’11 yillara uzaniyor. O yillarda ya ithal edilen
otobiis sasilerinin lizerine karoser yapilarak ya da
kamyonlardan doniistiiriilen otobiislerle basliyor
hikaye... Yani otobiisten ziyade ‘“kamyobiis”
bunlar! Icine minderler konularak oturulan bu
garip araclardan Mercedes-Benz’e kadar geliyor bu
tarihge...

1967 yilinda Istanbul’da Otomarsan adiyla kurulup
1968°de iiretime baslayan Mercedes fabrikasi
otomotiv piyasasini hareketlendirdi. O zamanlar
Tiirkiye’de otomotiv ithalatiyla ugrasan birkag kisi
ancak vardi. Bunlardan biri Ahmet Veli Menger
digeri Kadir Has’ti. Mercedes’in Alman ortagi
Daimler-Benz birkag girisimin ardindan bu iki
isimle anlastt ve 1967’de Daimler, Mengerler
ve Kadir Has (Has Oto) ortakligiyla Otomarsan
kuruldu. Izzet Bayraktar ve babasmn Istanbul’da
Tiirkiye miimessili Mengerler ile 6nceden aligverisi
vardi. O ara Mengerler ile Almanlar otobiis
fabrikasi kurmak icin anlastilar ve sermaye ortagi
aramaya basladilar. Mercedes otobiis fabrikasi
kurdugunda hisselerinin ii¢te biri Almanlarin, tigte
biri Mengerler’in, ligte biri de Hadi Nasir adinda
bir tiiccarindi. Mercedes’in Tiirkiye’deki bayilesme
macerasini izzet Bey’den dinliyoruz:

“Hadi Nasir Japonya’dan lastik getirirdi, biz de
o lastikleri satardik. Biz o zamanlar Istanbul’a
yerlesmistik. Gittik, Hadi Nasir’la konustuk.
Ben burada otobiis iiretmek i¢in Mengerler’le,
Almanlarla anlagtim ama bu isi bilmiyorum, ben
size lastik vereyim siz de bu iste bana yardimci
olun, dedi. Bir hafta sonra pazar giiniiydii... Iki
Alman’in yani sira Mengerler’den de iki Kkisi
vardi, benim rahmetli polis miidiirim bir de ben
hep beraber Tiirkiye ¢apinda Mercedes bayisi
kurmak icin alti kisilik heyetle yola ciktik. ilk
olarak Samsun’a gittik. Orada Engin Malatyali
diye bir arkadas vardi. Burada bize bayilik ver,
dedik. O zamanlar Almanlar satis yetkisini bayilere
degil otobiis isletmecilerine vermek istiyor, ¢linkii
Almanya’da bu isi isletmeciler yapiyormus. Biz
evvela isletmecilere gittik. Isletmeciler, bizde para
yok, ancak tiiccarlar alirsa biz de onlardan taksitle
aliriz, dediler... Bu is Almanlarin kafasina yatmadi,
oradan ¢iktik Ankara’ya, izmir’e gittik. Buralardaki
otobiis isletmecileri de bizde para yok, bayilere
verirseniz biz ancak oralardan aliriz, dediler.
Déniiste Balikesir’e ugradik, orada bir isletmeci ben
alir satarim, dedi. Oradan ¢iktik Bursa’ya geldik.
Bursa’da Ege otobiislerinin isletmeleri vardi, Osman
Ege de biz alir satariz dedi. Déndiik Istanbul’a...
Sonunda Almanlar isletmecilerde para olmadigini
kabul edip bayi teskilati agmaya karar verdiler.
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Istanbul, izmir, Ankara Mengerler’de olmak sartiyla
Tirkiye c¢apinda bolgeler bayilere paylastirildi.
Daha sonra Hadi Nasir bolge bayiliginde
Mengerler’le  anlagamadi.  Nasir  ¢ekildikten
sonra Mengerler’in damadi vardi, ¢ok samimi
konustugum arkadasimdi, Nasir’a dil dokmiis, bak
etme tanidigimiz, bayi olmak isteyen arkadaslarimiz
var, 9 milyon sermaye lazim, bu arkadaslardan
temin edelim, ben de 1,5 milyon vereyim kap1 kap1
gezmeyelim, demis. O da Almanlarla konusmus,
ama Almanlar, cok ortak istemeyiz, demisler...
Ote taraftan Cemil Muayyes’le goriistiim, ondan 75
kamyonet aldim, sattim. Otomobilcilikte bu sekilde
ilerledim. Nasir’la anlasamayan Mercedes ortak
ariyor, 9 milyon sermaye lazim. 1965-66 yillar1 Arif
Alp var, Tiirkiye’ye Austin Moris marka otomobil
getiriyordu. Bir giin bana geldi. Dedi ki, sen bu
Mengerler’i tantyorsun, onlarla beni bir tanistir,
gittik beraber. Emre Bey’e dedim ki, Arif Bey bu
ise ortak olmak istiyor. Goriistiiler... Emre Bey,
9 milyon lira verebilecek ortaga ihtiyacimiz var,
demis. Almanlarla yazismalar falan olmus... Arif
Alp o kadar paray1 veremem deyince anlasamadilar,
dondiik geri. Dedim ki, sen Mercedes’e ortak
olacaksin, tiretime, onun bir hava parasi var, ikna
edemedim.”

[zzet Bey’in aktardigina gére, Arif Alp Mercedes’le
yollar1 ayirinca, kurdugu Genoto sirketi tizerinden
Bedford kamyonlari icin ingiltere’den Tiirkiye’de
montaj yetkisi almis. Tiirkiye’de Dodge, Desoto,
Ford, Leyland kamyonlarinin monte edildigi yillar...
Arif Alp, bugilinkii Carrefour’un (Kozyatagi)
bulundugu arazide 1965 yilinda kurdugu Genoto
sirketiyle Bedford montaj hattini olusturmus ve
ilk etapta KG EJR modeli yedi tonluk kamyonlar1
iretmeye baglamis. Bayraktarlar da Arif Alp ile
gorlistip Bedford’un Kayseri bayiligini almis.
Arif Alp ile Mercedes anlasamayinca ortak arayisi
devam etmis ve sonunda Kadir Has ile Mercedes
Benz ortaklikta anlagmis.

Kadir Has, 1960°ta Istanbul’da Alman Henschell
kamyonlarmin Tirkiye temsilciligini almisti.
Bayraktarlar hem Mengerler’den araba alip sattilar,
hem de Kadir Has’in Henschell kamyonlarini
sattilar.

Mercedes ile nihayet Tiirkiye “kamyobiis”’ten
kurtulacak ve donemine gore konforlu otobiis
yolculuklar1 baslayacakti. ilk Mercedes otobiisii
1968’de Mengerler’den 315000 liraya aldi izzet
Bayraktar. Bu otobiisiin satis1 epey macerali oldu:
“315000 liraya aldigim arabayir 350000 liraya

bir arkadasa satmistik. Bir siire sonra 3000 lira
taksitini 6deyemem diye vazgecti. Biz de arabay1
Kayseri’de bagkasina sattik. Ama devaliiasyon
oldu. Devaliiasyondan sonra her sey duruyor; yani
bugiin dovizin arttig1, otomobil satislarmin durdugu,
vergilerin arttigir gibi... 14000 lira alim vergisi
cekiliyor otobiisten. Herkes ben bu vergilerle bunu
alamam, 14000 liray1 vermem diyor. s biraz diistii.
Otobiis alan satan yok, her sey durdu. Bir giin
Kadir Has’1n satis miidiirii bana geldi. izzet Bey hig
otobtis almrtyorsunuz, elimizde bu kadar araba var ne
yapacagiz, dedi. Siz bize pesin araba vermiyorsunuz,
vadeli veriyorsunuz, vadeli verdiginiz i¢in de fiyatlar
artryor; pesin araba verir misin, dedim. Kac adet
istedigimi sordu. Bes dedim, tamam, dedi. Kayseri’ye
gonderdik ve satildi. O arada Mengerler duymus
benim Kadir Has’tan araba aldigimi. Yilmaz diye
bir arkadasim vardi, bana geldi, Kadir Has’tan araba
aliyormussun, bizden neden almiyorsun, dedi. Onlar
pesin verdi sen de pesin verirsen senden de alirim,
dedim. Bes de onlardan aldik. Boylelikle ti¢ ayda
durmus isi canlandirdik. Daha sonra Henschell’i
Mercedes satin aldi 1966’da. Almanlar bu firmay1
satin aldiktan sonra Henschell’in yetkilileri, bizim
orada miimessilimiz var, kamyon firmas1 kurmak
icin tesebbiis etti bunu sizinle tanistiralim, diyorlar ve
Kadir Has Bey bu Henschell miimessili vasitasiyla
Mercedes ile tanistyor. Ucte bir ortak oluyor ve
Otomarsan kuruluyor. Tabii kurulusta ilkin her
sey montaj, burada sadece sac yapiliyor; motor,
sanziman, farlar hep digaridan geliyor. Yolumuza
Otomarsan ile devam ediyoruz. Derken Mercedes isi
gelistiriyor. Bu arada haftada sekiz-on tane otobiis
yapilmaya baslantyor... Biz aldifimiz otobiisleri
satinca ismimiz duyuldu.”

“QOyle herkese bayilik vermezlerdi” diyor Bayraktar:
“Aile yapisina bile bakarlardi. Bir tek adam var,
cocugu yok, kardesi yok, boyle birine bayilik
verilmezdi. Adam giderse ne olacak, kime birakacak?
Ama cocuk varsa, kardesi varsa, onlar1 yetistiriyorsa
bdyle birine bayilik veriliyordu. Adamin parasi
olabilir ama bu tek basma bir anlam ifade etmez
clinkii adam paraya doymus. Ihtiyac sahibi olacak
ki caligsin, bedenen c¢aligmast lazim. Bizim
gengligimizde hafta sonu tatili bile yoktu.”

1950’ler ve 60’lar sanayiye Ozel Onem verilen
yillardi. Ancak sanayi belirli merkezlerin etrafinda
yogunlastigr icin go¢ de beraberinde geliyordu.
Ozellikle Marmara Bolgesi gelisimin merkeziydi.
Anadolu'nun bir kismi Istanbul’'un bir kismi da
Almanya’nin  yolunu tutuyordu c¢alismak igin.
Tiirkiye’'nin sanayisi daha ¢ok yan sanayiydi. Bu,



otomotiv sektoriinde de boyleydi. istanbul’da oto
yedek pargacilari, oto tamirhaneleri hizla cogalmaya
basliyordu. Burada ¢alisan elemanlar da Anadolu’dan
gelen genclerdi. Kentin gevresine gecekondular
kuruluyor, otomotiv 6zellikle Sirkeci bolgesinde
yogunlasiyor, otomobil ya da yedek parga alacaklar
da Anadolu’dan Sirkeci’ye geliyordu. Bayraktar o
yillarda Anadolu-istanbul iliskisini aktariyor:

“Misteri  Anadolu’dan, mesela  Adana’dan,
Antalya’dan veya Diyarbakir’dan gelirdi. Daha ¢ok
kamyon, otobiis almak igin... Nereye geliyordu?
Sirkeci’ye. Sirkeci’dekiler soyle yaparlardi: Bir
miisteri gelirdi, ona kamyon satacagiz, kimin elinde
kamyon var ondan kamyonu alirlardi pesine, sonra bes
kisi beraber olurdu, bu arabay: alirlardi ve satarlardi,
pesinati alip senetleri de boliigiirler, ortaklik biterdi.
Sirkeci’de durum boyleydi. Yazihane, servis falan pek
yok... Bunlari birkag tanesinde bayilik var, gerisinde
yok. Daha ziyade Nevschirli arkadaslardi. Bunlarin
Sirkeci’de bir tane yazihaneleri var. Anadolu’da
neredeyse hi¢ bayi yoktu. Dogu’da, Giineydogu’da
hatta Kayseri’den ileride bayilik yoktu. Kayseri’de
de yoktu. Kime satiyorlard: arabalari1? Ford, Otosan,
Otokoc gibi belli basli firmalar vardi, herkes
oraya gidiyor kapora yatiriyordu. Kaporasiz araba
alamazdiniz o zaman. Mesela Mengerler’den biz
Mercedes otobiis alacagimiz zaman, bir sene evvelden
araba bag1 20000 lira yatirtyorsun, sene i¢inde arabay1
aliyorsun. Kaporayr verenler iretici firmalarin
veya miimessil firmalarin bir yilda alacagi arabanin
yiizde 20’sini pesin verirdi. O da hangi ayda teslim
edilecek! Burada da aksamalar olabilirdi. Ona gore
de gelen miisteriye su ayda araba ¢ikacak, derdi. Yani
bugiinkii gibi araba bollugu yoktu. Ford da boyleydi;
diyelim ki Istanbul’da Kog’un Ford satan iki firmas1
vardi. Bunlar komisyoncuya satryordu, parasini pesin
almig vadeli satmig... Vadeden para kazaniyordu
yani. Bizim servislerimiz vardi, her serviste asagi
yukari 400-500 caligan vardi. O donem kalifiye
eleman yetistirirdik, insanlar sadikti. Iyi elemam
bes-on senede yetistirirsin ancak. Bu eleman bunca
yil senin yaninda calisip yetistikten sonra, ya kendi
is yerini agmak ya da vilayet degistirmesi gerekirse
ancak Oyle ayrilirdi. 90 yasinda ¢alisanim var mesela,
finans midiirimiiz, 30 senedir bizim yanimizda.
Aksaray, Kayseri, Konya’daydi servislerimiz. Simdi
yetistirdigin elemani kolay ¢aliyorlar ¢linkii ig imkant
¢ok.”

Satis, servis vardi olmasma da, Anadolu satislarinda
risk yok muydu? Ozellikle tarrm makineleri
satisinda... Ciinkii ¢iftci bu makineleri tarimda
kullantyor, ya o y1l hasat olmazsa? Boyle bir anekdotu
paylastyor izzet Bey:

“Kayseri’de Kirsehir’in Mucur kazasinda bir
yere bicerddver satttk. Ug harmanhk vade ile
satttk adama. Adam ilk harmam &dedi. Sonra
harman mahsul olmadi, geldi. Adamin {stii bast
dokiiliiyor. Odeyemeyecegim bigerddveri, getireyim
diyor. Daha bir sene ge¢medi, adam tekrar geldi.
Odeyemeyecegim, mahsul yok diye. Tamam dedik,
bir dahaki harmanda veririsin. Iyilik yaptik. Yoksa
adama haciz gelirdi, perisan olurdu, verdigi para da
yanardi. Buna benzer seyler otomobilde, otobiislerde
de ¢ok oldu. Bunun yaninda yine bir otobiis sattigimiz
arkadasin otobiisii devrildi. Sanirim 1971 yiliydi.
Insanlar 6lmiis, adam perisan haldeydi, sigortadan
parasint alamadi, taksitleri vardi. O zaman taksitleri
biz yapiyorduk, bugiinkii gibi degildi. Geldi, ne
yapacagiz diye. Ona da destek olduk. O adam her
zaman dua etmistir. Buna benzer ¢ok animiz var.
Araba satinca bunlar oluyor, olmaz diye bir sey yok.
Bagkas1 haciz koyuyor arabasina, bunlar da oluyor.
Ticarette vadeli sattiginda para sana dondiigiinde
kazanirsin. Para donmediginde her zaman risk var.
Olim var, kalim var.”

Duayen is adammin da belirttigi gibi ticarette her
zaman risk var. Ancak riskin biiyligii-kii¢igii de var!
Doénemin satis yontemlerinden biri de “zincir”di. ..
Oto alim-satim zinciri! Bu sistemin getirisi ¢oktu.
Ancak herhangi bir yasal mevzuata dayanmadigi igin
riski de biiyiiktii. Bu ilging satig yontemi Sirkeci’de
kurulmustu. Misteri geliyor, 6rnegin bir kamyonu
vadeli aliyor, gidip birine pesin satryordu. Pesin sattig1
kisi de bunu disarida yine pesin fiyatina satiyordu.
Basta Ford kamyonlar1 olmak {izere Mercedes
otobiis, o glinkii piyasada ne kadar otomobil, kamyon
varsa bu zincirden satiliyordu. Alanlar test siiriisii bile
yapmiyor, otomobili gérmeden altyor, senet yapip
gidiyordu. Kadikdy’de bir yerde teslim ediliyordu
bu arabalar. Birkag kisi bir araya gelip arabayi1 pesin
olarak aliyordu. Bayraktar anlatiyor: “Herkes getirir
300-500 koyardi, sonra o arabayr 18-20 ay vadeli
satarlardi. Pesin alip vadeli satarlardi. Herkesin tistiine
diisen vergiyi bolerlerdi. Hi¢ nifak giiriiltii olmazdi,
senetleri paylasirlardi aralarinda. O zamanlar yol
vergisi vardl. Arabay1 satin alan kigi Karakdy’e gider,
ben bu arabay1 aldim der, yol vergisini dderdi. Bir de
o zamanlar araba almak i¢in 6nden bir miktar kapora
6der sonra arabanin gelmesini beklerdiniz.”

Peki bu zincir kendi kendini nasil yasatiyordu?
Kim kazantyordu? “Bu zincirden araba alanlar
kazaniyordu,” diyor Izzet Bey. Ancak bir risk
gbzden kacirtliyordu: “Bu arada bu zincir donerken
zincirdekilerin hepsi bor¢lanmislardi. Benim iki
otobiisiim gitti, bu zincire iki otobiis sattim. Zincir
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koptu bir giin. Bu isin i¢indeki bir zat kendini denize
atarak intihar etmis (Banker Servet), oyle duyduk.
Intihar edince zincir koptu. O arada bu firmalara kimler
mal verdiyse hepsinin paralar gitti. Bu firmalardan
ucuz mal alanlar, bilhassa Ford hepsi para kazandi...
Tabii burada 15 tane firma vardi. Bu firmalarin
icinde saglam olan iki-ii¢liydii. Bu firmalar hayatim
dondiirmek i¢in vadeli aliyor disariya pesin satiyordu.
Zincir kopunca bunlarin borglart alacaklilart ortaya
¢ikti. Firmalarin ylizde 80’1 batt1.”

Bir de “permi”yle yurda sokulan araglar vardi tabii.
Permi, bir muafiyet yasastydu. Is¢i permisi 1960 yilinda
bagladi. Yurtdisinda, 6rnegin Almanya’da calisanlar
yurda kesin doniis yapacaklarinda gelirine gore,
doniisiine gore bir permi aliyordu: “Bunu icat edenler
akilli adamlar! Bunun i¢inde gayrimiislimler de var.
Bu aldiklar1 permiyle Almanya’dan, Hollanda’dan
kullanilmis otomobil, traktér alip getirebiliyorlardi.
Cok az para ddiiyorlardi, glimriiksiiz geliyordu zaten.
Yani permiyle aldigin aracin yurda girigte giimriik
vergisini édemiyordun. Bu uygulama 1960 yilindan
basladi1 1974’¢ kadar devam etti. Bu sekilde Tiirkiye’ye
permiyle ciddi miktarda otomobil, traktor girdi.”

Diin bdyleydi... Peki ya bugiin ve yarin nasil olacak?

“Tiirkiye’de otomotivin nerden nereye geldigini
goriiyoruz. Bugiin kullandigimiz arabalart iki model
oncesi ve sonrast ile bile karsilagtirdiginizda konforun
ne kadar fark ettigini goriiyoruz,” diyor izzet Bey.
Elbette 1955-56’daki Mercedes ile bugiinkii Mercedes
ayni degil. 1971°de ¢ikan Renault ile bugilinkii Renault
arasinda daglar kadar fark var. Cogu motor parcasi
bile degisti, bir kisnu tarihe karisti. .. izzet Bayraktar,
“Belki bes-on yil sonra ti¢-bes tane otomobil fabrikasi
kalacak. Elektrikli araclarin firmalarma gececek
bunlar. Ciinkii motor yok, sanziman, diferansiyel yok.
Ne kald1 geriye? Amerika’da bir elektronik firmasi
var aldi basimi gidiyor. Bir siirii elektrik firmasi
simdi araba yapmaya basliyor. Bundan 10 yil sonra
motor, sanziman kalmayacak belki de! Biz de iiretim
yapiyoruz yani biz de disiiniiyoruz. Far olur ama far
nasil bir far olur? Bundan 20-30 y1l 6nceki TOFAS’la
simdiki arasinda benzer hicbir sey yok. 2017°de ¢ikan
araba bile daha degisik olacak. Evet, yalniz otomobil
de degil, telefon, televizyon siiratle degisti,” diye hem
ongoriilerini hem de bilinmezlikleri dile getiriyor.
Ancak sektoriin giiciine, yillar icinde yetisen insan
kaynagina giiveni tam. Yeni nesillere diisen de, onun
ve kusaginin gilivenini bosa ¢ikarmamak...
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MEHMET MECIKOGLU
Mecikogullari Otomotiv Onursal Bagkani

Karoser imalatiyla sektére giren babasiyla
birlikte zamanla otomobil alim-satimina da
basladi. Once kamyonla baslayan is, Ford,
Anadol, FIAT gibi markalarin satisi ve yedek
parcaciligiyla devam etti. Bucak’ta otomotiv
sanayisinin gelisiminin, bagh oldugu il olan
Burdur’dan, bélgedeki bircok ilden daha
fazla gelismesine énemli katkida bulunan aile,
bugiin iiciincii kusakla sektordeki varligini
siirdiiriiyor.

Sektoriin en eskilerinden Mehmet Bey... Adeta
bir otomotiv tarihi gibi duruyor karsimizda. Dile
kolay, 81 yasinda. Marangoz bir babanin oglu.
Biz de oradan basliyoruz konugsmaya. Rahmetli
babast otomobil isine de 1951°de kamyon
karoseriyle baslamis. Al-sat degil, o yillarda
iretimle girmis sektore! Bucak’ta ilk kamyonu
da o almis. O yillarin Anadolu’sunda vizyon
sahibi olmak epey zorlu istir. Takdir beklerken
taglama gelir! Elbette babasi da, kendisi de
yasamis bu sikintilart. Mehmet Bey babasinin
antlarint soyle anlatiyor: “Bisiklet almig, bu
gavurun icadi, 6lsen namazin kilinmaz demisler,
kinamiglar. Kamyonu almis 1942’de. 700
liraya almis. 500 liraya satmig sekiz ay sonra.
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Degirmen almis. Bucak bizden gordii degirmeni.
Eskiden degirmen vardi, su degirmenleri. Orada
gavurlar duruyordu. Babama dediler ki, eyvah
sen yandin! Nasil yaptin sen degirmenciligi, iyice
yandin, bu da gavur isi! Sonra biz 1951 senesinde
elimizde karoseri yapmaya basladik. 1954 senesinde
kesildi ellerim boyle (ellerini gdsteriyor). Bilegim
yand1. Doktor yok bir sey yok.”

Tim bu sikintilara ragmen, 1950’11 yillarda basarili
bir hayati ortaya koymuslar ailece. Kamyon satiginin
bir numara oldugu Bucak’ta, nakliyecilik hayli iyi
durumdaymis: “Tiirkiye’de Nevsehir nakliyecilikte
birinci ise biz ikinciydik. Alanya’nin, Finike’nin,
Antalya’nin  portakalinin, muzunun hepsinin
nakliyecisi bizdik. Nakliyecilik yaptigimiz o yillarda
arabay1 gorse kacardi oralardaki insanlar.”

Sonra da ara¢ alip satmaya baslamiglar baba-
ogul. Ford markasiyla baslayan is, yedek parcaya
kadar uzanmis kisa siirede. Mehmet Bey, ikinci el
alip satryormus. Ancak simdiki gibi elini uzatsan
otomobile degmiyor... Aranarak bulunuyor. O da
glinlerce Tiirkiye’nin her tarafin1 dolagip satmak
iizere otomobil artyormus. Sifir otomobile gecis ise
Anadol’la olmus. Ama tercihli degil de biraz zorunlu
olmus bu gecis! Fabrikadan kamyon talep etmelerine
ragmen Anadol veriliyormus: “Yahu biz ne edecegiz
Anadol’u? Biz kamyoncuyuz, diyorduk. Yok, diyor,
beni caydirmak i¢in ugrasiyorlardi. Biz de ugrastik
tabii, cok ugrastik. Sonra da kabul edip Anadol’u da
aldik.” Baba karoser igini siirdiiriirken Mehmet Bey
otomobil igine girmis bdylece.

Sirkeci doneminde bir Anadolu otomotivcisi olan
Mehmet Bey, Istanbul’la siki fiki degilmis. “Cok
hareketli bir déonemdi,” diyerek devam ediyor: “Bes
vilayetin bayisiydim ben. Sirkeci’den araba alip bu
bolgede satanlar vardi, minibiis ya da bagka bir sey
veriyor diye biz gecemedik o diizene. Bize kamyon
lazzim c¢linkii Tirkiye’nin her tarafina kamyon
satiyoruz. O da vadeli, pesin yok! Adamin kag parasi
varsa veriyor, gerisini taksitle Odiiyor; ama hig
taksitimiz de ge¢medi. Sirkeci piyasasi ¢ok hizliydi.”
Mehmet Bey bunlari anlatirken akla su soru geliyor:
S6z edilen yillar enflasyonlu, devaliiasyonlu yillart
da kapsiyor. Bu kadar vade risk olmuyor muydu
o yillarda sektore? “Biz enflasyon, devaliiasyon
bilmeyiz ki ya!” diyor Mehmet Bey, “biz orada
calisiyoruz. Eskiden devaliiasyon mu vardi? Arabay1
kaca aldin? 10 liraya. Ama 12 ay vadeyle aldik, 20 ay
vadeyle sattik. Bundan kazaniyorduk. Kazandigim
benim derdik. Onceleri bizim satislarimizda karimiz
bdyle ¢ok iyiydi. O zamanlar biz para kazandik
vadeden, simdi bakiyorum da hi¢bir sey yok.”
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1966 yilinda yedek parca isiyle otomotiv
sektoriinde tam anlamiyla yer alan Megikoglu
ailesi, o donemlerde Egemak firmasiyla iletisime
gecmis. Egemak daha sonra Ege Oto firmasina
doniistii. Egemak, FIAT olarak, Ege Oto da Ford
olarak faaliyetine devam etti. Mehmet Bey, sirket
olarak Ford biinyesinde calismak istediklerini
beyan ederek Ege Oto ile yoluna devam etmis.
Bayilik ise 1971 yilinda 1968’de yapilan
miracaatin sonucunda gelmis. O tarihte sirket
genel midiirii olan Sabahattin Arcan doneminde
Ege Oto’nun Anadol Bayisi sifatin1 kazanmislar.
Ancak yalnizca Mecikoglu ailesinde degil tim
ilgede bir degisim olmus o yillarda. Mehmet Bey
bu degisimi ve diin-bugiin kiyasini sdyle aktariyor:
“Ondan sonra da Tirkiye capinda herkes bize
mal vermeye basladi. Bucak, otomotiv sanayisi
oldu. Tamirinden satigina Antalya, Isparta, Denizli
civarindaki her araba burada tamir edildi. Karoser
olsun, yedek parca olsun... Biz de o donemde
bayiligi almis olduk. Bayiligimizi aldigimiz andan
itibaren firmayla hep iletisim icerisindeydik. Kiigiik
yerde biiylik is basarmanin verdigi gururla firma
bizi hep destekledi. Bayi-firma iliskisinden ote
bir aile olduk. Saticilar birbirini bayi toplantilar
sayesinde tanima firsati yakalardi. Biz de sirket
olarak ilk defa 1971°de Izmir Efes Oteli’ndeki
toplantiya katildik. Eskiden camia birbirini
korur, kollardi, samimiydi. Daha agik¢ast simdiki
durumdan farklrydi.”

Bayilik alma asamasindan sonra “plazalagsma”
siireci geliyordu zamanla. Mehmet Bey, bu siireci
tasra misterisinin  kolay kabullenemedigini
soyliilyor. Ciinkli siirekli aligveris yapmaya,
sohbet etmeye alistig1 diikkan sahiplerinin “genel
midiir”’ unvaniyla baska gorevleri iistlenip, satisin
profesyonel personele devredildigi bir donem
baslamisti. Miisteri dnceleri buna aligamadi:
“Plaza siirecine 2000 yilinda gectik. Burasi kiiciik
oldugu i¢in dncelikle miisteri bunu kabullenemedi.
Yedek parga isteyen de arag alacak olan da servise
gelen de illaki oglum Hasan’la goriismek istedi.
iki y1l éncesine kadar Hasan, genel miidiir odasina
¢ikamadi. Plazada galisanlarin devreye girmesini
miisteri burnu biiytliklik olarak algiladi ve bunu
yenebilmek icin Hasan her satisa girdi, servis
miisterisi ile ilgilendi.”

Miisterinin her degisimine alistig1 gibi bu duruma
da hemen adapte olamamasinin nedeni, aslinda
sektoriin - miisteriyle kurdugu yakm iliskiyle
ilgiliydi. Mdsteri  diikkkdn sahibini  biliyor,
dogrudan onunla muhatap oluyor ve samimi

iliskiler gelisiyordu. Bu iliskilerin, miisteri
sadakatinde de onemi biylikti. Mehmet Bey’e
gore sadik miisterinin tanimi gayet kisa: Sadik
miisteri borcuna sadik olandir! Sadakati kisaca
boyle tanimlayan Mehmet Bey, miisteri borcuna
sadik olunca da satic1 6zveride bulunur, karsiligini
verir, diyor ozetle:

“Bana fiyat sormayan adama, arabay1 olsun yedek
parcay1 olsun nasil verirdim biliyor musunuz?
Fiyat sorandan daha asag: fiyata verirdim! Sadik
oldugu i¢in! Ciinkii inanmis o bana...”

Bu sohbet arasinda ailenin geg¢misinde otobiis
isletmeciligi ve alim-satimi da bulundugunu
6greniyoruz: “Biz otobiisgiilik de yaptik. Otobiis
140, 150 lirayd1. Aldigimiz zaman, 150 lira nereden
buldunuz da aldiniz otobiisii derlerdi. Tiirkiye’ye
iic tane geldi, ben o zaman bir tanesini buraya
getirdim, Mercedes’ti...” Otomotivin her alaninda
faaliyet gostermis olan Mehmet Bey’le biraz da
otomobille sahsi iliskisini konugsmak istiyoruz.
Mesela ilk otomobili neydi? Ilk otomobili
Istanbul’dan 32 liraya aldig1 bir Opel’mis. Ve o
yillara gidiyor:

“Onu aldim geldim, calistyorum. Opel’i herkes
gorliyor. Bucak’ta iki-ii¢ tane araba var. Opel’i
aldigimizda herkes alamiyor, yoktu yani. Ondan
sonra bir Chevrolet aldim, 64 model. Sonra da
bliyliik Chevrolet. Onu da 61000 liraya aldim.
Ondan sonra onu sattim, onun parasiyla gittim
Mercedes aldim. O zamanlarda gerek yaptigimiz is
gerekse otomobilin ¢ok az kiside olmasi nedeniyle
her yerde taninirdik. Mesela Afyon’a gitsem herkes
basima toplanirdi. Alanya’da, Antalya’da aynu...
Herkes, Meg¢ikoglu gelmis, derdi. Diyaloglarim
herkesle de iyiydi.”

Buiyiiligkilerin sonucu mu Meg¢ikoglu’nun bugiine
iiclincli kugakla varmasi? Bu soruya aldigimiz
yanit aslinda énemli bir mesaj niteliginde: 1990
yilinda isi ¢cocuklarina devretmis Megikoglu. Lise
cagindan beri isin i¢inde olan biiylik oglu Hasan
iistlenmis isi. Ona birakirken bir kez bile tereddiit
etmedigini sOyliyor. O da simdi oglu Mehmet
Furkan’la bu isi gotiiriiyor: “Ugiincii neslin bu
sektorde biyliyerek devam etmesi gercekten
onur verici. Bizim diiriist olmamiz gerektigini
cocuklarima da sdyledim. Ben bu nasihati
babamdan aldim, ¢ocuklarima aktardim. Diiriist
calistiginiz vakit kat edemeyeceginiz yol yoktur.
Yeter ki giiven verin. Gerisi zincir halkasi gibi
tamamlanacaktir.”
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SAHIN SAYGI

Kar-Den A.S. Yénetim Kurulu Bagkani (1984-2004)

Itk ve orta Ggrenimi Yozgat'ta, Ticaret Lisesini
Balikesir’de bitirdi. Ankara’da Iktisadi ve
Ticari Bilimler Akademisi Maliye Boliimiinde
egitimini tamamladi. Ticarete ¢ok ufak yaslarda
atildi. Ticaret hayatina oto lastik bayiligiyle
girig yapti. Sonra Renault Mais bayilerinden
biri olarak Yozgat’ta Renault bayiligine baslad..
Sonrasinda yedek parca isi de eklendi. Yillar
gectikce sektorde yerlesen ve basari kazanan
Saygi, Ankara’da Kar-Den A.S$.’yi satin ald.
Renault’nun  kurulug yillarinda baglayan
bayilikten “plaza donemi” denen donemde
ve sonrasinda hem onemli bir aktor hem de
donemlerin sahidi oldu.

Cocuklugunda sorarlarmis ona da: Biiyiiyiince
ne olacaksin? Memur ¢ocugu oldugu igin,
“bakan olacagim” diye yanitlarmis Sahin Saygi.
Ik isi Yozgat’ta bir muhasebe biirosundaymis.
Muhasebecilikle baslamis is hayatina: “Yozgat’in
biitlin defterlerini ben tuttum. Ondan sonra
turizm isiyle ilgilendim. Saygi Tourism and
Travelling Agent diye bir turizm isi yapan bir
kurulus kurdum, turistleri gezdirmeye basladim.
Diisiiniin o tarihte, ticaret lisesi Ingilizcesiyle
Kudiis Arkeoloji Universitesinden gelen heyete

163 W



L4

Alacahoyiik Bogazkoy’ii gezdirdim.” Cocuklugunu
ve is hayatina baslangicini anlatmaya boyle basliyor
Sahin Saygi...

Birgok ticaret erbabiin aksine, babasi memurdu,
yani ticaretle ilgili bir aile meslegi yoktu. Genellikle
memur aileler c¢ocuklarini da memur olmalar
yoniinde tesvik eder ya, Sahin Bey’in babasi bdyle
yapmadi. Onu ticaret yoniinde tesvik etti. Ticarette
basarili olmasi i¢in de elinden geleni yaptt:

“Memur ¢ocugu olanlar bilir: Arkada biiyik bir
sermaye olmadigi i¢in, parasiz hangi islerden para
kazanilirsa o tarafa yoneldim. Iste turizm bunun
bir boliimii, sigortacilik bir boliimi... Anadolu
Sigortanin ferdi kaza bransinda Tiirkiye birincisiydim
ben Yozgat’ta... Sigorta yapmadigim memur, sofor,
esnaf kalmamisti. Dolayisiyla ticarete benim bir
yatkinligim vardi. Hatta o tarihte gazeteleri takip
ettigimde, Ordu Yardimlagsma Kurumunun Volvo’yla
anlasma yaparak Tiirkiye’de Volvo iiretecegini
o6grendim. Benim ilk miiracaatim da orayadir,
Volvo’yadir. Fakat, Ordu Yardimlasma Kurumu
sonradan karar degistirdi, Renault’ya yoneldi.”

Ama bu isi ¢ok istedigini soyliiyor Sahin Bey. Israrci
olmus, pesine diismiis:

“Gittim ziyaret ettim. O tarihte siyasi gli¢ olmadan
bayilik almak da zordu. Yani ya bir milletvekili torpili
veyahut da asker torpiliniz olacakti. Ama ben bu
miicadeleyi kendi basima verdim ve Renault’nun o
tarihte bize s0yledigi kadariyla 10’uncu ya da 11’inci
bayisi olduk biz Yozgat’ta. Ne istiyorsunuz, dedik;
yani teminatsa teminat, teshir yeri ise teshir yeri,
servisse servis yeri, hepsi standardiniza uygun. Biz
yapacagiz bu isi Yozgat’ta. Gide gele, gide gele onlari
ikna ettim ve boylece bu ise ilk Renault bayiligiyle
basladim.”

Bir de, o donemki kosullari aktarmak igin kisa
anekdot aktariyor bu bayiligin baslangiciyla ilgili:

“Ben ilk Renault bayisi oldugumda Istanbul’da bir
bayilik s6zlesmesi imzalattilar bize. Karsiliklt olarak
imzaladik. Ben elime aldigimda sunu bir tarttirayim
dedim. Gittim tarttirdim; 750 gram geliyordu! Igindeki
biitiin maddeler distribiitor lehineydi. Hep bayi olarak
bizim aleyhimizdeydi. Ama o bayiligi almak i¢in o
sozlesmeyi imzalamak lazimdi, imzaladik.”

1968’de kurulup, ilk otomobillerini 1971°de pazara
¢ikaran Renault’nun bayiligini 1972°de alan Sahin
Saygi, hemen Beser Anonim Sirketi adinda bir sirket
kurmus birkag ortakla. Ama, otomobil isini yapanlarin
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bile otomobili bilmedigi yillar... Bilgisizligin
sehir efsanesine ve agizdan agiza olumlu-olumsuz
tanitima dondigi yillar. Sirket ortaklarindan biri
de epey etkilenmis olacak bu bilgilerden, “Yahu
Sahin, biz bu Renault bayiligini aliyoruz ama
Renault o6nden g¢ekisliymis, dolayisiyla yolda
gitmez diyorlar!” deyivermis. “Biz Renault’nun
fabrikasin1  almryoruz,  bayiligini  aliyoruz.
Dolayisiyla senin i¢in rahat olsun, Renault ¢ok
rahat satilacak” diye rahatlatmis ortagini Sahin
Bey. Dedigi gibi de olmus. Arkasindan yine
Yozgat’ta BMC bayiligi almis. Yani hem ticari
vasita hem binek otomobil satmaya baslamis.
Kendi deyimiyle onemli atilimi ise yedek parca
isiyle, Ankara’da Kar-Den A.S.’yi alarak yapmis.
Bu sirketi alarak onu gelistirmis ama bununla da
yetinmeyip Istanbul yolunda bir plaza insa etmis:

“Artik ben istemeden onlar bize veriyorlardi,
¢ok satryorduk ¢iinkii... Ankara’da ¢ok otomobil
satmaya baslamistik. Bir ara Mais yetkilileri,
Mais’in imalatinin yiizde 2’sini tek basina Kar-
Den olarak sen satiyorsun, diyordu. Ankara’da
organizasyonlar diizenleyerek de satig yapiyorduk.
Mesela bir organizasyonla Kirikkale Rafinerisinde
calisan insanlara kurayla araba satmaya basladik.
Aralarinda para topladilar. Milletvekillerine bir
kampanya yaptim. Milletvekilleri kendi aralarinda
para topladilar, kurayla araba almaya basladilar.
O isin de mucidi biziz yani Ankara’da. Cok siikiir
hi¢ aksatmadan herkesin arabasini teslim ettik.”

Sahin Bey’in sektordeki onciiliiklerinden biri de
toptan yedek parca satisgi... “Tiirkiye’de ilk toptan
yedek parca isini Renault’da ben baglattim” diyor
ve anlatiyor: “Renault Mais yedek parca isine
bakan kisi bir Fransiz’di. O benimle goriismek
istemis, Istanbul’a cagirdi beni. Yahu, bizim
prensibimiz, dedi. Renault pargast Renault
servisinde satilir. Bizde usul budur. Dedim ki,
siz yanlis diistiniiyorsunuz. Tirkiye’de su anda
daha 10-15 tane Renault bayiniz var. Ama bu
araba Tirkiye’nin dort bir tarafina yayiliyor. Yani
araba Antalya’da bozuldugu zaman, Amasya’da
bozuldugu zaman, Samsun’da  bozuldugu
zaman, ona yedek parcay1 oradaki usta takacak.
Dolayisiyla onu ikna ettim ve toptan yedek parca
isinde cok biiylik bir atilimla girdik. Ankara’da
toptan yedek pargayla ilgili Yeni Sanayi
Carsisi’nda biiylik bir magaza agmak suretiyle
Tirkiye’ye yedek parca dagitmaya basladik.
Oyle yedek parca dagitiyorduk ki, Renault’nun
fabrikasinda iiretimde o yedek parga olmuyordu;
yedek pargay1 bizden istiyorlardi gdnderiyorduk.
O hale gelmistik.”

Yedek parga igine girerek aslinda sektdre 6nemli bir
katk: sagladi Sahin ve meslektaglari... Cilinkii onlar
otomobilin en “yalin” halini goren, bilen, satan ve
birgok probleme sahit olan kusakti. Fabrikalarin
iirettigi otomobillerde standart yoktu 1980°li yillara
kadar. Aldiklar1 otomobilin {iretimi adeta kullanict
ve bayi tarafindan sanayide tamamlaniyordu:

“Renault’lara  Corum kaloriferi taktirryorduk!
Yetmiyordu kalorifer. Sik sik amortisér bozulurdu
arabalarda. Arabalar radyosuz geliyordu, hemen bir
radyo saticisinin Oniine arabay1 ¢ekiyorduk. Kaputu
delerek anten takiyorlardi, radyolar:1 takiyorlardi.
Yani insanlar arabayi aldiktan sonra da digaridan
bdyle takviyeler aliyordu. Tabii zamanla hepsini
diizelttiler. Arabalar radyolu, antenli, kaloriferleri
diizelmis vaziyette gelmeye basladi.”

Corum kaloriferi meselesi dikkatimizi c¢ekiyor.
Sahi neydi bu? Corum’a 6zel bir sistem mi? ilave
bir kalorifer sistemiymis bu. Corum’da bir ustanin
elinden ¢ikiyormus. Otomobildeki kaloriferin 1sisi
yeterli bulunmadigt i¢in, her yeni ara¢ alan bir
Corum kaloriferi taktirryormus.

Iste, sahip olmak igin pesinatla siraya girilen, iki
yila kadar beklenen otomobiller bunlardi. Otomobili
satip satmamak da yalnizca bayinin inisiyatifindeydi.
Daha dogrusu o an karsiniza ¢ikan bir muhatabin
karar1 her geyi belirliyordu. Yani bayilerin yapict
olmasi birgok isi kolaylastirtyor, olumsuz kararlari
ise ellerinde parayla gelen insanlarin bile hayallerini
yikabiliyordu:

“Arkadaglarimizdan bir tanesi insanlar1 siraya
yaztyordu. Mesela, o tarihte bin lira verilerek siraya
giriliyor. Adamin biri gelmis, 500 lira param var,
bununla beni yazin, 500 liray1 da sonra getireyim,
demis. Yok arkadas, burada sana araba yok, diye o
kisiyi tutmus kap1 disart etmis bizim arkadas. Ben
sonradan 0grendim ve telafi ettim. Yani insanlari
kapidan ¢eviriyorlardi. Ceviriyorduk daha dogrusu,
Oyle diyelim, kendimizi de katalim isin igerisine.”

Yeri gelmisken soruyoruz: Acaba Sahin Bey’in
otomobil ilgisi nasild1? ilk otomobili neydi mesela?
[k olarak Anadol’la tanismis otomobil diinyasiyla.
Sektore girdikten sonra Renault TS almis, daha
sonra da Renault’'nun yeni modellerine binmis.
Ancak otomobil sevdasi olmamis anladigimiz
kadariyla: “Su anda mesela bir miiteahhit diyor ki
‘Abi benim altimda bir Mercedes olsa iyi olur’.
Niye, diyorum; ihaleye gittigimde hangi arabadan
indigime bakiyorlar, diyor. Bugiin de bdyle otomobil



tutkunlar1 var. Ama bende bdyle bir otomobil tutkusu
olmadi. Bu isi birakana kadar Mercedes’lere ya da
baska markalara binme imkanimiz varken sattigim
otomobilin disinda higbir otomobile de binmedim.
Sattigim araba dururken bu arabaya binersem ihanet
etmis gibi olurum diye diistindiim.”

Zamanla yetkili saticilarin  giderek ¢ogalmasi
rekabeti de beraberinde getirdi. Distribiitoriin karst
¢iktig1 halde fiyat indirimleri yapiliyor; bu anlamda
haksiz rekabet de artiyordu. Buna karsi bazi dnlemler
alindig1 halde, gelen miisteriyi kacirmamak icin ya
da “miisteri bos gonderilmez” inanciyla yine de
indirimler yapiliyordu. “Bu halen de yapiliyor”
diyor Sahin Bey: “Otomobil satisinda tenzilat
yapmiyorum diyen bayi oldugunu zannetmiyorum
ben. Ciinkii otomobil artik bilgisayar ortaminda,
insanlara bir telefon uzakliginda... Sizin yanimiza
gelmeden etiit ediyor. Kimden ne kadar fiyat alirsa,
geliyor, diyor ki size: Bu arabayi en son 59500
liraya buldum sen ne diyorsun? 70500°e buldum sen
ne yaptyorsun? Sizin orada bir karmiz goziikiiyorsa
ister istemez miisteriyi bos ¢ikartmiyorsunuz.”

Satisin  iyi oldugu zamanlar kadar islerin
sarpa sardigr donemler de her zaman olmustur
ekonomide... Ornegin 1994 yil1... Bu yil, 90’larda
yasanan en 6nemli ekonomik sikintilarin 6nemli bir
kriz olarak kendisini gosterdigi yildi. Kamu acig1
ve ardindan gelen hiperenflasyon ekonomiyi ciddi
bir krize sokmustu. Bu yillarda birgok ticari kurulus
iflasin esigine gelse de, Sahin Saygi zor kosullarda
direnerek bugiinlere gelebilenler arasinda. ..

“1994 krizini yasadik. Ayakta durmaya calistik.
Fakat distribiitor firmalar yatirimlarin tamamini
bayilere yaptirdiklari i¢in, kazandirdiklart paray1 da
bu sekilde ellerinden aliyorlar. Mesela distribiitor,
Sen servis yap, bu servisin maliyeti 10 milyon
lira veyahut da iki milyon dolar, ben sana iki sene
sonra baslamak {iizere bir milyon dolar diistik
faizli kredi buldum. imkéan sagladim, haydi yap,
desin... Bagistan vazgectik, herkes her seyini kendi
imkaniyla yapmaya calisti. Dolayisiyla insanlarin
¢ogu isimi yiriteyim diyerek bankalara borglandi.
Ayrica firmalar higbir zaman konsinye ara¢ vermeye
yanagmadi.”

Bu yillar sektérde plaza denilen donemin de
canlanmaya basladig1 yillardi. Ankara’da ilk plazay1
yapan da Sahin Bey oldu. Kendi tabiriyle, sonrasinda
plazalar mantar gibi ¢ogaldi! Ama bir kism1 yalnizca
plaza olarak kaldi, bayilik elden gitti... Baglangicta
daha yiiksek olan kar oranlari zamanla azalmaya

bagladi. Zamanla, paray1 verip gormedigi, bilmedigi
bir otomobil i¢in siraya giren miisteri gitti, yerine
alacagi otomobili bilen, arastiran, adeta fiyatlarini
bile kendisi belirleyen bir miisteri profili geldi:
“Ilk zamanlar... Yozgat’ta iiretim az, talep cok.
Dolayisiyla insanlar1 siraya diziyorsunuz. Ornegin
araba bedeli 10000 lira ise 500 lira kapora alip may1s
ayinda gelen arabalari, haziranda gelen arabalari
satryorsunuz... Ama iiretimler arttikga bunlar gecti.
Teshirde biitiin modellerde, biitiin renklerde araba
bulundurmaya calistitk. O da bize ¢ok biiyiik arti
bir katki sagladi. Simdilerde bayi elinden geleni
yapiyor ama bu c¢agda televizyon var, bilgisayar
var misterinin elinin altinda... Her tiirlii aracin
her tiirlii 6zelligini 6grenme imkanina sahip. Fiyat
araliklarimi biliyor. Her seyi biliyor!”

Bir kasa bir masa doneminden galerilere ve ardindan
plaza doénemiyle biiyiik sermayeli bayiliklere
gelindi. Bazi bayilerin birliktelik arayislart da
basladi ve bu siire¢ sektor onciilerinin ¢abalariyla
OYDER’e vardi. Sahin Saygi, bu evrelerin de canli
sahidiydi.

“Biz OYDER’i kurmadan o6nce bayiler iizerinde
bir arastirma yaptik. Bayiler i¢in bir dernek
kuracagiz, ne diyorsunuz, dedigimizde, bayilerin
hepsi distribiitér firmalarin  kendilerine sicak
bakmayacagini, dolayisiyla da sanki onlara kars1
kurulmus bir dernek gibi olacagini diigiinerek bu
dernek kurulusuna ilk basta karsi ¢iktilar. Uye
bulmakta baglangicta zorlandik. Ondan sonra herkes
anlad1 ki bu distribiitdr firmaya karsi bir sey degil.
Cabalayarak bugiinlere gelindi. Bugiin Dernegin,
bayinin daha fazla para kazanmasi igin, distribiitor
firmalarin bayilere bir takim kar aktarmalar1 yoniinde
calismasi1 gerekiyor. Devletin otomobil satisiyla
ilgili getirecegi bir takim diizenlemelerde bayi lehine
hareket etmesini saglamak iizere gayret edilmesi
gerekiyor. Bugiiniin tiyelerinden, OYDER’e sahip
¢ikmalarini, aidatlarin1  6demelerini, Dernegin
yasamasi i¢in maddi manevi yardimct olmalarint
istiyoruz. Yeri geliyor belediyeyle, zabitayla bir
problemleri oldugu zaman bile ‘alo’ diyecekleri
tek yer OYDER. Baska yer yok. Mesela Ankara’da
ikinci el araba satanlari yerlerini kapatmaya mecbur
ettiler. Bu arada yanliglikla belediye zabitasi, sifir
araba satan bayilerin de ikinci el araba satamayacagi
varsayimiyla bayilerin iizerine geldi. Bayiler ne
yapti? Hemen OYDER’i aradi. Sikistiklari
zaman OYDER, bagka yer yok. Dolayisiyla da
miiracaat edecekleri yere gorevlerini yapacaklar,
aidatlarin1 6deyecekler, her toplantisina istirak
edecekler, tecriibelerini orada aktaracaklar,
bekledigimiz budur.”
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Sahin Saygi, otomotiv sektoriine memur bir babanin
oglu olarak, ancak babasinin tegvikleriyle girmisti.
O da bu meslegi kendi ¢ocuklaria aktardi. Onlarla
birlikte yillarca ¢alisti. Her iste beraber oldu.

“Biiyiik oglum Gékhan, ikinci el arabada... ihale
usuliiyle araba satiyor. Tiirkiye’de bunu yapan iki-ii¢
firma var. Onlardan biri. Satis adedi olarak da ikinci
durumda. Kiigiik oglum Oguzhan, internet iizerinden
ikinci el araba satiglarini organize eden Autorola isimli
Danimarka firmasmm Tiirkiye CEO’su. Istanbul’da
bu isi yaptyor ve gelistirdi epeyce. Su anda yaninda
57’ye yakin insan ¢alistyor. Dolayisiyla biz bu meslegi
cocuklarimizin yirittigiinii gérditkge gururlantyoruz.
Satig politikamizi, atilimlarimizi gordiiler, beraber
yasadik, onlar ogrendiklerini simdi yaptiklari islere
uyarlyorlar.”

Sahin Bey, ticaret anlaminda kendi babasindan
gordiigii destegin daha fazlasini, erken yasta vermeye
baslamis g¢ocuklarina. Onlar1 ticaret erbabi olarak
yetistirmek i¢in ilging yontemler kullanmis ve adeta
bir ticaret egitimi vermis ev i¢inde bile... Bdyle bir
anisini aktariyor bize:

“Gokhan, ilkokul iiglincli siniftaydr belki. Ben
Gokhan’a evde diikkan agtim! Bak oglum, dedim,
annenin ihtiyaglarint beraber alacagiz. Bak deftere
yaziyorum, dedim. Ihtiyaglari, maliyet fiyatlarmi da
yaziyorum, annene satarken karli satacaksin, dedim.
Gokhan, evde agtigimiz bu diikkani gelistirdi. Bu sefer
apartmana satmaya basladi! Ondan sonra Gdokhan
Ingiltere’de iiniversiteye girisinde, orada profesore
bunu anlatmis. Babam bana ticarete ilk boyle kapi
actt, demis. Hayret etmis profesor. Mesela bizim un
fabrikast vardi. Ben un fabrikasindan Goékhan’a un
satmast i¢in ¢uvalla un génderirdim. Onlar orada bir
diikkanda beser kiloluk paketlere koyarlardi ve onu
satarlardi. Satarken de rakiplerini kontrol ederlerdi.
Kim kaca satiyor, ne oluyor, ka¢ kalitede... Onlarin
ticarete 1sinmalarinda vesile oldu bunlar.”

Son bir mesaj almak istedigimizde, Onerisi de
deneyimine paralel oluyor Sahin Bey’in:

“Insanlar gezmeli, her olaydan bir sey ¢ikartmaya
calismali. Beseri olaylar cok oOnemli. Insanlar
tanisarak, konusarak, arastirarak bir seylerin sahibi
olur. Yoksa kimse kimseye getirip bir sey vermez.
Arastirdiginiz zaman da bulursunuz. Dolayisiyla
herkese tavsiyem budur benim.”
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TURGUT TOKUS
Ormak Eski Genel Mudurs

Is hayatina Egemak’ta baslayan Turgut Tokus,
ayn sirkette genel miidiirliige kadar yiikselme
basarisini gosterdi. Can Kiragc, Bernar Nahum,
Erdogan Goniil gibi, Tiirkiye’de otomotiv
sektoriiniin  kurulusuna biiyiik emek veren
isimlerle ¢calisma firsati buldu. Resmi islerden
sorumlu Baskan olarak Ko¢ Grubundan emekli
olan Tokus, is hayatimin disinda bir¢cok meslek
orgiitiinde de gorev aldi. ICC Milletlerarasi
Ticaret Odast (ICC), Ankara Ticaret Odast
(ATO), TOBB, Tiirk-KKTC Is Konseyi,
Tiirkiye Otomobil Kurumu Dernegi bunlardan
bazilaru...

Otomotiv sektoriine en alt kademeden baslayip
zirveye kadar ¢ikan bir isim Turgut Tokus. Can
Kira¢g’in miidiir yardimciligt yaptigr yillarda
Egemak’ta ise basladi. Sektoriin sembol
isimleriyle calisma firsat1 buldu. Bunlar arasinda
Bernar Nahum, Ahmet Binbir ve Erdogan Goniil
de wvardi. Ancak Turgut Bey’in otomotivin
perakendeciligindeki 6nemi de iretimdeki
yeri kadar 6nemli. Turgut Tokus, bayilerle bire
bir ¢alisan, Tirkiye’de otomotiv satiginin bir
sektor olarak olusmasinda onciiliik eden, bayilik
sisteminin kurulmasinda 6nemli rol oynayan
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ve emek veren onemli bir isim. Bu nedenle, Turgut
Bey’in yer almadigi bir otomotiv perakendeciligi
anlatisinin eksik kalacagi fikrindeyiz. Otomotivin
hem iiretimi hem de perakendeciligine iliskin her
soruya yanit alabilecegimiz az sayida isimden
biri olan Turgut Bey ile sohbetimize sektoriin ilk
yillarindan basliyoruz...

Sektoriin ilk yillart deyince aklina ilk gelen adetlerin
ve modellerin azlig1 oluyor Turgut Bey’in:

“Otomobil yoktu listede. Daha ¢ok traktér ve
hafif ticari araglar, kamyon vardi. Onlarla basladi.
Yedek parca isi, servisi vardi, adetler de ¢ok azdi.
Ormak genel miidiirii oldugumda, su anda rakami
hatirlayamayacagim, belli bir adette arabayi aylik
satma gayreti icindeyken, Mosy0 Bernar ziyaretime
gelmisti. Ne yapiyorsun, dedi. Dedim ki, iste su an
adeti tutturmaya calisiyoruz. Tabii sizin i¢in bunlarin
laft olmaz. Ne diyorsun yahu, dedi, senin bir ayda
sattigint biz bir senede satamazdik. Dolayisiyla
rakamlar degisti, dedi. Yani anlayigla karsiladi.
Adetler azdi, miisteri de azdi tabii ve miisterinin
de ayagma gitme geregi vardi. Yani miigteri bize
gelmiyordu. Mesela ticari vasita veya traktor...
Yani dogruca kdye gidiyoruz. Koyde ihtiyac
sahibini buluyoruz, ona traktdrii veriyoruz. Ayni
sekilde kamyon i¢in de nakliye isi kim yapiyor diye
bakiyorduk.”

O donemlerden s6z ederken bir aniyla netlestiriyor
donemin manzarasini:

“Kiitahya Emet’te dagdan maden indiriliyor. Orada
kamyonlarin ¢alistigimi gordiik. Bir-iki kisi gelip
bizden aldi kamyonu. Gidelim suraya yerinde bakalim
dedik, gittik. Bir kamyon potansiyeli gordiik orada.
Ama bunu gide gele Emet’te yapamayacagimiza
gore... Iste bayilik sistemi, yetkili satict konusu o
zamanlarda giindeme geldi. Kendisi de nakliye isi
yapan, aynt zamanda oranin bir nevi agasi, itibarli
bir kisi olan rahmetli Ahmet Hatipoglu’nu bulduk.
Dedik ki, boyle bir teklifimiz var nasil bakarsin?
Sen bizim burada yetkili saticimiz ol, bizi temsil
et. Memnuniyetle karsiladi. Ertesi giin anlagmamizi
yaptik. Tabii servis kuruldu, yedek parcasi kuruldu...
Bizim jenerasyon bayiye hi¢bir zaman miisteri
gbziiyle bakmamistir. Tam tersi bizim bir uzvumuz
gibi bakmisizdir. Miisteriye uzanan kolumuz. Hig
kendimizden ayirt etmeden... Ve o kolumuzun bir
agrist sizist varsa ayni siziyi hissetmisizdir, care
bulmaya calismisizdir. Ona destek olmusuzdur. Giin
gelmistir ¢arkinin dénmesi i¢in eleman bile gdnderip
tezgahinda calistirmisizdir. Bugiin de bdyle midir
degil midir bilmiyorum?”’
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Peki bu kiiltiir nereden geliyordu? Bu vizyonunun
temeli neydi? Turgut Bey, tereddiit etmeden Vehbi
Kog¢’un adini veriyor. Bu kiiltiirii rahmetli Vehbi
Bey’den, 6nderimiz Vehbi Bey’den aldik, diyor:

“Yalova toplantilarimiz vardi. Yalova Ford bayiler
toplantis;, 1960’11 yillarda. Birinde, bayilerle
cekilen bir resimde Vehbi Bey, bir elini benim
omzuma koydu, bir elini de Manisa bayimiz Enver
Gediz’in oglu Tamer Gediz’in omzuna koydu
ve resmi Oyle ¢ektirdi. Bu bir mesaj veriyordu.
Diyordu ki, ey gengler veya bayi, otomotiv
sektoriinde beraber yiiriiyeceksiniz. Bir yerde
benim elemanim bir yerde bayi. Ikiniz birlikte
ylriiyeceksiniz, diyordu. Bu bayi kiiltiirii, Yalova
toplantilarinda kaynasti. Onlara fikirlerimiz
diisiincelerimiz iletildi, hi¢ ayrilik gayrilik yoktu.
Bir defasinda Vehbi Bey’e sormuslar: Yahu sizin
yonetici basariniz nedir? O anda bir yoneticimiz
elinde viskiyle geciyormus, o da demis ki, iste
bak o da viski ig¢iyor ben de viski i¢iyorum,
burada hep beraberiz, demis. Kaynasma, aile
boyle oldu.”

Turgut Bey’in  anlattiklarindan,  otomotiv
bayiliginin Tirkiye’de ihtiyagtan dogdugunu ve
iiretici-ithalat¢1 ve bayi iligkilerinin bu minvalde
sekillendigini anliyoruz. Kendisi de bunu
anlattiklartyla  dogruluyor. “ihtiyagtan dolay1
bayilik teskilati kuruldu ve gelisti” diyor. Bunun
i¢in Anadolu’yu dolagmalari gerekmis. Bazi
yerlere gitmeden O6nce miimkiin oldugu kadar
istihbarat almaya calistyorlarmig. Amag o yorede
nazi, s6zii gegen kisileri bulmak...

“Diyelim ki Nallihan... Nallihan’da bir bayilik
kuracagiz, ihtiya¢c var. Belki traktorle basladi,
giderek vasitaya doniisti. Nallithan’da itibarl,
saygin, varligi da olan, imkani olan kim? Diyelim
ki Turan Mutlu, nitekim Oyle oldu. Turan Bey’i
ziyaret ediyoruz. Diyoruz ki, Turan Bey biz
suyuz, isimiz su, sen bak su isi yapiyorsun,
buna ek olarak bu isi de yapmak ister misin?
Anlatiyoruz, cazip buluyor. Aslinda herkes cazip
buluyordu, kendisine gitmis olmamizdan da mutlu
oluyordu. Bu sekilde biz ona bayiligi veriyorduk,
tabii elinden tutuyorduk. Yani bayiligi verdik de
unuttuk, yok dyle sey.”

Tiirkiye’de  bayilik  sisteminin  oturmasinin
ardindan yeni bir ihtiyag daha dogacakti:
Servis... Biraz da servis ve yedek parga ile ilgili
tanikliklarini dinlemek istiyoruz Turgut Bey’den.
Bugiin sektordeki bayilerin ve servislerin teshir

salonlarina bakildiginda, hayal bile edilemeyecek
bir farklilik yasandigini sdyliyor: “Ulus’ta, Ulus
meydaninin karsisinda bir bina, Vehbi Bey’in
binasi, eski bir bina, Otokog¢ vardi orada. Otokog
o binadan tasindi. Aym1 yere Ormak olarak biz
tasindik. Fevkalade miitevazi bir vitrin, ancak bir
araba, iki araba girebiliyor. Depo vardi asagida,
orada yedek pargalar, yukarida bir idari kisim...
Yani her sey miitevaziydi. Teshir salonu oyle
bugiinkii liiksliikte degildi. Yedek parga raflari
bilmem neler, bu miitevazilik i¢inde servis
hizmeti verebiliyorduk. Tabii o giiniin sartlarinda
adetler de kiigiikk. Hem arabay1 teshir ediyorduk,
hem servis hizmetini veriyorduk, hem de yedek

parcay1.”

Turgut Bey burada onemli bir noktanin altini
ciziyor:

“Simdi bakin belki otomotivin saglikli bir sekilde
bugiinlere gelmesinin bir nedeni bu olabilir. Yani
arabay1 satmadik, arabayi takip ettik. Servisiyle,
parcasiyla takip ettik. Garanti siiresi diye bir seye
de cok aldirmiyorduk. Yani efendim iki yillik
garantisi varmis, sonra gelmis iki buguk yil. Hele
ben Ankara’da fevkalade dostane gotiiriiyordum
bu isi. Bir profesér hocamiz vardi, higbir zaman
garantisi bitmedi arabasinda, hep devam etti. O
da mutlu biz de mutlu. Ama &yle bir profesor ki,
¢ok degerli bir profesor. Bir dost ayn1 zamanda.
Boyle boyle jestler yapiyorduk. Bilmiyorum
bugiin yapiliyor mu?”

Zamanla servisin 6nemli bir ihtiya¢ oldugu da
ortaya ¢ikinca, distribiitore daha onemli isler de
diistii otomotivde. Servislesen bayilerin techizat
ihtiyac1 olusuyordu ve bunu giderecek olan da
yine markanin kendisiydi... Ama o yillarda tek
sikint1 servis ve techizat degildi. Yedek parga da
onemli bir meseleydi. Bakanliktan ithalat ig¢in
belirli bir kota alintyordu. Mesela Izmir’de yedek
parca c¢ok kiymetliydi. Clinkii ithalat kotayla
oluyordu. Yedek parga ithal edildigi an hemen
duyuyordu. O gece sabaha kadar ¢alisiliyordu:
“Kasalar agilir, parcalar raflara konur, etiketlenir
clinkii sabah miisteri kapiya dayanirdi yedek
parca i¢in. Milli Korunma Kanunu vardi. O Milli
Korunma Kanununa goére de parcayr satamamak
diye bir sey suctu. Bir de tespit edilen fiyatin
istiinde satmak da suctu. Boyle bir donemde
bdyle bir ¢alisma... Yani yedek parca siparis edilir,
devletten kota alinir, kontenjan alinirdi. Diyelim
ki yiiz bin dolarlik parca ithal edeceksiniz. Onu,
iznini alirsiniz ondan sonra siparisi hazirlarsiniz,
gonderirsiniz. Ford’sa Ford, Fiat’sa Fiat neyse.



Oradan mallar gelir, giimriiklenir, giimriikte
de bir takim zorluklar vardi. Her parcanin
ithaline izin verilmezdi. Tirkiye’de {retilen
parcalarin ithaline izin verilmezdi. Niye?
Tiirkiye’de tiretimi, iiretilmesini korumak igin.
Ama Tirkiye’de tretilen her zaman o kalitede
olmazdi. Mesela conta ithali yasakti. Ciinkd bir
fabrika conta iiretiyor ve Bakanliga miiracaat
ediyor; ben conta iiretiyorum, ithalati kesin, izin
vermeyin, diyor. Bakanlik da uygun buluyor,
izin vermiyor ve conta ithalatin1 kesiyor. Iyi de
motor kapaginin istiindeki conta &zel bir conta,
onu daha yapamiyoruz ki! O standartta o kalitede
yapamiyoruz... Fakat glimriik¢iiler buna da
formiil bulurlardi. Conta demezlerdi ona, isim
uydururlardi, o sekilde ithal edilirdi.”

Peki yerli parca tiretimi nasil baglamist1?

“Yerli yapilmasin1 biz de tesvik ettik” diyor
Turgut Bey. Mesela bu pargalardan biri dizel
motor gomlegiymis. Bir firma, bu pargay1
irettigini beyan edip ithalati engelletmis. Ancak
iiretilen parga kisa siirede bozuluyormus: “Gittik
o firmaya. Izmir’de bir firmaydi bu. Cok iyi
hatirliyorum. Bizim bir teknik arkadasimiz vardi,
Haldun. Bu islerden iyi anlardi. Onunla beraber
gittik, treticiyi dinledik. Haldun incelemelerde
bulundu. Dedi ki, sen sunu diizelt, sunu sdyle
yaparsan daha verimli olur. Béylece yerli yedek
parga ireticisine de destek vererek, bilgi vererek
daha kaliteli {iretmesini sagladik ki isimiz
goriilstin. Cilinkii ithalati yapamiyorsun. Kalitesiz
oldugu zaman da miisteri magdur oluyor. Satici
biziz neticede, biz satiyoruz onu. Yani yerli
sanayiyi de yonlendirdik.”

O yillar arzin az, talebin fazla oldugu yillardi.
O yilizden araci temin etmek, satmaktan daha
zordu. Bayiler fazla ara¢ temini konusunu nasil
¢cozliyordu? Ek talepler oluyor muydu? Elbette
bayilerin bu siire¢le ilgili yiizlerce anekdotu ve
anlatacaklar1 var. Ama bu siireci Turgut Bey’in de
yer aldigi distribiitor/iiretici tarafindan dinlemek
istiyoruz.

Turgut Bey, bayi icin belirlenen kotanin, bayinin
kabiliyetine gore, olanaklarina goére ve temsil
ettigi bolgenin durumuna gore belirlendigini
soyliiyor. Ama bazen bu verilerin birbiriyle
uyusmadigi da oluyormus elbette: “Ornegin
Aydin bayisi... Aydin’da daha ¢ok potansiyel
oldugunu goériiyorduk ama bayi ¢ok ihtiyatli bir
kisi oldugu icin kiigiikk tutuyordu isleri. Bunu

fazla zorlamadik. Yani ikinci bir bayilik kuralim,
demedik. Bu mimkiindii tabii. Onu zorlamadik.
Yani yine onu takviye ederek gotiirdiik.”

Otomobilde arz-talep ile ticari aragtaki de zitmis
o yillarda. Otomobilde talep ¢ok, ancak ticaride
durum tam tersi, pazar yok! Iste bir ani:

“FIAT c¢ekici treyler, Otoyol’da firetiliyor.
Uretim gidiyor, patir patir geliyor arkasi. Bunu
satmamiz lazim. Soférler pek arzulu degil.
Kamyonun rahatlig1 bunda yok diye endiseliler.
Bizim buna pazar bulmamiz lazim. Kimin aklina
geldi bilmiyorum simdi. Biz Ankara’da, Tirk
Traktor Fabrikasinda FIAT traktorleri monte
ediyoruz. Satiyoruz, iiretiyoruz. Motor geliyor,
pargalar geliyor, bazi yerlerde satiliyor. Bu
parcalar1 nereden getiriyoruz? italya’dan. Nasil
getiriyoruz? Modena’dan kamyona yiikleniyor,
sandiklara konuyor, Trieste’ye geliyor, giimriikte
kaliyor, oradan vapura biniyor, vapurla Istanbul’a
geliyor, Istanbul’da giimriikleniyor, kamyonla
Ankara’ya geliyor. Dedik ki, biz bunu niye
gidip de fabrikadan kamyonla yiikleyip buraya
getirmiyoruz. Treylerlerle. Iste treylere is ikt
Ben o zaman miidiir muaviniydim, Turan Boray
midiirdi. Oturduk, Selamoglu bayilerimizden bir
tanesi. Onunla bu isi goriistiik, ¢iinkii o nakliye isi
yaptyordu. Dedik ki, boyle bir seye var misiniz?
Varim, dedi. Ne yapacagiz? Vallahi alacagiz,
gidecegiz, yiikleyip gelecegiz. Olur mu, olur. Peki
dedik, birtreylerle deneme yapalim. Amane olurne
olmaz yolda soyuluruz diye sac kaplandi. Uste bir
kapak yapildi, yani yukaridan yiikleme yapilacak
diye. Ve Italyanlara dedik ki, kardesim biz bundan
sonra Italyan kerestesine, sandiga para vermek
istemiyoruz. Alip giimriiklerde depolamaya
vermek istemiyoruz. Direkt fabrikadan fabrikaya.
Italya dedi ki hay hay. Yapacaksaniz ben itiraz
etmem, gelin alin. Giimriige geldik Italya’dan, o
zamanki Yugoslavya’dan, karayolu ile gidiyoruz.
Fernetti’ydi galiba kapi. Oraya geldik, adam
dedi ki, nereye? Ben dedim ki, ben FIAT’1 temsil
ediyorum, Tiirkiye’deki FIAT’1... Pargalarim var
onu alacagim. Peki dedi adam, izin verdi girdik.
Fabrikaya geldik. Mallar1 alalim dedik. Adamlar
dediler ki, ne bu haliniz? Nasil yiikleyecegiz biz?
Vingle yiiklemiyoruz ki, forkliftle yiikliiyoruz,
dediler. Siz kapilar1 kapatmissiniz sacla. Aman
ha calinmasin diye bir kutu yaptik biz; sacdan
bir kutu yaptik istiinii a¢ik biraktik. Benim boyle
bir sistemim yok ki, dedi adam. Neyse gittiler
bir ingaat sirketinden ving kiraladilar, getirdiler,
esyalari iistten doldurdular... Biz bir seferi yaptik,
oldu yani, tuttu. Tiirkiye daha TIR’a girmemis.
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Bakin bu hikdye TIR’1n baslangicidir Tiirkiye’de
ilk defa.”

Ticari araglarin  pazarmmi  genisletmek ig¢in
birbirinden yaratici formiiller bulan Turgut
Tokus, otomobilde yasanan talep fazlaligindan
kaynakli teslimat sorunlarina da baska bir formiil
bulmustu. Tirkiye Petrolleri Anonim Ortakligi
Vakfi, 100 iiyesi i¢in otomobil almak istemis.
Ancak onerdikleri aylik taksit fiyati satis1 miimkiin
kilan bir fiyat degilmis. Iste burada Turgut Bey’in
buldugu formiil devreye girmis:

“Kura yapalim, dedim. Ne demek o, dediler. Ben
sana 10 araba vereyim her ay. Olur mu kardesim,
dedi. Olur, dedim; yiiz kisi araba istiyor, sen yiiz
kisiden taksiti almaya bagla. Olur mu yahu, dedi.
Bak, dedim nasil yapacagiz: Yiiz kisi parayi
O0deyecek. Ben 10 araba verecegim. Sen kura
¢ekeceksin. O 10 arabay1 100 kisinin i¢inden sanslt
olanlar alacak. Ama herkes taksiti demeye devam
edecek. Yani ben 10 araba veriyorum ama 100
kisiden para aliyorum. ikinci 10 araba yine 100
kisi. Ta ki sonuna kadar o 100 kisi devam ediyor,
borg bitinceye kadar. Esas bor¢ bize. Cok giizel
tuttu bu formiil. Sunu demek istiyorum: Elimizde
bir sablon, bir klasik, bir kural yok. O giiniin
sartlarinda, o giiniin imkanlarinda ne varsa ona
adapte oluyorduk. Inanir misiniz hi¢ de basimiz
agrimadi. Ne bayiden, ne miisteriden.”

“Bu arada biz de bayilerden bir sey 6grendik”
diyerek ekliyor Turgut Bey, “izmir’den beni
Ankara’ya tayin ettiler. Midlir muavini olarak.
[zmir’den tanidigim Yozgat bayisi rahmetli Salih
Sayar bana geldi. Dedi ki, hos geldin Ankara’ya,
memnun oldum. Bak sana bir sey sOyleyeyim:
Olmayasin keser gibi hep bana hep bana, olasin
testere gibi bir sana bir bana. Bu sdziimii unutma,
dedi. Yani adil ol diyor. Bir tek kendine caligma
sadece. Iki tarafli ¢alis diyor. Bizim bayilerle
iligkimiz yalnmz ticari faaliyetimiz iginde de
kalmamistir. Bundan sonra da devam etmistir.
Dostluklarimiz devam etmistir.”

Yalnizca ticaret ve dostluk da degildi bayiyle
kurulan iligki Turgut Bey’e gore. Bilgilendirme,
bilin¢lendirme, yani bir yaniyla egitme gorevi de
iistleniyordu distriibiitor ve iireticiler. Italya’ya
gotiiriiyorlardi mesela bayileri. Ama bunun asil
amact turistik bir gezi yapmak degildi. Neydi peki?

“Mesela ben bayileri Torino’ya gotiirdim. Ciinki
TOFAS’la c¢alisiyorlar, FIAT’la calisiyorlar,

ufkunu a¢masi lazim. Hani, FIAT nedir, bu FIAT
fabrikasi nedir? O hem gezi hem eglence hem bilgi
oluyor. Hem ticari yonii var hem dostluk yoni var
hem bilgilendirme yonii var bu iliskilerin.”

Tiirkiye’nin ilk yerli otomobili sayilan Anadol,
otomotiv sektdrii igin ayrt bir Onem tasir.
Ozellikle sacdan degil de fiberglas denen cam
elyafindan iiretilen kaporta yapisiyla da birgok
sehir efsanesinin konusu olmustur Anadol. Turgut
Tokus’tan, bu siirecin i¢indeki isimlerden biri
olarak o doneme deginmesini de rica ediyoruz,
anlatiyor:

“Biliyorsunuz, bir otomobili iiretmek i¢in sacdan
kaliplar yapmak lazim. O kaliplar ¢ok para.
Bizim o giinkli imkanimiz ona elverisli olmadigi
gibi o pazar1 da goremedik. Yani kaliptan araba
yapabilmek i¢in belli bir adette yapmak lazim.
Oyle iig-bes araba yapilamaz. O kaliba yatirim
onu finanse etmez, karsilamaz. Dolayisiyla 6zel
bir yapim lazimdi. Bu adetle yaptiginiz takdirde
en ekonomik olan fiberglas govdeydi. Bir kalipla
yapiliyor, ondan sonra rotuslaniyor, yerine
konuyor. Ozel bir yapimdir bu. Kotii degil, iyidir.
Sacdan iyidir.”

Bu malzemenin 6zelligini ve kalitesini anlatmak
icin su anisina basvuruyor Turgut Bey:

“Malzemenin {ireticisi olan Reliant’ta bana
durumum dolayisiyla bir kart verdiler. O kartla
ve her yere girip c¢ikabiliyordum. Yani kendi
personelinin dahi girip ¢cikmadig yere giriyorum.
Bir yer haricti. Bir hangarin iginde tenteyle
ayrilmis bir bolim vardi; oraya giremezdim.
Ciinkii orada Ingiltere prensine hazirlanan bir
ozel araba vardi. Ozel araba yapmaniz igin ancak
fiberglas kullanabilirsiniz. Sacla 6zel bir araba
yapamazsiniz. Kalibi koydugunuzda bir siirii araba
basacaksiniz. Tek bir araba ise ancak bu govde
ile olur! Iste ona bir 6zel araba hazirlaniyordu.
Bir esi daha yok. Ona gore kalibi yapilmis.
Dolayisiyla 6zeldir Anadol. Efendim g¢arpinca
o cam elyafi ¢ikiyor ya bdyle ortaya, orayi keci
yedi, inek yedi gibi dedikodular oldu. Tabii ki
asli astar1 yok. Ama buna mukabil avantaji su:
Kirildig1 zaman onu tamir etmek ¢ok kolay. Yani
fiberglas gévde daha ekonomiktir. Tabii yatirim
da daha ekonomiktir. Tamir de bakim da. Onun
i¢in de dikkat ederseniz ¢ok dayandi. Halen bazi
yerlerde var. Mesela ben Menemen civarinda
gordiim, kullaniliyor. Zevkle baktim. Hosuma
gitti yani, kag¢ sene gegti.”



Yeri gelmisken, bunca yil sektoriin zirvesinde
bulunan Turgut Bey’in hangi otomobilleri
kullandigini da soralim diyoruz. Acaba kendisi de
Anadol kullanicist olmus muydu? i1k otomobiline
izmir Egemak sirketinde ¢alisirken 1962 yilinda
sahip olmus. 1955 model 190 tipi {stii acilan
bir Mercedes’i ikinci el olarak Almanya’dan
getirtmis:

“0O zamana gore otomobil sahibi olmak da liikstii,
hele Mercedes sahibi olmak! Memlekette otomobil
adedi de oldukga azdi. Bekar bir kisi olarak ¢ok
siikse yaptigimi hatirlarim! Izmir Karsiyaka arasi
yolculuk yapacak c¢ok talibim vardi. O zamanki
biitcemle masraflart zor karsiliyordum. Kabak
olan lastigi veya degistirilmeye ihtiyact olan
akliyli degistiremiyordum. En sik kiyafetimle
yolda lastik degistirdigimi bilirim. Yedek
parcaya ihtiyag oldugunda ancak Almanya’dan
getirtebiliyorduk. 1965 yilinin sonunda bizzat
Almanya’da Koln’deki Ford’a giderek Ford
Taunus 12M Coupe bir araba aldim. Onu da
Anadol otomobil c¢ikincaya kadar kullandim.
Anadol’dan sonra da Murat 124 ve 131°e terfi
ettim.”

Sektoriin - onemli isimlerinden Turgut Tokus,
ge¢misin izlerini diin gibi hafizasinda tutuyor.
Anlattiklarin1 anilarla, anckdotlarla destekliyor.
Biz de sektoriin kurucu isimleri diyebilecegimiz
isimleriyle olan anilarini dinlemek istiyoruz. Can
Kirag ve Vehbi Kog ilk aklina gelenler...

“Simdi sayin Can Kira¢ -ki bugiin Can agabey
diyoruz- bugiin 89 yasinda. Ama aynen ding,
piril piril bir zeka... Onun, benim hayatimda ¢ok
onemli bir rolii vardir. Ben ¢ok gen¢ yasta Kog
Grubuna girdim ve benim miidiirim oldu. Bir
giin boyle calisirken dedim ki, bu motor nasil
calisir? Isi giicii birakti, kagit kalemi ald1, cizerek,
pistonlar, supaplar, izah etti ve miithis sevecen,
toleransli bir amirimiz oldu. Ben bir siire sonra
soyle diistinmiisiimdiir: Eger Can Kirag’in toleransi
olmasaydi belki bugiin grupta olmazdim. Niye?
Hatalarimiz oluyor... Yanlislarimiz oluyor... O
yonetici onlart goriiyor ve hos goriiyor. Mesela ben
bir seye kizmigtim, daha genctim. Bir seye alindim,
kizdim, o giin lacivert bir elbise giydim, piril piril
ise geldim, hi¢ is yapmadim, vitrinde dolandim.
Can Bey de, bir iist kat vardi oradan bakiyor,
giiliiyor. Deli bu adam, diye herhalde. Ama buna

ragmen, be adam sen ne yaptyorsun, isinin basinda
otursana, baloya gider gibi ne bu halin demedi,
tolere etti. Bu ortamda yetistik. Ondan sonra
Vehbi Bey’in, goziiniin bizim listiimiizde oldugunu
hissettik. Vehbi Bey ¢ok az konusur, mesafelidir
ama ¢ok dikkatlidir. flgilidir. Yanlis1 da dogruyu da
iyi degerlendirir.”

Turgut Bey’in kendi satis anilarinda aklina ilk
gelense yas itibariyla ciddiye alinmayisi oluyor.
Telefonda konusan miisteriler sirkete geldiklerinde
karsilarinda 40 yaslarinda bir Turgut Tokus gérmeyi
umarken 20’lerinde bir genci goriince 1srarla Turgut
Bey’le goriismek istiyoruz, onu ¢agirin liitfen diye
israr ediyorlarmig. Ancak sektore erken yaslarda
girmenin avantajlar1 da var elbette. Bir yandan
6grenip diger yandan 6gretmek...

“Dedim ya, her seyi ogrenerek ilerliyoruz. 60’li
yillarin ortalarinda herhalde, Otosan, Famous
Treyler diye bir kamyon iiretiyordu. Yine Ford’dan
parcalar ithal ederek. Yedi tonluk bir kamyon. Bunu
satiyoruz miisterilere. Frenden sikayetci herkes.
Devamli garanti iginde fren balatast degistiriyoruz,
fakat bir tiirlii bag edemiyoruz. Bir sey var demek ki,
iiretimde mi hata var? Anlayamiyoruz. Ingiltere’den
uzman davet ettik. Geldi. Dedi ki, ben bu soforlerle
beraber bir yasayayim, beraber onlarla gideyim,
geleyim. Dedigini yapti. Sonra bize geldi. Dedi ki,
yahu sizin soforler kamyon kullanmay: bilmiyor!
Nasil olur? Nasil bilmez? Devamli fren yapiyorlar,
dedi. Yedi tonluk kamyona 14 ton yiikliiyor ve
devamli fren yapiyorlar. Kamyon, dedi frenle
durdurulmaz, vitesle durdurulur. Kamyonda fren
yapilmaz, vites kii¢iiltiliir... Ondan sonra topladik
soforleri, buna dikkat edin, bizim basimiza balata
cikarmaymn, dedik. Yani bir yerde sorunlarina
yardimci olarak ilerledik.”

Diinden bugiline sektdrtin hemen her alanini
konustugumuz Turgut Tokus’un deneyimini ve
anilarini birkag sayfaya sigdirmak elbette miimkiin
degil. Ama en azindan su mesajini iletmesinde
aract olmak da bizim gorevimiz:

“Ben bu vesileyle bizim iistimiizde emegi gecen
kisilere slikranlarimi sunmak istiyorum. Gog
edenlere Allah rahmet eylesin, sag olanlardan Allah
razi olsun. Basta Kog¢ Ailesi olmak iizere, o giiniin
yoneticileri, hep birlikte yetistik. Ve Ko¢ Holding
bugiinlere geldi. Hepsini siikranla aniyorum.”
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UNAL KIRANARTLIOGLU

Unal Motorlu Araclar A.S. Yénetim Kurulu Bagkan

Otomotivie tanismasi hayli kiiciik yaslarda oldu.
Tlkokul sonrast tamirci cirakhigina  baslad.
Otomobil kullanmayr da cok kiiciik yaslarda
ogrendi. Bu deneyimle, askerde Cevdet Sunay’in
(Genelkurmay Baskani iken) makam soforliigiine
secildi. 1968 yilinda otomobil alim-satim isine
girmis oldu. Birkac yil sonra bu ise diikkdn acarak
devam etti. Isini basaryla yapinca, taminmaya
basladi ve bayilik teklifleri geldi. Yoluna Ford
bayiligi ile devam eden Kiranarthoglu, TOFAS,
Peugeot, Iveco gibi markalarla meslekte iyice
kik saldi. Mesleginde basaryla ilerleyen Unal
Kiranarthoglu, Tiirkiye’de otomotiv tarihindeki
adlar arasina girdi.

Baba meslegi berberlik... Ama bu iste kendisi
icin tahayytl ettigi gelecegi gdremeyecegini fark
edince soforliige ilgi duymus Unal Bey. Askerlik
gorevini de sofor olarak basartyla tamamlayinca,
bu isi meslek olarak gérmeye baglamis. Tiirkiye’de
soforiin, soforliigiin parmakla gosterildigi yillardan
s0z ediyoruz. 1960’lar... Tiirk sinemasinin
efsanevi jonii Ayhan Isik ve Belgin Doruk’lu
filmlerin devri. Neredeyse her filmde bir otomobil
bir de sofor basrolde! Bu filmlerin de etkisi olmus
soforliige olan ilgisinde.
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“Askerden geldik, arabamiz var, araba calistirtyoruz.
O zaman burada bir film ¢evireceklermis. Benim asker

arkadasim vardi Cengiz Tacer. O Yesilgam’da fotograf
isi yapardi. Cok da efendi bir ¢ocuktu. Ondan sonra
Kayseri’ye gelince hemen beni geldi buldu. ille dedi
burada Urgiip’te film gevirecegiz, sunu yapacagiz,
bunu yapacagiz dedi. Seni de i¢imizde istiyoruz dedi.
Ben ne yapacagim? Ben anlamam? Arabanla hem bizi !

gotiiriip getirirsin hem de sen benim arkadagimsin,
dedi. Almanct bir kadin, goniil verdiginin arkasindan
buraya geliyor, Oyle bir film... Adt Bir Tiirk’e Goniil
Verdim. .. Ahmet Ekin, Bilal inci... Oyle de bir filmimiz
var yani...”

Otobiisle baslamis soforliige. Otobiisiin sahibi, Unal
Bey’e olan giiveninden olsa gerek, ortaklik oneriyor.
Ancak Unal Bey pek karli bulmanmus olacak ki bu
teklifi, kabul etmeyip taksicilige basliyor. Kayseri’de
Erciyes Taksi adinda bir tek taksi duragi var. O taksi
duragina sofor olmak da ayri bir maharet istiyor!
“Kayseri’de asag1 yukar1 42 tane araba vardi o zaman.
Hep Chevrolet araba, hep Amerikan arabasi... O zaman
6 silindirli arabalar bunlar... Benzin ucuz, 40 kurus
litresi. 6 silindir araba Ankara’ya saatte 35 lira benzin
yakardi. Biz buradan 125 liraya Ankara’ya adam
gotiirirdik.”

Yerli otomobil yok daha... Murat 124’ler, Renault’lar
daha iiretilmiyor. Chevrolet var sadece. Nadiren de
Amerikan otomobilleri, Ford, Dodge... Bu biiyiik
otomobillerle sehir i¢i taksiciligi yapiyorlar. Otomobille
bdyle icli diglt bir meslekte olup, o yillarda akla alim-
satimi getirmeyen var mudir? Unal Bey de bir karar
vererek, ben bunun ticaretini yapmaya baglayacagim,
diyor. 1968 yilinda alim-satima da basliyor. Gidiyor
Ticaret Odasma, Unal Oto Galeri diye kaydmi
yaptiriyor. Boylece ilk alim-satima basliyor. Artik bir
isi de otomobil ticareti. ..

Ticaretin ne oldugunu erken yaslarda 6grenmis Unal
Bey: “Ticaretin en biiylik sirr1 glivence vermektir. Gelen
adam sana giivenecek. Eskiden bizim diikkkanin yaninda
adliye vardi. Agir ceza reisi Refik Bey vardi orada, bos
zamanlarida gelir bize gay igerdi. O sirada da mutlaka
bir olay vuku bulurdu. Bir tanesinin alacagi olur, birinin
verecegi olur... Gelin soyle tatli tath anlasalim derdim.
Refik Bey olan biteni izler, bana, devletin bes senede
bitirmedigini, sen iki saatte bitiriyorsun derdi...”

Ne var ki, alim-satim yalnizca para kazandiran bir is
degil. Hatta bazen kar yerine zarar etmek de var. Ama
ne olursa olsun karda da zararda da bir kazang var: L
Tecriibe... Simdikiyle kiyaslanmayacak bir donem.
Otomobil satmak yalnizca satis becerisiyle degil,
bilgiyle oluyor artik. Ama o yillarda bilgi simdiki gibi
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kolay edinilen bir sey degildi. Ya bileni bulacaksiniz
ya isiniz rast gidecek ki bilgi edinebilesiniz...

“1959 senesinde Ankara’ya bir arkadasa araba
almaya gittik. Gittik, 57 model Chevrolet aldik.
Ama galerideki satic1 orada bir sey anlatmadi bize.
Arkadas da heyecanli, 6yle bindik. Sonra Kayseri-
Ankara arast yolu o zaman Golbasi’na gelirdi.
Golbasi’'na geldik, benzinlige girdik. Benzinci
¢ocugu da yeni mi almisglar artik ise, o da anlamiyor:
Depo kapaginin nerede oldugunu bulamiyoruz, bilen
yok! Asagi yukart bir saat bekledik orada. Sonra bir
araba geldi. Soforiine sorduk. Sofor stop lambasinin
arkasindaki kapagi gosterdi de benzin alabildik.
Simdi saticilar artik arabanin her seyini misteriye
anlatiyor. Eskiden ne el kitabi vardi ne anlatan vardi.
Ancak o arabanin kirigina ¢ikigina bakar, motordan
ses geliyor mu, diferansiyelden, sanzimandan ses
geliyor mu ona bakar, temizligine bakar hayirli olsun
der alirdik. Hem ondan sonra, eskiden boza boza
yapardin bakardin da dyle 6grenirdin.”

Ticaretle ugrasip da bir dolandiricilik anis1 olmayan
yok gibidir. Ama ortadaki is ne kadar biiyiikse, yani
para ne kadar ¢oksa vaka da o denli biiylik olur,
kayip da... Bu durumlarda deneyim ve insan sarrafi
olmak en biiyiik dayanagimizdir. Ama bazen ne kadar
deneyimli olursaniz olun, birisi kapiy1 ¢alip “filden
biiyiik deve var” deyiverir... Bazen de sans yaver
gider, zararm bir yerinden déniiliir. Iste boyle bir ani:

“Sene 1987... Bizim Incesu’nun Kiziléren kdyii var.
Adana’daki fabrikalara naylon toplarlar orada. O
zaman onlara ¢ok 50 NC kamyonet verdim. Bunlar
tikir tikir 6derlerdi. O zaman da disarida vade farki
yiizde 12°den asag1 olmuyordu Adana’da. Biz burada
yilizde 7 ile mal satmaya ¢abaliyoruz. Mal satalim
diye biz bunlara veriyorduk, hamdolsun 6diiyorlardi
da. Bir giin iki ¢ocuk geldi. Agabey dedi, su arabanin
bedeli kag lira? 19000 lira. Su arabaya 8 bin pesin
versek dedi, geri kalam1 tii¢c taksit Odesek nasil
olur? Nerelisiniz dedim, Ceyhanliyiz dedi. O vakit
Ceyhan’dan niye almadiniz, dedim. Adana’dan niye
almadiniz? Nigde’den niye almadimiz? Tarsus’tan
niye almadimiz da ta buraya geldiniz? Dedi ki, biz
buraya bir ihaleye geldik; gelmisken vadeleri sorduk.
Adana’nmn vadesinden diisiikk oldugu i¢in bir araba
alalim, diye diisiindiik. lyi ya arkadas dedik, sen ne
is yapiyorsun? Adim Ali Avcil. Nakliye isi yaparim,
tirlarim var, dedi. Hangi bankayla calistyorsun? Eti
Bank’la, Halk Bank’la g¢alisiyoruz, dedi. Ver bana
niifus kagidini, dedim. Resmine bakiyorum, aynt...
Sonra, biz Ali Aver diye sorduk bunu bankalara...
Bankalar, kale gibi adam bu dediler, ¢ok zengin,

dediler. Vay be! Demek ki bu adamm dedigi
dogruymus, buraya ihaleye gelmis buradan aliyor...
Yazihanenin telefonunu da verdi. Yazihaneye telefon
actim. Ali Bey’le goriisecegim, dedim. Ali Bey
sehir disinda dediler. Ha, demek ki burada, dogru
sOyliiyor bak dedim. Biz tuttuk bu arabalar ii¢ taksit
yaptik verdik. Senetleri taksite koyduk. Giinii geldi
senetler 6denmedi! Senedi takside koyunca Ali
Avci Is Bankasini ariyor, diyor ki, ya kardesim bana
senet geldi, ben araba falan almadim! Meger bize
gelen adam sahtekarmis, niifus ciizdanina kendi
resmini yapistirmis. Ali Aver bizim telefonu almig
bankadan, beni aradi. Dedi ki, yahu kardesim ben
Ali Aver’yim, bana ihbarname geldi ama ben araba
almadim ki! Sese baktim, o degil hakikaten... Senin
ananin adi neydi dedim? Su. Babanin adi neydi?
Su. Dogum tarihi, su... Sen hi¢ emlak¢iya niifus
kagidini verdin mi? Yok. Niifus kagidin1 kaybettin
mi? Yok. Senin niifus kagidin bu sahtekarin elinde
ne geziyor o zaman? Demek ki senin etrafinda
bunlarla isbirligi yapanlar var, dedim.”

Kisacast dolandirilmisti Unal Bey... Ama mesele
burada kalmadi.

“Neyse sonra biz atladik Ceyhan’a gittik. Omiir
tecrilbeye kifayet etmez! Orada Erollar Holding
vardi, Ceyhan’da. Daha 6nce onlara araba satmistim.
Bunlara vermeden &nce de agip bir soraymm
demistim. Erol Bey’in oradan bir arkadas cikti,
kendimi tanittim, Ali Bey bir araba istiyor, bunlara
vereyim mi vermeyeyim mi diye sordum. Adam,
Unal Bey bildigim kadariyla Ali Bey paralidir,
vadeli almaz, dedi. Iste orada benim anlamam
lazzimdi. Neyse, giin oldu harman oldu, aradan
alt1 aydan fazla zaman gecti, arabay1 da bulduk,
adamlar1 da yakaladik biz... Paramizi pulumuzu
aldik, kismetmis gitmedi yani.”

Bu cete, o vakitler epey yapmus bu isi. Unal Bey’den
aldiklariyla birlikte 18 kamyon dolandirmislar
piyasadan... Yakalanmasina da Unal Bey vesile
olmus.

Tabii her an1 boyle tatsiz degil. Satig varsa her zaman
ilging karakterlerle dolu keyifli anilar da vardir:

“1977 senesiydi. O zaman da her cesit araba
satiyoruz. Sifir Renault 400000 lira. Adamin biri
geldi, genisce bir paltosu var. Her yeri dolagmis,
fiyat almis, 420 lira demisler, 430 demisler, 425
demigler, bize de sordu. 400 lira dedim. Galeri
isi yaptigimizdan, alandan ve satandan ytlizde 2
komisyon alinir yazard: arkamizdaki tabelada...
Adam oturdu. Cerkezmis. Epey zaman gecti, hi¢



konusmuyor da, kalkip gitmiyor da... Tanidigimiz
Cerkez Tahir diye bir arkadas vardi, onu aradim.
Hal1 satardi o da... Tahir isin yoksa buraya gel,
dedim. Geldi... Su hemserin dedim, bak oraya
oturdu, arabaya 400000 lira dedim. Higbir sey
konusmuyor, Oylece oturuyor. Kalk git demek de
olmaz, su adamla bir konus bakayim, dedim. Tahir
lafa girdi. Nerelisin, necisin, suradan buradan
konusmaya basladilar. Sen ne diyorsun yani simdi,
dedi. Adam, vallahi her tarafi gezdim burasi
cok giizel fiyat sOyledi, arabayir alacagim ama
simdi suradaki yiizde 2’yi verirsem bana lazim,
vermezsem buraya ayip olur. Bunu diigiiniiyorum,
bir yere sigdiramiyorum, dedi. Tahir bana sordu:
Unal agabey, bu araba kimin? Bizim, dedim. Ben de
kendi arabamdan komisyon almam. O an miisteriye
dondii, buna komisyon yok, dedi. Oyle deyince
adam o koca paltosunun cebinden paray: ¢ikardi,
masaya koydu! lyi ki dylece oturmus da gitmemis
dedik sonra!”

Bu ve benzeri onlarca satig hikayesi yasandiktan sonra
Unal Bey deneyim kazanip hayli basari saghyor. Ve
es-dosttan “bayilik al” 6nerisi geliyor.

“Bir giin Ahmet Tahtasakal, Mehmet Bayraktar
oturuyoruz. Ne korkuyorsun? Bir kasan bir
masan var, ne olacak, al da bayiniz olsun, dediler
bana... O zaman servis falan yok, sanayide bir
ustayla anlasilirdi... Fabrikadan mali ¢ikaracaksin
satacaksin, bir kasan bir masan var, biz de Oyleyiz
dediler. Onlar da o zaman Gyle... Ahmet Tahtasakal
Tiirkiye’de Dodge’un ilk bayisi. Bayraktar, Renault
bayisi 0 zaman. Yani onlar israr etti, ¢ocuklar da
biiylimiistii, onlar da baba bayilik alalim dediler.
Boylece bayilige karar verdik.”

Karar veriliyor ama bayilik almanin hayli zorlu
oldugu yillar. Hatta iddialara gore, otomobil bayiligi
icin Ankara’dan siyasilerin devreye sokuldugu,
bakanlarin bile araya konuldugu yillar. Ancak bir
de madalyonun 6teki yiizii var: Herkes bayi olmak
istiyor ve bunun i¢in niifuzunu kullaniyor ama
tireticiler igin yeterli bir referans degil bu. “Diizgiin”
adama ihtiya¢ var! Yani isini iyi yapabilecek,
sektoriin gelecegine katki saglayabilecek girisimciler
tercih ediyor sermaye. Bu durumda bazen bir esnaf
tavsiyesi bile deger kazanabiliyor.

“O yillarda firmalarda bu isi yapabilecek diizgiin
insanlara ihtiyag¢ var. Tavsiyeler de 6nem arz ediyor.
Mesela Ankara’da, Istanbul’da kendi bayiliklerini
yapanlar, hemseri vasitastyla ya da Kayseri’de bir
bayilik diisiiniiyoruz dendiginde, falan bu isi yapar,

falana giivenilir gibi tavsiyelerle de bayilik onerileri
yapilabiliyor. Ankara’dan Ormak’in Genel Midiiri
de Kayseri’ye geliyor. O donemde miiracaatlar var
Kayseri’den. Bayilik verecekler. Bayilik goriigmesi
i¢in geldiginde, Ankara’daki bir hemserimle beraber
geliyor, gelmisken ugrayalim, bir caymi icelim,
yemegini yiyelim, diyorlar. Genel Miidiir Ersin Bey
piyasa hakkinda bilgi aliyor. Benden de Kayseri’nin
yapisiyla ilgili bilgi aldi. Mesela, bir minibiis kag
para kazanir, kag para 6der? Otomobilde simdiki
gibi banka kredileri vesaire olmadig igin, bu isin
finansmanmi o dénemki otomobilciler yapiyordu.
Pesin aliyor, vadeli satryorlardi insanlara. Ciinki
herkesin pesin alacak durumu yoktu. Bankalarin
Oyle kredi vesaire finansman olanaklar1 yoktu. Bu
sorularin amac1 aslinda bolgeyle ilgili bir potansiyel
tespiti yapmakti. Ben, 50000-60000 oder dedim.
Meger sonra ayni soruyu diger miiracaat edenlere de
sormus. Onlar ¢ok daha yiiksek rakamlar sdylemisler.
200000, 300000 demisler... Sonra Ersin Bey bir
minibiise binmis. Bakin ¢ok dnemli... Normal bir
vatandag gibi minibiise biniyor, minibiis¢liniin yanina
oturuyor, veriyor parasini.. O seyahat esnasinda
sofore sorular soruyor. Iste ayda ne kazaniyorsunuz,
ne harciyorsunuz, bakima ne gidiyor, masraf ne
gidiyor gibi... O rakamlari da aliyor. Tiim bayilik
goriismelerini yaptiktan sonra, en son doniiste tekrar
ugradilar bana. Ersin Bey dedi ki: Bak Unal Bey, ben
simdi diger miiracaatlarla gériistim. Tamam, paralar1
vesaireleri vardi ama bu adamlar bu isi bilmiyorlar;
ama sen bu isi birliyorsun. Gel bu bayiligi sana
verelim. Ersin Bey’e, yahu dedim, simdi ben paramla
alim-satim yapiyorum, istedigim mali aliyorum.
Sen bana nasil bir ticaret 6neriyorsun? Beni samimi
gordii. Ben aylik sana bir kota olusturacagim, bu
cercevede sana su kadar araba verecegim, igte satsan
da satmasan da bu iirtinleri alacaksm.”

Herkesin bayilik almak i¢in nice zahmetlere girdigi
boyle bir dénemde, bu is Unal Bey’in kafasma
yatmamis, olmaz demis. Kendi ticaretine devam
etmis. 1980’11 yillarin sonlarina kadar da igini boyle
stirdiirmiis. Sonrasinda ¢ocuklari da bu meslege girip
bir aile igine doniince, birlikte bir karar alarak 1991
yilinda Ford bayiligi almislar. Bayilik isi de boylece
baglamis. Sonra Ormak tirtinlerini de satmislar. Iveco,
TOFAS, Peugeot da arkasindan gelmis. Sonrasi,
bugiine kadar uzanan basarili bir ig hayat1 ve gelecek
nesle aktarilan birikim... Nesilden nesle aktarilacak
bir isim...

“Satmaktan keyif aldigim araba, para kazandigim
arabadir” diyecek kadar agik sozlii ve babacan
is adaminin bir s6ziinii daha buraya kaydedelim:
“Vade daima kazandirir!”
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VEHBI GULEC
Hedef Otomotiv A.S. Yénetim Kurulu Bagkani

Ticarete, 1956 yuinda manifaturacida c¢irak
olarak basladi. Daha sonra sirket kurarak
bu sektorde calismaya devam etti. Istanbul’a
1959 yilinda gocti. Otomotivle tanismasi
1966°da oldu. Goodyear, Michelin gibi onemli
markalarin  bayiliklerini yiiriittii ve Tiirkiye
capinda pazarlamalarimt yapt. Tatko, Genoto
gibi bayiliklere Dodge gibi markalar da eklendi.
Otomobile TOFAS’la devam etti. 1982°de
Renault bayiligi aldi. O yiddan beri Renault

bayiligi yapuyor.

Vehbi Giileg, bir zamanlar otomotiv alim satiminin
kalbi sayilan Sirkeci’de 1978’de diikkan act1.
Ancak ne sans ki, tam da o yillarda Sirkeci yalnizca
otomotivle degil, “banker”leriyle de anilmaya,
Tiirk filmlerine konu olmaya baslamigti. Aslinda
bankerlik, 19uncu yilizyitlin ikinci yarisinda dis
ticaretin agik vermesi ve paranin altin karsisindaki
degerinin diigmesi sonucu ithalatin giiglesmesiyle
ortaya c¢ikan bir meslekti. Merkezi de Galata’ydi.
Kimi biiyiik bankerler Osmanli Devleti’ne
krediler vermis ve ekonomiyi en azindan bir stire
rahatlatmislardi. Ancak 70’ler ve 80’lerde bu meslek
Sirkeci’de yeniden parlad. Insanlar bu kisilere para
veriyor, sdzde paralarini degerlendiriyor, ihtiyaci
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olan da kredi aliyordu. Giile¢’in deyimiyle bir saadet
zinciri kurulmustu: “Sirkeci’de 1978’lerde, dovizin
bulunmadig1 yillarda Banker Servet gibi kisiler ortaya
cikti ve biiylik bir agmaza girildi. Saadet zinciri
diyelim... Bu saadet zincirine takilanlarin hepsi bir
cikmaza girdi. Sen de takildin mu, derseniz, ¢ok siikiir
takilmadik. 1970’11 yillar karmasa yillarrydi. Bir mali
dokuz kisiye satyorlardi, hem de kagit iizerinde! Iyi
niyetli olmayan kisilerin yaptig1 bir seydi. Sirkeci’de
Oyle isler dondii bir aralar ama Servet’in intihariyla her
sey ortaya cikt1. Isler normal seyrine girdi. Yoksa bu
durumdan daha ¢ok magdurlar ¢ikardi.”

Sirkeci pazarmda satis konusunda da ¢esitli yontemler
gelistirildigini ama kendisinin gergek alisveris disinda
bir yonteme basvurmadigini soyliiyor Vehbi Bey:
“Biz kagit aligverigi yapmadik. Gergek satis yaptik.
Arag teslim kagitlarimizin elden ele dolagmasina
da izin vermedik. Araclart sergiliyordum. Benim
yerim mdusaitti. Aracimi vitrine c¢ekerdim, eger
miinasip degerini bulursam miisterisine sattyordum.
Degerini bulamadim diye Oyle havada alim ve
sattim yapmiyordum kesinlikle. Bu yontemler
agirlikli olarak Sirkeci pazarindan dogdu. Biraz da
kisilerin birbirlerine olan itimadindan, ¢cok kazanma
isteklerinden... Siz kalkar da bendeki bir emtia i¢in
bes lira ederi varken, alt1 lira vermezseniz ben size niye
satayim ki? Eger bana gelip, ‘Bunun ederi bes lira ama
20 giinliik cekle alt1 liraya ver’ diye teklif ederseniz,
ben de kabul edersem o carkin i¢ine girmis olurum.
Aslinda girmemek gerekiyor.”

Eskiden otomobilin az, isteyenin ¢ok oldugunu eski
kusagin her isminden degisik anekdotlar ve farkli
bakis acilartyla duyabiliyoruz. Vehbi Giile¢ de bu
stirece deginiyor. Giinlimiizde talebin fazlas1 kadar
arz var. Her model, her tarz, her donanimda, her
renkte otomobil var. Tiiketici artik ana renklerle de
yetinmiyor, markalara patentli yilizlerce renk tonu
arasinda secim yapabiliyor. Merakimiz su: Acaba o
donemlerde otomobil almak isteyenler renk tercihi
yapabiliyor muydu? Yoksa, otomobil bulduguna
stikredip her renge razt m1 oluyordu? “Tabii ki renk
talebi olurdu” diyor Vehbi Bey ve anlatiyor:

“Hi¢ unutmam, Renault’ya o zaman iki ayda bir 50-
100 lira zam olurdu. Bir giin Renault’ya gittim, 20 tane
arag¢ var. Art1 bir tane de sar1 renkte var. Baginda da
o zaman Siileyman diye bir arkadas bulunuyor. Bana,
21 arabanin hepsini al, dedi. Ben de, durduk yerde
50 bin lira zarar ettirme bana, dedim. 20 tane arabay1
fatura ettirdim c¢iktim. Is yerine indim. Sonrasinda,
sar1 bir araba isterim, diye Trakya’dan Uzunkoprii’den
bir miisterim geldi. Hemen telefon ettim Siileyman

Bey’e... Dedi ki, abi sattim! Hi¢ unutamadigim bir
amdir. Hi¢ satilamayan bir renkteki araca o zaman
miisteri ¢tkmigt. Onun i¢in demircinin parasi komiirde
gerek! O sar1 arabayr da almis olsaydim dogrudan
satmig olacaktim, almadigim igin satma sansim
olmadi. 80’li yillarin ortalarrydi. O zaman zaten
yalnizca Renault 12 vardi. 1986 senesinde Renault 9
cikti. Ondan sonra yavag yavas gelismeye basladi.”

Modeller artik degismeye ve pazar renklenmeye
bashyordu artik. Insanlar tek modele mecbur degildi.
Peki bu geligim siirecinde satislar ne durumdaydi?
Vehbi Bey’den dinliyoruz:

“Simdiki gibi bir sistem de yoktu, iki-lic kisiyle
sattyordunuz, bugiin bu kadar arabay1 20-30 kisiyle
sattyorsun, hizmetler degisti satis sekilleri degisti.
Eskisi gibi degil... Oniinde liste var, hepsinin
ozellikleri farkli, hepsinin kendine gore ekipmanlari
var... Kimi bankadan alryor, kimi bagska tiirlii. Eskiden
adam Tg-bes toplayip ‘Ben bir ara¢ istiyorum’
dediginde, ya TS’si olacak ya Station’t ya Renault
9’u... Ama simdi Oyle degil, herkes giiciine gore
farkli arac alabiliyor. Giintimiizde kistaslart yerine
getiremezsen higbir karlilik s6z konusu degil.”

Yalnizca renk ve secenek mi bol simdi? Satis
yontemlerinden magaza yapilarina kadar her sey
degisti. Test siiriisi yapmadan yeni otomobil
alan var m1? Oysa o yillarda birakin test etmeyi,
alacagr otomobili bile goéremiyordu miisteri.
“Simdi test siirlisii var, kag tiirlii deneme araglari
var, bunlarn hepsi birer yatirim. Miisteri arabay1
begenirdi, istedigi renk varsa alirdr. Istedigi renk
yoksa baska renk alir ya da bulana kadar beklerdi,”
diyor Vehbi Bey. Kendisi ilk otomobilini 1960’11
yillarda almis. Ford Taunus... “Ama ondan Once
bir Volswagen’imiz vard1” diye animstyor. Bir siire
ehliyetsiz kullandigini da itiraf ediyor! 1962°de,
askerdeyken almis ehliyeti.

Otomobil olur da ariza olmaz mi? Hatta fabrika
cikisi bile kusurlu olabiliyor araglar. Yedek parganin
kit, servisin hi¢ olmadigr donemlerde nasil tamir
ediliyordu otomobiller? Simdiki gibi bir garanti
sistemi var miydi1? Mesela aldiktan ii¢c-bes ay sonra
bir ariza, sorun tespit edilirse neler yapiliyordu?

“Yedek parca ve servis olayr oOnceden yoktu,
sonradan olustu. Yedek parca ve servis olayina pek
onem verilmiyordu, sonra sonra bu yayginlasti,
kabul goriir hale geldi. Mesela Tiirkiye’de en ¢ok
yedek parca satanlardan bir tanesi de biziz” diye
basliyor ve devam ediyor Vehbi Bey:



“Herhangi bir arizasinda biz telafi ediyorduk.
Garantisi vardi ama 0&yle bugilinkii gibi tiiketici
haklar1 yoktu. Siz bir seye itiraz ettiginizde, karsi
taraf bir antitez iretip sizi bagindan génderebiliyordu.
Simdi kisi aldig1 arabay getirerek, yenisini istiyorum
diyebiliyor. Fabrikanin problemi olmasina ragmen
bunlarla karsilasiyoruz. Tiketici haklar1 ¢cok ciddi
6nem kazand1.”

O yillarda otomobilde problem denince akla motor
arizalart geliyordu. Diger meseleler problemden
bile sayillmiyordu. Donanimlarin standart olmayisi,
otomobillerin  eksik parcalarla bayiye kadar
gelmesi... Bunlar artik neredeyse olagan karsilanan
meselelerdi. Ama kimi eksikler de {iretici karartyla
planlaniyordu. Vehbi Bey bu konuya iliskin bir
anekdotunu paylasiyor:

“1986 yilinda Renault 9’lar ¢ikinca piyasaya, araglar
yag eksiltti. Bir anda piyasadan biitiin araclart
toplattilar. Fransa’dan uzman geldi ama o sorunu
bir tamirci ¢gocuk buldu! Sekmana konulan lastik bir
numara kiiciik gelmis, oradan yag1 kagirip eksiltmis...
Fransa’dan gelen uzman onu bulamad1.”

Anilar hep sorunlar {izerine degil tabii... Vehbi
Giileg, bu kadar yil icinde onu en mutlu eden satis
anisini da aktartyor:

“Hi¢ unutmam... Bir Dodge kamyonda yagsadim onu.
Taksim’de Tatko vardi, ben lastik sebebiyle gitmistim.
Rahmi Yalman beni ¢agirdi, gittim kahvemi sdyledi.
Cikard1 oradan defteri, bir tane Dodge kamyon
yazdi verdi. Hi¢ aklimda yok! Beni sevdi sevmedi
bilemiyorum. Aldim araci getirdim sati§ yerimize...
Misteri zaten hazirdi. Bes dakikada yiizde 20-30
civari fazlasma sattim. Omriimde hi¢ oyle para
kazanmadim. Tamahkar birisi degilim ama o zaman
hi¢ beklemedigim bir sey oldugu igin beni mutlu
etmisti. Muayyen ayda ii¢-bes-sekiz araba verirlerdi
Oyle... Bana da jest yapildig1 icin ben de kalbimden
silemedim o insani. Para i¢in sdylemiyorum bunu. O
insanin iyi niyeti, efendiligi beni mutlu etti. Iyi bir
hatiradir bu benim i¢in.”

Miisteri her dénemde boyle hazir bekler vaziyette
olmadi. Yani otomobilin kendini sattig1 dénemler
gelip gecince, her esnaf gibi, her ticaret erbabi gibi,
otomotivciler de iliskileri kadar basar1 saglayabildiler.
Miisteriyi anlayabildikleri ve memnun edebildikleri
siirece ayakta kalabildiler. Yani diinden bugiine
kalanlar, aslinda miisterinin patron oldugunu en
erken kavrayanlar oldu. Bu baglamda da paylasacagi
deneyimler var Vehbi Bey’in:

“Menfaat rabitasi her yerde calisir. Sadik miisteri kabul
gordiigli yere gider, kabul gérmedigi yere gitmez.
Mesela siz buradan bir lokantaya bile gitseniz, giiler
yiiz gérmezseniz yadirgarsiniz. Sanki yabanci bir yere
gitmis gibi olursunuz. Ama sizi giiler yiizle karsilarsa
memnun olursunuz. Burada da aym sey gecerli...
Cocuklara hep bunu sdylerim: Bu kapidan giren kisi
potansiyel miisteridir. Bu potansiyel miisteriyi siz elde
edip araba satamiyorsaniz, plazanin onuncu katinda
oturan kisiye araba satmaniz hi¢ miimkiin degil. Ama
buraya gelmis kimse, bazi zorluklar1 yenmistir. Buraya
hazir halde sizden ara¢ almaya gelmistir. Son sozii
soyleyip alisverisi gergeklestirmek gerekir.”

Sonraki kusaklara da bunlar 6giitlityor Giileg:

“Potansiyel — miisterilerine  karst  kandirmadan,
yipratmadan, dogru diiriist is yaparak, hakkaniyetli
olarak hareket ederlerse her zaman 6n planda olurlar.
Ama kalkar da hileli is yaparlarsa, bugilin yaptig
sey mutlaka karsisina cikar. Insanlar bir sey bilmez
sanirsiniz ama her seyin hesabini kitabini yaparlar.
Senden memnunsa gelir sana... Bana Kaynarca’dan
miisterim gelirdi. Sana gelitken 15 tane bayiligi
cignedim geldim, derdi. Neden geldi? Hesap burada.
Insanlarm mutlak surette diiriistliige, verdigi soze,
aldigina, verdigine riayet edip dikkat etmesi gerekir.
Ticaretin ana kurali budur. Kesinlikle insanlart
kandiracak hareketleri yapmamak lazim, benim
sistemim budur.”

Kandirmanin aksine, her zaman miisteriyi kazanmak
icin calismis Vehbi Giilec... Bir bayii olarak, gelen
miisteriyi otomobil sahibi yapmak icin destek
olabilecegi bir durum varsa her zaman miisteriden yana
olmay tercih etmis. Hele ki otomobillere iki ayda bir
yiizde 5 ila 10 zam geldigi donemlerde diizenli kazanct
olanlar bile otomobil fiyatlarina yetisemiyormus
bazen. Boyle durumlarda cesaret vermis, inisiyatif
kullanmig. Boyle bir anist da var:

“Araglara otomatik olarak iki ayda bir zam geliyor. Bir
ogretmen de, kag para oldu su bizim araba, diyerek her
ay bana gelir, bir cay kahve icer giderdi. Bir giin, agabey
biz bu arabaya hicbir surette erisemeyecegiz, dedi.
Otur bir hele, dedim. Sen necisin, ne is yaparsin, ciddi
misin, dedim. Beyefendi ben su kadar maas altyorum,
ogretmenim. Her giin kravat takmak zorundayim,
ayakkabim boyali olmak zorunda, pantolonum {itiilii
olmak durumunda. Gelirim bu, giderim bu. Sigara
icmem, yol parast vermem, yirliriim. Ne yapmayi
diisiintiyorsun, diye sordum. Ayligia da 2000 lira zam
gelmis. Sen bu iste ciddi misin, dedim. Evet ciddiyim,
dedi. Ne babamdan isteyebilirim, ne kaympederimden,
ne de hanimimdan. .. Satilacak altinim glimiisiim yok.
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Bu nedenle benim borglanma sansim yok. Yiiziine
baktim sOyle... Ka¢ paran var senin simdi, dedim.
16000 lira param var, ama geriye 4000 lira para
kaliyor... Cikar parani, dedim. Ciddi misin, dedi.
Ciddiyim evladim, dedim. Cikardi, geriye de 4000
lira borcu kaldi. Dedim ki, kalan parayi da kisa siirede
ddeyeceksin, ama senet almam lazim. .. Ug-dért ayda
anlastigimiz gibi getirdi 6dedi borcunu. O arabay1
Odeyip bitirinceye kadar, lizerine alti-yedi bin lira zam
geldi. Bunu onun i¢in yapmistim. Diirtist bir insandi,
parasini da 6dedi. Halen o kisi gelir beni ziyaret eder.”

Vehbi Bey’de o giinden bu yana degismeyen bir¢ok
aliskanliklar var. Isi ve isine baglilig1 bunlardan biri:
“Ne is yaparsan yap kesinlikle azmetmek lazim. Azmin
elinden higbir sey kurtulmaz. Maymun istahli olmamak
lazim. Yoksa hicbir iste muvaffak olamazsiniz. Bir
yaz giinilydii. Sabahtan aksama kadar oturduk hig
is olmadi. Biiyilk oglum, hadi baba, gidelim balik
tutalim, dedi. Benim yazligim Kumburgaz’a gitmeden
Giizelce var, oradaydi. Mehmet Aga’ya telefon edelim
kayig1 hazirlasin, motora gidelim balik tutalim, dedi.
Olur, ara soyle, dedim. Ben de kasamu kilitledim,
masamt toparladim iniyoruz. Saat 17.00 civari...
Normalde o saatte ¢tkmam miimkiin degil. iceri bir
baba-ogul girdi. Sabahtan aksama kadar durduk, bir
sey yoktu. Orada adama iki tane arag sattim. Oglum,
anladim mu, dedim sonra. .. Miisterinin ne zaman, nasil,
ne sekilde gelecegini tahmin edemezsin.”

Vehbi Bey’in is hayatinda birgok prensip ayni kaldi
ama sektor epey degisti. Bir ciimleyle bu doniigtimii
de ozetliyor: “Eskiden alabiliyorsan satryordun, simdi
satabiliyorsan alirsimn, 6zii bu. Is tersine dondii.”

Miisteriyle iligkileri neredeyse aile gibi olan bayiler,
kendi aralarinda bile bu iletisimi yakalayamiyordu.
Ciinkii bayilerin Dbirbirleriyle iliskide olmalarini
saglayacak bir kanal ya da birlik yoktu. “OYDER
bu iletisimi kurmak i¢in diigiiniilmiistiir” diyor Vehbi
Giileg ve sahit oldugu siireci ilk agizdan aktartyor:

“Ahmet Karaaslan arkadasimiz vardi, vekillik
de yapmis olan miitesebbis bir arkadasimizdi
O da Renault bayiligi yapmisti. Onunla birlikte
sohbetlerimiz olurdu. Konustuk ve boyle bir sey
yapalim diye karar verdik. Ilk harcini bizler koyduk.
Ben vardim, sonradan Haydar Giiner, Hasan Tasar
oldu. Yabanci markalar tirkek durdu, girmediler.
OYDER vyalniz Renault’nun inisiyatifi altindaydi.
Korktular, gelip bize iiye olamadilar. Yalvardik
yakardik. Hatta potansiyeli yiikseltmek icin ufak
tefek galericileri sonradan ¢ikardigimiz oldu. 120 lira
gibi bir iiyelik parasi vardi, onu tahsil edemedigimiz
zamanlar oldu. Markalarin ¢ogu korktular. Biz bu isi
zor ayakta tuttuk; yeri geldi kirayi, diger giderleri
sahsi O0demelerle karsiladik. Para olmadan hicbir

sey olmuyor. Levent’te bir villa kiraladik, ben
kefil oldum, Hasan Tasar ile imza attik. Buradan
is¢ilerimi gotiirtip villanin bahgesini ¢imlendirdim.
Epey ugrastik. Ondan sonra diger sirketler de islere
egildiler. Aslan Giiner vardi o zaman, Turgut Ozal’in
yaveriydi, gittik, bizi goriistiirdii. Sonrasinda Demirel
ile de goriigmiistik. Hi¢ unutmuyorum, o zaman
Siileyman Demirel bize, dik durun, demisti. Ama
neticede pek bir sey alamamustik, ¢iinkii arkamizda
destek yoktu.” Netice alamadiginiz talep neydi, diye
soruyoruz Vehbi Bey’e. O giin i¢in ¢esitli ihtiyaglarin
ve destek bekleyen konularm oldugunu séyliiyor.

Vehbi Bey’in aktardigia gore ilk zamanlart pek de
parlak degilmis. Dernegin: “50-60 kisi ya var ya
yoktu, yapamadik yani olmadi. Kongre yapiyorduk,
korkularindan  kongreye gelmiyorlardi. Neden
korkuyorsunuz ki? Korkacak bir sey yok, diyorduk
ama bugiinkii gibi degildi. Sonra onlar da anladilar,
diger markalara da agildi. Ama ilk zamanlar markalar
da iyi bakmadilar. Sadece TOFAS’in miidiirii karsi
¢ikmadi; ama herkese de miisaade etmedi. Sonra
markalar bakti ki sektoriin kendini temsil edecek
bdyle bir olusuma ihtiyaci var, sonradan onlar da
parasal destek vermeye basladilar. Eger bu olusum
daha oOnceden benimsenseydi daha cok gelismis
olurdu.”

Neticede ¢ok sey degisti ve bu degisime yalnizca
kendi sektoriinde degil, hayatin her alaninda bizzat
sahit olan bir kusaktan Vehbi Giileg. Biraz da sektdr
digina ¢iktyoruz onun gozlemleriyle. ..

“Teknoloji inanilmaz sekilde ilerliyor. Eskiden
bdyle bir sey mi vard1? Simdi telefonlarda her sey
var, bilgisayarinda var. Internetinde bir dakika da
banka islerini halledebiliyorsun. Ben 70’li yillarda
Tokyo’ya gittigimde insanlar cebinden bir sey
cikarip konusuyordu. Daha o zaman bizde telefon
yok. Bunlar nedir, diye sordum, cep telefonu, dediler.
Sonra Tirkiye’de de c¢ikmaya basladi piyasaya.
Teknoloji elbette kabul gorecek, bu iyi bir sey...
Simdi torunumla telefonda goriintiili konusma
yaptyoruz, bundan daha giizel bir sey var m1? Tiirkiye
degil diinya ¢ag atliyor, bunlar bekledigimiz seyler.
Ben size kiiciik bir animi anlatayim. 60’11 yillarda
kollu fasit makine aldim diinyalar benim oldu. Hesap
yaparken kitap kalemle ¢ikarip topluyordum, hatalar
yapabiliyordum. Ama bunda sifir hata oluyordu. Ona
ulagabilmek i¢in 2000 liray1 verip hesap makinesi
edinmistim. Halen durur, hatira olarak...”

Zorlu hesaplar1 bir c¢irpida yapan kollu hesap
makinesinin bile geyrek asirda zamanin ¢opliigiine
atildig1 inanilmaz bir hiz ¢agindayiz. Ama gergek su
ki, makineler, otomobiller, nesneler bu ¢opliikte yok
olsa da, insan eskidikge tarih olmaya, tarihi yazmaya,
tarihi yapmaya devam ediyor ve edecek!
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YASAR ALAN
[lk-El Otomotiv A.S. Onursal Bagkani

Ticaret hayatina heniiz 24 yasindayken
memleketi  Carsamba’da  atild:. Insaat
malzemeleri ve yedek parca satarak gecirdigi ii¢
yilin ardindan, 1968’de Samsun’a giderek Ilk-El
adwn verdigi firmasini kurdu. Otomobil sektorii
yeni baslyor, fabrikalar yeni yeni faaliyete
geciyordu. Zaman ilerledikce, verebilecegi
teminat ve ticari kabiliyeti konusunda ikna
olan bir firmadan yedek parca bayiligini
alabildi. 1975-1976 ythnda yaptig1 calismalarin
karsihiginda arag bayiligini de almayr basardi.
1978 yihinda bosa c¢itkan Amasya bayiligi de
kendisine verildi. 70’lerden bu yana sektorde
yer alan Alan, islerini ogullarina devrederek
siyasete de atildi. Ama mesleginden hi¢ kopmadi.

Yagsar Alan’in otomotive girisi yedek parcayla
olsa da, sektorde asil varligimi, istek ve cabayla
gelen Bedford bayiligi ile hissettirdi. Yasar
Bey’in, “Satis sorunumuz yoktu, araci temin etme
sorunumuz vardi. Uretim azken talebin ok oldugu
zamanlardi.  Yetistiremiyorlardi, yetismiyordu”
diyerek ozetledigi o ilk yillarda miigteri bulmaya
caligmak gibi kaygilar da yasanmiyordu. Vatandas
geliyor, arag bedelinin bir kismint édiiyor, sonra
bayiden teslimatin yapilacagi haberini bekliyordu.
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Yedi ve ii¢ buguk tonlugu vardi Bedford’un... Ug
buguk tonluk olan yeni ¢ikmisti ve sehir i¢i nakliyede
cok elverisli oldugundan talep de coktu. Kirmizi,
beyaz ve mavi renkleri bulunuyordu ama miisteri
tonaj1 disinda renklere pek de Snem vermiyordu.
Yeter ki eline cabuk gegsin! Bayi de ara¢ temin etmek
icin firmaya gidiyor, aylik kontenjanlar1 belirleyen
firma, bu sayimin disinda ara¢ vermiyordu. Her bayiye
yilda belki 10-15 ara¢ ancak diigiiyordu. Araglar
geldigindeyse firmadan “su tarihte alabilirsiniz” yazan
bir mektup geliyor, bayi, sofér génderip siparisini
aldirtyordu.

Yasar Bey, daha teshir edemeden sattigi kamyonu
diikkaninda birkag¢ giin de olsa sergileyebilmek icin
miisterisini ikna etmeye caligirdi. Parasimni yatirip,
aylarca sirasini bekleyen miisteri ise bir an evvel
alip gotiirmek isterdi. Bu ise bazisi ikna olur, bazisi
olmazdi. Neyse ki kamyonlarin bekleme siiresi
otomobillerinki kadar uzun degildi. Kamyonlarin
siparisleri {i¢ aydan fazla gecikmezken, Renault’nun
yeni ciktigi yillarda yasanan bekleyisi Yasar Bey
anlatiyor: “Renault bayisi vardi Samsun’da, ayni
zamanda Bedford bayiligi de yapiyordu. Ona
para yatirip bir buguk sene sira bekleyenler vardi.
Arabalart TIR’la gelirken misteriler nereden haber
aliyorsa, ta Kavak’ta TIR’1 durdurup arabalari
oradan aliyorlardi.”

Aslinda kendi satiglarinda da durum farkli degildi.
Aydaikiarag verilirken 12 miisterisi oluyordu. Careyi,
gelistirdigi su yontemde bulmustu: “Bazi Istanbul
bayileri fazla aliyordu ama Anadolu bayileri iki
araba ancak alabiliyordu. Bu da bize yetmiyordu. Bu
bize yetmeyince, o giinkii gencligimin hirsiyla diger
vilayetteki bayileri tek tek dolasarak arkadaslardan
almaya basladim. Her vilayette bayileri vardi.
Trabzon, Kastamonu, Sivas, Ankara, Rize bu gibi
yerlerin satiglar1 bize gore biraz daha az oldugu icin
bizi tercih ediyorlardi. Miisteriye vermeden bize
veriyorlardi, biz de onlara yiizde 10 kar veriyorduk.
Asag1 yukart yiizde 20 kar edebiliyorduk. Yiizde
10 onlara kaliyor, yarisi da bize... Bu yontemle
Samsun’daki arag satiglarini ¢ogaltmistik.”

Satislar ¢ogunlukla vadeli oluyordu. Standart 12 ve
20 ay vadeli satiglari vardi Yasar Bey’in. Dortte birini
pesin almak kaydiyla 20 ay vade yapiyordu. Senetler
genellikle diizenli ddeniyordu. Odeyemeyen olursa
da birkag giin idare ediliyordu: “Simdiki gibi degildi.
Sozle de insan birbirine itimat ediyordu. Ama higbir
aksaklik olmuyordu. Miilkiyeti muhafaza kaydiyla
veriyorduk. Yani ‘trafikte satilamaz’ diye ibare
koyuyorduk noterden, bunu trafige veriyorduk.

Trafik muayene cilizdanina ‘satilamaz’ miilkiyeti
muhafaza kaydmi isliyordu. Bdylece o aract bir
yere satamazdiniz. Ayrica bunun yaninda sigorta
yaptirtyorduk, kasko sigortasini. O sigorta da
bizim firmanin {izerine oluyordu miisterinin adina
degil. Sigorta kaza parasini bize 6diiyordu. Benim
calistigim sirket o glinkdi sartlarda Giines Sigortaydi.”

Odeme zorlugu ceken miisterinin bir sekilde mutlaka
o borcu 6dedigini bir anistyla anlatirken “Birbirini
aldatma diye bir sey yoktu” diyor Yasar Bey:

“Vatandas geldi... Carsambaliydi o da, Veysel
diye bir arkadasimdi. Geldi pazarlik etti bizimle,
anlagsamadik, satisgtan vazgectik. Sonradan ben
niye vermedim diye pisman oldum, asagi yukari
Irmak Caddesi’'nden Bankalar Caddesi’ne kadar
ylriimiisti, Carsamba’ya dogru gidiyordu. Yetistik,
yoldan ¢evirdik onu, arabay1 verdik. iki-ii¢ taksitten
sonra adamin isleri iyi gitmedi, ddeyemedi. Bize
Carsamba’da bulunan bir arsasini verdi. O arsayi
aldik. Yani gelen vatandas zaten &demesini yapip
malint aliyordu. O zamanlar her sey garantiydi.
Insanlarin kendisi garantiydi. Oyle birbirini aldatma
diye bir sey yok. Sonra, 1980’de sattim ben o
arsay1...”

20 aya kadar uzayan siirelerin bayi i¢in de miisteri
icinde avantajlar1 vardi. Vade demek iliski demekti.
Yani o vade bitene kadar miisteri bayiyle iliskide
oluyordu. Araci aldiktan sonra miisteri bayiyle
iliskiyi kesmiyordu. Tamirat, bakim, yedek parca
gibi ihtiyaglar bayi ile misteriyi hep iliskide
tutuyordu. Her bayi arac¢ sahipleriyle haftada bir-
iki giin muhakkak goriisiiyordu: “Aracin bakimina
geliyorlardi sanayiye. O zaman mutlaka bize
ugrarlardi. Bazen yedek parca satin alirlards,
bazen de sohbete gelirlerdi. Zaten miisterilerle
¢cok iyi tamsiyorduk. Yillarca goriisiiyorduk.
fliskin iyi ise miisterin seni birakmiyordu zaten.
Mesela Bafra’da, Carsamba’da, Samsun’un diger
kazalarindan gelen miisterilerimiz vardi. Bazilar
ile ailece de goriisiiyorduk. Iliskilerimiz gayet
sicaktl. Arac sattigin kisiden kopman kolay kolay
miimkiin olmuyor. Ciinkii 20 ay vadesi var! O 20
ay icinde seninle devamli iliski kurmak zorunda.
Hi¢ gérmezsen ayda bir defa goriiyorsun. 20 ayin
sonunda da zaten size aligmaya bagliyor.”

Araba satisinin yaninda yedek parca satisi da yapan
Yasar Bey, yedek par¢a temin etmek icin ya firmaya
siparis mektubu yazar ya da Istanbul’a giderdi.
Yedek parga satiginda genelde acik hesap calisirdi ve
biitiin o hesaplari tuttugu bir sar1 defteri vardt:



“Bilgisayar yoktu... Bir sar1 defter vardi, alacak
defteri derdik ona, yazardik iste... Misteri gelirdi,
mesela Kemal Akm... Ne almis Bedford’dan, sunu
almig bunu almis, bir liste... Ne tutmus? Bin 500
lira tutmus. Ne giin vereceksin? Aybasinda getiririm
parasint. Tamam. Aybaginda parasini getirirdi. Simdi
bilgisayar var, mallarin numarast var, numaradan
gidiyorlar mali alip geliyorlar. Bizim zamanimizda ben
mali tek tek tanirdim. Mesela adam ne istiyor benden,
sanziman 1. vites diglisi istiyor; benim bu disliyi
gidip aninda almam lazim. Eger ararsam adam siiphe
ediyor, bu bilmiyor bana yanlig mal verebilir, diyor.
Benim onu tanimam lazim. Adam Bafra’dan gelecek,
yanlis mal vereceksin gidecek, tekrar gelecek. Onun
icin bizim bilmemiz lazim. Ama simdi bilgisayarda
raf numaralar1 var, katalogdan o numaray1 biliyor,
gidiyor o numaradan parcay1 alip geliyor, yani parcay1
tanimasina gerek yok.”

Bunlarin hepsi o sar1 kapli defterde yaziyor yazmasimna
da, o defter kaybolsa ne olacak? “Kaybolursa, aklinda
kalan kalir, kalmayan gider” diyor. “Zarar diye bir sey
yoktu!” diye devam ediyor Yasar Bey:

“Ben pek sifir araba almaya heveslenmedim. Ikinci
el alinca pek beklemiyorduk. Aslinda ikinci el araba
almamm sebebi Amerikan arabalart kullanmakt.
Amerikan arabalarmni tercih ediyordum; o daha
rahat, daha biiytik gibi geliyordu bana. Biiyiik araba
kullanmay1 seviyordum. Chevrolet o zaman sifir
girmiyordu, o yiizden ikinci el tercih ediyordum. Yani
Renault’nun sifirma binecegime Amerikan arabasina
biniyordum. Bir defasinda Istanbul’a mal almaya
gitmistim. Oturdugum magazanin 6niinden bir araba
geciyor... Chevrolet. Sene 1978, o zaman Istanbul
boyle degildi. 2,5-3 milyon niifuslu bir schirdi.
Yanimda rahmetli Esat Giinaydin diye bir arkadagim
vardi, disart ¢iktik, arabamiza atladik, arabay1 takip
etmeye basladik. Aksaray’1 gectik Topkap1’da adam is
yerine girdi biz de pesinden girdik. Adam bizim takip
ettigimizi anlad, giildii. Bu arabay1 bana satar misin,
dedim, kabul etti. Pazarlik ettik, 50 bin liraya aldim
arabay1. Bir saattir takip ediyorduk arabay1 almak igin,
dedim. Bir-iki sene bindim, sonra sattim. Aldigimizin
fevkinde sattik. Oyle simdiki gibi arabay: al ertesi
glin sat, zarar et, Oyle bir sey yoktu. Zarar diye bir sey
yoktu, kér vardi. Hem kullantyor hem kar ediyorduk.”

Ancak devran hep bdyle donmedi... 1978’de
GSMH’nin biiylime hizindan aldigi pay yiizde
4,5°ti. 80°’li yillarda ithalat serbest birakilinca bu
pay hizla yiikselerek 1983°te yiizde 9,2’ye ¢ikmusti.
ithalat serbest birakilinca iilkeye giren otomobil
sayisinda da ciddi artiglar goriildii. Bu gelismeler
otomobil bekleme siralarmi azaltti. Sira azaldikga

karlar da azaldi. Permi, bir ithalat kapisi oldu
neredeyse... “Amerikan arabanmn sifirn Samsun’da
yoktu. ithalat yoluyla getiriyorlardi. Son zamanlarda
Avrupa’da kalan isgiler vasitastyla geliyordu. O
zaman Almanya’da kalan iscilere iki senede bir hak
verilmisti. Arabalari Almanya’dan satm alip permi
dedikleri belgeyle iilkeye getiriyorlardi. Hatta ben
1984 yilinda bu permiyle Almanya’dan bir Audi 80,
bir de treyler getirdim.”

1980’lerin ikinci yarisinda hayali ihracat ve banker
krizleri ardi ardinca patlaymca ekonomi sallanmaya
baslamusti. O giiniin “orta direk™ olarak tarif edilen halk
kitleleri paralarmi bankerlere kaptirinca piyasalarda
her tiirlii alim-satim iglemi durma noktasma gelmisti.
Dis borglardaki biiylime, cari agiklar halka yeni
vergiler olarak doniiyordu. Bu durum otomotive de
yansidi:

“1980-1985’ten sonra karlar gittikce diistii. Arag
satisinda ister ucuz sat ister pahali, maliye yiizde 10’ un
altin1 kabul etmiyordu. Uzerini kabul ediyordu ama
altin1 kabul etmiyordu. Hiikiimet kanun ¢ikartmusti.
Yani sen faturayi yiizde 10’un altina kesemezsin. Kar
gostereceksin. O zaman yiizde 3 igletme vergisi vardi.
Sonradan o isletme vergisi yiizde 18 Katma Deger
Vergisine doniistii. Bir de yiizde 4 OTV &deniyor.
Devletin aldigi para yine ayniya geliyor. Hicbir zaman
fedakarlik yapmamis devlet. Aslinda siirekli bir yiik
var, hele ki liikks bineklerde ucguk vaziyette...”

Sektorde isin babadan ogula devri, hem aile isinin
stirmesi hem de otomotivin bu giinlere gelmesinde
Oonemli bir unsur. Yasar Alan da cocuklarini kii¢iik
yasta bu igse hazirlamis. “Cocuklarin okul ¢aglarinda
yaz tatillerinde diikkana gotiirtirdiim. Bilhassa araba
kullanmaya heves ettikleri i¢in kendiliklerinden
gelirlerdi diikkkana... Satis yapmay1 orada 6grendiler.
Miisterilerin de ¢ogunu tanirlardi. Misteri geldigi
zaman biiyiik oglum Tansu kendisi kalkar miisteriyi
karsilardi. Isteklerine o cevap verirdi. Ben onun
yapamadiklarini ya da noksan yaptiklarint masamdan
takip eder ve gerekli uyarilar1 yapardim.”

Yasar Bey’in “gerekli uyarilar” dedigi aslinda bir
nevi 6gretim ve egitim... Ozgiiven egitimi... Ciinkii
deneyimsiz bir genci bdylesi bir igse hazirlamak
egitimsiz ve musibetsiz olmuyor. Oglu Tansu’nun
meslegi 6grendigi yillardan bir anekdot:

“Tansu o =zaman askere gitmemisti. 17-18
yaslarindaydi. Bir giin geldim, lastik satiyor... Lastigi
bizim arabanin arkasina koymuslar, Unye veya
Terme’ye gotiirliyorlar... Adama teslim ediyor,
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ortada para yok bir sey yok! Sonra sordum: Nasil
yaptiniz oglum? Cuma getirecek baba, dedi.
Cuma gecti, Cumartesi gegti, bir Cumartesi daha
gecti, hani oglum nerede? Gelecek baba. Adam
gelmiyor! Ama sonra ayni adam tekrar geldi. Bu
kez de akii istiyor! Sen lastiklerin parasini verdin
mi, dedim. Vermedim, dedi. Aki ile beraber
verecegim, diyor. Beni de atlatacak. Sen git,
dedim, akii kalsin, lastiklerin parasini getirince
akliyti alirsin. Adam o gidis gitti, daha da gelmedi.
Oglum bu sana bir ders olsun, ben zaten anlamistim
adamin dolandirict oldugunu, dedim. Bana niye
soylemedin o zaman, diye sordu. Bu tecriibe
¢ok ucuz oldu, iki tane lastikle oldu, bir kamyon
lastik olsaydi eger engellerdim, dedim. Onun
satis hevesini ve 6zglivenini kirmamam lazimdi.
O onu satiyor muvaffak oluyor, ben bir sey sattim
hevesine geliyor. Parasinin gelecegini saniyor o.
Ama adamin hareketleri beni sliphelendirmisti. O
an miidahale edip onun ticaret hevesini kirarsam,
benim olmadigim zaman da mal satamaz, beni
beklemek zorunda kalir, tek basina karar veremez.
Ozgiivenini kaybeder kendini bulamaz. Ticarette
karar verme de dnemli. Bu da 6zgiivenle, kendine
glivenmekle oluyor.”

Yasar Bey, askerden sonra biiyiik oglu Tansu’ya
bir yedek parga diikkani, kiigiik oglu Tugrul’a
da Giilsan Sanayi’de bir diikkkan agarak birkag
sene ticari hayatin icinde pismelerini sagladi:
“Diikkan1 a¢tim, malin1 da tabii temin ettik
koyduk. Bunlar c¢ok gen¢. Bak oglum dedim,
sermaye sizin istikbaliniz. Bunu biyiittiigliniiz
zaman siz de bilytrsiiniiz, kaybederseniz benden
bir daha sermaye istemek icin gelmeyin. Bu sizin
son sansiniz, bunu boyle gotiireceksiniz.”

1994 yili ise islerini ogullarina devretme vaktiydi:
“Atakent’te oturuyordum. 20 sene kadar orada
oturdum, sehirden c¢iktim oraya gittim. Orada
halk bizi sevdi. O zaman Dogru Yol Partisi vardi,
beni aday gosterdi ve halk da tercih etti. 1994°te
belediye baskanligina segildim. Ticaretle iliskimi
kesmem gerekiyordu, islerimi ogullarim Tansu
ile Tugrul’a biraktim. Giivendigim igin biraktim.
Belediye bagkanligmi 10 sene yaptim. Isi tam
kabiliyetiyle yiiriittiler. Ama ben Cumartesi
gilinleri ve tatil giinlerinde geliyordum. Bdyle
iki saat onlar1 kontrol ediyordum. Defterlerine
bakiyordum, veresiye defterine bakiyordum,
misterilerini takip ediyordum. Ticari yanlisliklar
olmadi, misterileri iyi sectiler. 1994’te yedek
parca isini Tansu’ya devrettikten sonra, oglum
Iveco’nun iinite bayiligini aldi. Onda benim bir
katkim olmadi, yalnizca firmanin ge¢misinin

rolii vardi. Oglum kendi ¢abalariyla isleri ayakta
tutuyor ve yiiriitiiyor.”

Zaman gectikge talep artti, talep arttikca da
tiretim... Uretim fazla olunca bu sefer satict
miisteriye gidiyordu. Diger markalarla rekabet
etmek icin bu sartti. Her firma gibi Yasar Alan’in
da satis mudiirleri, satis elemanlar1 vardi artik:
“Miisteriye gidiyorlar, ¢ok c¢alisiyorlar. Bizim
zamanimizda o kadar ¢alismak yoktu. Biz de
calistyorduk ama miisteri bize geliyordu. Simdi
miisterinin ayagina gidiliyor. Durum degisti. O
zamanki bayilik kolaydi. Bayiligi aldiktan sonra
satis yapmak ¢ok kolaydi. Simdiki bayilerin
durumu daha zor bence. Onlarin kontenjanlari
daha fazla oluyor, satsa da satmasa da onu o ay
almak zorunda kaliyorlar. Bizim zamanimizda
satig diye bir problemimiz olmadigi i¢in ne kadar
verilirse aliyorduk. Ciinkii arabanin bekleme
gibi bir sorunu yoktu. Sermaye baglama diye bir
sorunun yoktu. Simdi dyle degil... Sen bu arabalari
bekletiyorsun, satilmazsa odeyeceksin, ddemek
zorundasin. Sonra o giinkii sartlarda fabrikadan
aldiginda wvadeli ve pesin alabiliyordun, iki
secenek vardi. Vadeli aldiginda 12 ve 20 ay vade
var, hangisini tercih edersen, fiyatlar farkl: tabii.
Simdi herhalde bazi fabrikalar opsiyon veriyor,
bir iki ay... Adam bu siire i¢inde satmak zorunda,
clinkii stoklari ¢ok... Onu o ay satamazsa ertesi
ay tekrar stok geliyor, o bakimdan zorlaniyorlar.”

Diiniin ticaret kiiltiiriinii anlatirken Yasar Bey’in
ilk sozleri diiriistliik ve itibar oluyor:

“O zamanki ticaret kiiltiirii simdikinden ¢ok
farkliydi. Diriistlik  vardi. Mesela soziinii
zamaninda yerine getirmediginde, ikinci defa o
mal1 satin alma sansin kalmazdi. Itibarin diistiigi
zaman her seyini kaybederdin. Simdi dyle mi!
Adam c¢ek veriyor ama zamaninda &demiyor.
20 glin sonra Odiiyor. Bunun giinii varsa o giin
O6denmeli. Biz oOyle yetistik, Oyle &grendik.
Cocuklarimi da dyle yetistirdim, verdikleri sozii
yerine getirirler ve getirmek zorundalar. Soziinde
durmazsan ticaret yapamazsin zaten. Sermayeden
ziyade s6z sermayesi daha 6nemliydi.”

Bu sektérde yarim asir gecirmis bir isim olarak
bugiiniin bayilerine de bunlart altin 6giit olarak
veriyor Yasar Alan: “Sermayen olur ama itibarin
olmazsa o zaman yalnizca parayla yapabildiklerini
yaparsin. Itibarin oldugu zaman paran olmasa da
is yapabilecek duruma gelirsin. Para ve itibari bir
arada gotiirmek onemli.”
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YUKSEL MERMER

Mermerler Sirketler Grubu Yénetim Kurulu Bagkani

Ttkokul, ortaokul ve Erkek Sanat Enstitiisiinii
Kirsehir’de okudu. Iy hayatina da Kirsehir’de
basladi ancak burayla sinirli kalmad, iilkenin
bircok yerinde yatirimlar yapti. 1971°de Kirsehir
Holding A.S. ile baslayan yatirumlar, Oralsan,
Mermerler Yatirim, Meroto, Merbil Otomotiv,
Mazda Motor Tiirkiye, Merito, Baymer Turizm,
Mersan Insaat ve Mersan Finansal Kiralama
gibi anonim sirketleriyle devam etti. Sirketlerin
titmiinde yonetim kurulu baskanhgr yapan
Yiiksel Mermer, basarilariyla meslek hayati
boyunca sayisiz édiil ve plaketin de sahibi oldu.

Tiirkiye’de otomotiv basta olmak iizere birgok
is alaninda faaliyet yiiriiten ve otomotiv denince
akla ilk gelen isimler arasinda yer alan Yiiksel
Mermer, otomobille ve sektorle memleketi
Kirsehir’de hayli erken yaslarda tanisti. Ciinkd
aile meslegiydi otomotiv. Daha ilkokuldayken,
diikkkan temizleyerek, siiptirerek, yani gercek
anlamda meslegin tozunu yutarak tanist1 sektorle.
Babasina iliskin bir anisi, ticarete olan meyli ve
bagarisinin temellerini de ortaya koyar gibi:

“1950-1952 yillartydr sanirim. Babamin askerlik
cag1 geliyor, evliyken askere gidiyor. O zaman
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da ben dogmusum. Doért yillik askerligi iki yil olarak
yapiyor. Soyle ki; o dénem 1951 model Chevrolet
otomobili varmis, askere onunla gidiyor. ki yil
arabaya sayiliyor, iki y1l da kendisi yapiyor. Boylece
dort yillik askerligi iki yilda bitiriyor. Otomobili de
veriyor. Hani giiniimiizde olsun mu olmasim m1 diye
bedelli askerlik tartigiliyor ya, aslinda neredeyse 60-
65 yil 6nce varmis bu... Hatta babam askerlik yaptigi
o iki y1lda da bir kamyon aliyor. Hem askerlik yapiyor
hem ticaret yapiyor. Otomobili vererek askerlik
yaptigi i¢in, sabah askeriyeye gidiyor, aksam ¢ikiyor
evine geliyor, iste o arada da ticaret yapiyor.”

Dahasi da var:

“250 liraya bir kamyon alip evin oniine ¢ekiyor. Bir
alict geliyor. Lastik ihtiyaci varmis. Bu arabanin
lastiklerini verir misin, diyor babama. Veriyor
lastikleri babam. Sasi kaliyor. Sasiye de bes-on liraya
eski lastik alip takiyor. Arabanin parasini ¢ikarmis
oluyor. O vesileyle kamyonu Bursa’ya gotiiriip
otobiis yaptirtyor, Kamil Kog’a satiyor. Kamil Kog
da eski firma oldugu i¢in satiyor orada... O zamanlar
otobiislere boyle ‘Masallah’ diye yaz1 yaziliyor, bu da
“Yiiksel’ yazdiriyor, o sekilde satiyor.”

Askerlik de bitince Istanbul’a tasityor otobiis isini.
Kirgehir’deki otobiis isletmesini Mermerler Turizm
diye devam ettiriyor. Ve boylece asil is, yeni bir schirde
baslamis oluyor: “Kirsehir kiiglik bir sehir oldugu igin
biz Istanbul’a gelince gordiik asil otomotiv sektoriinii.
Ciinkii kamyon, otobiis, kamyonette biitiin Tiirkiye’nin
kalbi Sirkeci’de atardi. Otelde kalmaya gelen Sirkeci’ye
gelirdi, otobiis almaya gelen Sirkeci’ye gelirdi,
eglenmeye gelen Sirkeci’ye gelirdi. O zaman ozellikle
otomotiv sektdriinde Sirkeci merkezdi. Eskiden
otomotiv sektdriinde bayilik diye bir sey yoktu. Cilinkii
Tiirkiye’de ne otomobil imal ediliyordu ne de ithal
ediliyordu. Cesitli vesilelerle eski araglar geliyordu.
Bazi imkanlarla gelen araglar vardi. Bayilik siireci
1965’11 yillardan sonra bagladi, dncesinde yoktu.”

O donemlerde herkes gibi onlar da kamyon satiyor.
Ustelik kime, hangi kosullarda kamyon verilecegini
tetkik etmek de yine satanin isi!

“Eskiden biz Austin kamyon ¢ok sattik. Bu
Dolapdere’de Koltas vardi, Arif Alp Bey’in yeri...
Serviste kamyon montaji yapilirdi. Disardan parca
halinde gelir serviste takilirdi. Oradan kamyon satardik;
fabrika falan yoktu. Distribiitorlerin cogu Sirkeci’den
c¢ikmigtir. Onun ig¢in Sirkeci otomotiv sektoriiniin
okulu, kalesi gibiydi; gerci simdi kale falan kalmadi
ama biitiin her sey oradan donerdi. Austin kamyonlari
satardik biz, distribiitorii de Arif Alp Bey’di. Kamyon
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soforliigiinden gelmeydi. Dolapdere’de serviste
montaj yapardi. Disardan parcalar1 gelirdi, montaj
yapardi. Geceleri babami yanina alir, Beyoglu’nda
bar ve pavyonlar1 gezerlerdi. Niye gezerlerdi?
Veresiye verdikleri bayiler barda pavyonda para
harciyor mu, ona bakarlardi. Boyle kisilere mal
vermezlerdi. Parayi alir harcar, borglari vermez diye,
takip ederlerdi. itibar ok 6nemliydi. Sonra teminat
mektubu falan ¢iktr. Ticaretin sekli de bozuldu.
Eskiden senet alinmadigi zaman da olurdu. Ama
senet alma mecburiyeti de suradan ¢ikti: Paraya
ihtiyag oldugunda onu kirdirirlardi.”

Tiirkiye’de otomotivde bayilik sistemi 1960’1
yillarin sonuna dogru yerlesti. O donemlere kadar
otel odalarinin bile otomotiv satisi i¢in kullanildigint
soyliiyor Yiiksel Bey. Parmak iziyle senet yapildig
donemleri de hatirliyor. Sonra, biitiin  dénem
sahitlerinin de aktardigi gibi, tasrada “bir masa bir
kasa” dénemi Istanbul’da ise Sirkeci donemi olarak
adlandirildi. Sirkeci, tam anlamiyla isin kalbiydi.
Ancak bayilik oOncesi donem, kendi kurallarmi
olusturarak isleyen, el yordami ve deneyimle
ylriiyen bir donemdi. Yalnizca sektorde degil,
iilke ekonomisinde de durum ¢ok parlak degildi.
Diinyadaki kosullara da bagl olarak, inisli ¢ikigl bir
ekonomi ve mecrasini arayan bir pazar mevcuttu.

Bu ortamda en ¢ok satilan tiir kamyondu. Miisteri tipi
de donemi yansittyordu her anlamda. Kamyon alan
meslek sahibi oluyor, yeni umutlarla yeni bir hayata
yelken agiyordu:

“Austin’in burunsuz arabasi, sasisi uzun... Burunsuz
arabay1 pek tutmazlardi. Kaza yaptigi zaman sofor
cabuk oliirdli, burunlular daha c¢ok tutulurdu.
Bir adam kapidan girdi, iistii basi dokiililyor. Bir
sey isteyecek gibi geldi oturdu. Afyon’un Cay
kazasindan geliyormus. Bu kamyonu istiyorum
ben, dedi. Dedim bu adam ne yapacak bu kamyonu.
Senin soforliigiin var m1 dedim, yok dedi. Sen ne
is yapiyorsun, dedim. Hasir isleri yapiyorum, bu
kamyon fazla hasir alir, dedi. Paran var mi, dedim,
var biraz, dedi. Nasil 6deyeceksin, diye sordum.
Rahmetlik babam da, ver bu adama dedi; ben bu
adama inaniyorum, odeyecek... Taniyor musun?
Yok, tanimiyorum ama ben bu adami ¢ok tuttum,
dedi. Iyi, dedim, verdik kamyonu adama... Zaten
satamiyoruz, burunsuz diye kimse almak istemiyor!
Bu da kasasi biiyiik diye almak istiyor. Verdik ama
adamin kullanma durumu da yok. Orada yakinda
karoseri de yaptirdik, Istanbul’dan plakasini da
taktik, milkiyeti muhafaza da yaptik, bonolar1 da
yaptik, 3,5 ay zarfinda geliyordu bono tahsilati. Sofor

de bulduk adama. Eskiden giinliik kiralama soforler
vardi. Verirsin kamyonu, gotiiriir yerine teslim eder,
gelir belli bir iicret alir. O zaman kopri de yok;
feribota biniyor Sirkeci’den, karsiya gececek. Adam
cikiyor feribotun {izerine, Allah’1m bana da inandilar,
bana da araba verdiler, kamyon sahibi oldum, diye
bagirtyor. Sofor diyor ki, bu adam delirdi galiba...
Ben bunu gétiirmeyeyim, geri doneyim, diyor. Sonra
adam normallesiyor. O adam sonra ¢ok zengin oldu.
Bize gelir giderdi. Tahsilatlarin1 da hi¢ aksatmadan
0dedi. Babam ¢ok merhametli bir insand1. Kag kisi
icin sdyledi; ver bu namuslu adam, isi goriilsiin...
Bazen biz baba fiyatlar artacak ama derdik, olsun
adamin isi goriilsiin derdi...”

O yillarin Sirkeci manzarasint Yiiksel Mermer’in
anlatimiyla biraz daha belirginlestirmeye ¢alisiyoruz
zihnimizde:

“Diikkan1 olan da vardi, olmayan da... Sirkeci’de
agirlikl Nevsehir’den, Kayseri’den gelenler vard.
Nevsehir’de kamyon nakliyeciligi ¢ok oldugu icin,
oradan kamyon al-sat derken mal satim tiiccarlari
oldular. Saat 06.00°da diikkan acarlardi, bankalar
08.00 gibi agilir, Anadolu’dan sabah saatlerinde
miisteri gelirdi Sirkeci’ye. Iyi miisteriyse pesine
diiserlerdi. Ana caddedekiler yiiksek pesinath
satardi. Biz sokak i¢indeydik. Sokak i¢indekiler az
pesinathi olanlardi. Ciinkii adamlar sokak aralarini
gezmezlerdi, ana caddedekiler parsayr toplardi.
Bizim bu isleri yaptigimiz zaman koprii yoktu, ancak
karstya vapurla gidilip geliniyordu. Niifus da azdi,
oteller vardi orada, restoranlar... Yedek parga ya da
birinin bir seye ihtiyaci oldugunda Sirkeci’ye gelirdi.
Imkansizhiklar vardi, orasi da kiiciik bir bolgeydi
ama Tiirkiye’nin otobiisleri oradan kalkardi. Mal
getir gotlir yerleri, ambarlar oradaydi. Sultanahmet,
Sultanhamam, tekstilcilerin tniversitesi de o
bolgeydi. Kapaligarsi... Kuyumcular o bdlgedeydi.
Biitlin Tiirkiye nin isleri oralarda donerdi.”

Her isi yapmanin bir kosulu oldugu gibi, otomotiv
isiyle ugrasmak isteyenin de oOncelikle Sirkeci’de
diikkani olmaliydi. Velhasil, eskiden bu is belirli bir
bolgedeki bu diikkanlarda oluyordu. Kurumlasma
olmadig i¢in herkes binalarin altinda, sokakta alim-
satim yapryordu. Niifus azligina paralel ihtiya¢ da
azdi. Alim giicii de distikti. Bu nedenle satis da
siirliydi.

Otomobilin bu denli i¢inde olan bir sektor onciisiiniin,
soforliikle, otomobille olan iliskisini de soralim yeri
gelmigken. Acaba kendisi otomobil kullanmay1 ne
zaman, nasil 6grendi? {lk hangi otomobili kulland1?
Cocukken baslamis Yiiksel Bey... O yillarda



i) o T - v T
. _...p-_.. ki J._-.lﬁii__.rht._
P = o " G : .

“a s, A e ey
* g 0 i S T e .Mb.hl._,.ﬂ —

=

5w
..”.l.-__.."r_.. T e ey

Ay ..\...ﬁ.ﬂqﬁ.{.r l.i\

-.1

201



W 202

Anadolu’da cogunlugun soforliigii 6grendigi arag
malum: Traktor! “Traktdr kullanarak pederin
yaninda 6grendik. Sonra... Arabayi kagirirdik. Hatta
bir seferinde arabayr kagirdim. Suyu bosaltmak
lazimmis. O zaman antifriz falan yok. i¢cinde kalmus,
motor patladi!”

Bindigi ilk otomobil olmasa da, ilk otomobili olarak
Vosvos’u hatirliyor. Plakasini bile animsiyor: 34 KL
183. Ancak, terzinin kendi sokiigiinii dikemeyisi
meselesini de ¢okca yasamuslar aile olarak:

“Enteresandi... Bayramda hazirlanirdik, bir yere
gidecegiz... Elimizde otomobil var ama gidemezdik.
Ciinkii miisteri arife giinii veya bir giin evvel gelir
satin alirdi! Biz bayramda arabasiz kalirdik. Adam
geliyor, diyelim ki 30 ise 31 diyorsun, aliyor
gidiyordu. Biz bayramda ¢ok arabasiz kaldik.”

70’lere gelindiginde artik bayilik bir meslek olmus,
satis yontemleri, fiyatlar, pazar ve kitle hayli
degismisti. Otomobil, bayi tarafindan belirli bir kota
dahilinde kullaniciya ulastyor ve bayilik tilkenin en
ragbet goren kalburiistii meslek haline geliyordu.
Pazardaki durum otomotive otomobillere neredeyse
her ay gelen zamlarla yansiyordu. Alict da satici da
fiyatlara yetisemiyordu! Bu da ikinci el pazarinin
deger kazanmasi ve karaborsanin artmasi demekti. Bu
kosullari artiran bir durum daha yasandi o zamanlar:

“1974°te Ecevit doneminde ihtiya¢ belgesine gore
arag satryorduk biz... Gideceksin, ihtiyacim var diye
kaymakamliktan belge alacaksin, bayiye getireceksin,
siraya gireceksin. Bu, o donemde araglarin inanilmaz
derece karaborsa olmasina sebep oldu. Benzin bile
karneyle veriliyordu. 10 litre benzin almak icin
kaymakamliga gidiyorsun, oradan belgeyi aliyorsun
geliyorsun. Allah bir daha o dénemleri yasatmasin!
Sana yagin1 bile alma imkan1 yoktu, es dost birbirine
veriyordu. Ben de esime dostuma bidonlarla ¢ok
benzin tagidim.”

Piyasanin yalnizca kendi dinamikleriyle olustugu o
yillarda, karaborsa, belge iizerinden alim-satim ve
paketcilik gibi, kisa vadede kazandirsa da orta vadede
batiran is alanlar1 da olustu. Paketci denilen grup bayi
degil, komisyoncuydu: “Bayilerden alir, bes otobiis,
iic kamyon, iki minibiis, yedi TOFAS... Bu mallar
satilmadigr zaman bunlarin eline diiser. Bunlar da
bunu alir 8’lik 10’luk 20’lik 30’luk paket yaparlar,
gelirler igki masasinda bunu satarlardi. O birine satar
bonosunu, biri de digerine... Ortada olmayan mallari
belgeyle birbirlerine satarlar. Ama sonra patladilar
zaten. Bunu yaparak kartopu gibi biiyiidiiler, giines

cikinca hepsi eridi, kaybolup gitti. Ve piyasaya da
biiyiik borg taktilar. Hatta bir tarihte Banker Servet
icin kopriiden atladi, dediler. Bir defasinda onun
mekanina bir agilisa gitmistik. Altin dagitti bize...
Bir petrol isi yapacakmis... Kog¢ girmedi, Sabanct
girmedi, Sirkeci’den araba satan bir kisi girdi! Burada
petrol isi yapacakmis! Bu lafla olacak is degil.”

Soziini ettigimiz ekonomik kosullarin yanina siyasal
kosullar da eklenince bazen isler iyice bozuldu.
Paketcilikle degil, bu isin gelecegine geregi gibi
yatirim yapmak isteyen kisi ve kuruluslar da bu
kosullardan zarar gordii:

“Biz bu binayr 1974’te yaptirdik. Volvo’nun
c¢ekicilerini imal etmek i¢in... Burasi ofis ve teshir
yeri olacakti. Su an Ford’un fabrikasinin oldugu yer
de fabrika olacakti. Fabrika o zaman 100 milyona
mal oluyordu. 2,5 milyon lira harcadik, tesvik
belgesini aldik. 1974’te Ecevit’in Kibris Harekati her
seyl berbat etti. 30 sene sonra Ford geldi Golciik’e
fabrika yapti. Demek ki 1974’te bizim buldugumuz
yer de dogru yermis! O zaman batak denilen yere
yapacaktik. Volvo’culart getiriyorduk Tiirkiye’ye...
Ne giinler gecti... Bu bina da aceleyle oradan kalma
prefabrik demirler iizerine kurulmustur. Acil yapildi
ki hemen orada yapip montaj edip burada satacaktik.
Sonra, bu Inter’in fabrikasi var Tuzla’da su an,
Uzanlara verdiler, orasi kayboldu gitti. Orada Jeep
de ¢ikiyordu. Bir ara biz oray1 alip Mazda fabrikasi
yapacaktik, vermediler bize... Ondan sonra yikild
gitti iste... Cherry icin de yapacaktik. Birkag sene
ugrastik. O da tglincii tesebbiisiimiiz oldu, tigli de
olmadi. Bu arada satmadigimiz marka da kalmadi.”

Sirkeci’de gecen bu donemin ardindan bayilik
donemi de baslamis oldu. Renault ve TOFAS ile...
“Otomotiv sektorii Tiirkiye’de ¢ok geg kalarak, ¢ok
biiytidii; daha erken olabilirdi” diye giriyor konuya
Yiiksel Bey: “1960 ihtilalinde yapilan Devrim
araclarini gelistirselerdi, simdi Tirkiye’de kendi
markalarimiz olabilirdi. Kismet degilmis ya da sahip
cikilmadi. Biz hazirt sevdigimiz igin ithal araglara
itibar ediyoruz. Bizde yapilan araglar da onlar kadar
iyi ve ihracat da yapiliyor. Sektor hakikaten 40 senede
biiyiik agamalar kaydetti.”

Yiiksel Bey gibi bir sektor duayeninden, bayilige
gecisin kosullarini ve bu siiregleri de dinlemek
istiyoruz. Anlatryor:

“Biz kiigiik yasta isin i¢ine girdigimiz igin her
kademesinde bulunduk. Servisgiliginden yedek
parcaciligma... Bir de otomotiv sektorii dyle bir



sey ki, buzdolabi-camagir makinesi satistyla baslar,
oradan satis pazarlama &grenilir, ondan sonra
otomobil bayilikleri alinir... Zamaninda biz de dyle
yaptik. O zaman Hover vardi, hi¢ unutmuyorum,
Bursa’da Tolon ¢amasir makineleri vardi. Hatta biz
kii¢ligiiz, valinin evine camasir makinesi satalim diye
tanitim yapmaya gittik. Otomotiv bir sektor olarak
Sirkeci’de bagladi, sonra yavas yavas dagilarak
her yerde bayilik sistemi olustu. Su an bizim bayi
teskilatimiz ve servis teskilatimiz Avrupa’dan
daha iyi.”

Peki sizin satiglarinizdaki manzara neydi o yillarda,
diye soruyoruz. Yiiksel Bey, gergekten sasirtict
basarilardan s6z ediyor:

“Baglangicta otobiiste 30-40 ay vadeye kadar ciktik.
Hatta bir sene hi¢ unutmuyorum, 1,5 ay da 45 tane
Mercedes otobiis pazarladim. Bu biraz miibalaga gibi
geliyor ama Mercedes’in kayitlarinda varsa ¢ikabilir.
Kimse bu finansmani yapamiyordu o zamanlar. Tam
rakam da neydi bilemiyorum ama biiyiik rakamdi. 45
otobtis 1,5 ayda! Olacak bir sey degil. Bir dar bogaza
girmistik, senesini hatirlamiyorum. Mengerler’in,
Kadir Has’ i servislerin biitiin araglarini1 biz finanse
ettik. Siraya adamlar1 yazmuslar, fabrikadan arabayi
¢ekemiyorlar, biz ¢ekiyorduk onlarm adma... Paray1
yatirip ¢ekip satiyorduk. Faturasini kesmek bonolarimi
yapmak falan &yle enteresan bir hadise yasadik. Bir
de bayiliklere kota koyarlardi. 30 tane otobiis veya
kamyon satarsan 32’ncisine su kadar indirim diye...
Onu yakalamak i¢in alirdim, verirdim.”

Sektoriin yavas yavas yaygmlastigi ve bugiine
kadar varacak basarilarin ve isimlerin kok saldig
bir dénemde, bu basarilara ket vuracak ekonomik
calkantilar da eksik olmuyordu. Bunlardan biri de 10
Agustos 1970’te yasanan devaliiasyondu. Siileyman
Demirel hiikiimeti doneminde gerceklesen ve “iigiincii
biiylik devaliiasyon” olarak bilinen bu olay, sektore de
olumsuz yansidi. Fiyatlar aldi basmi gitti. “Ttrkiye
otomotiv sektorii daha iyi donemler gegirecekti ama o
zaman bu ihtilaller, el koymalar sektorii ve Tiirkiye’yi
cok zayiflatti. Yatirnmetlar gelmedi” diye dzetliyor o
donemi.

Durumu daha 1iyi anlayabilmek icin bugiinle
kiyaslamanin daha verimli olacagmi diistiniiyoruz.
Yiiksel Bey kiyasliyor:

“Distribiitorler, kazandirdiklart paranin ¢ogunu daha
iyl olsun diye sektére yatirim yaptirdilar. Hakikaten
su an Tirkiye’deki otomotiv sektdrii Avrupa’dan
bile iyi durumda... Para kazanmryorlar o ayri bir sey!
Itibar bakimindan ayr1 yeri olan bir meslek. Otomotiv

ticaretinde gelinecek en yiiksek nokta bayilikti.
Tiirkiye’de su an biitiin markalarm yetkili bayileri bin
civarmda.”

Donemin distribiitor-bayi iliskisine iligkin tespiti
de dikkate deger Yiiksel Bey’in: “Bayiler otomobil
satamadigt zaman  distriblitor ~ gbziinde ¢ok
kiymetliydi! Satilmadiginda bayiyi cagirirlar her
tiirli kolaylig1 saglarlardi. Gergi, al gotiir, sonra ver
demezlerdi, senedini, ¢ekini alirlardi. Satildig1 zaman
da distribiitorler telefonlara bile ¢ikmazdi.”

Giinlimiiz pazarmnin olumlu yanlarin yan1 sira olumsuz
gordigi gelismeleri de dile getiriyor Yiiksel Bey:

“Su an Tirkiye’de biitiin sektorler otomotiv sektorii
gibi kayit i¢i olsa, Tiirkiye’nin vergi konusunda higbir
sikintis1 olmaz. Su anda ¢ok kayit disilik var. O zaman
da otomotivci kiziyor iste... bes kurus kazansan
vergisini veriyorsun, Obiir tarafta adam lafin gelisi
1 milyon kazaniyor, hicbir vergi vermiyor. Vergiyi
vermisiz ama higbir ayricaligimiz yok! Simdi yavas
yavas sahip c¢ikmaya c¢alistyorlar, ylizde 5 indirelim
falan... Ama geg kaldilar. Obiir tarafta kayit dis1 olan,
elini kolunu sallayarak senden benden fazla kazaniyor,
hi¢ kimse onu bulmuyor. Halbuki vergi sistemleri
degisse c¢ok giizel seyler yapilabilir. Tiirkiye’nin
bugiine kadar ¢ektigi kayit disilik, anarsi, vergi
adaletsizligi, komsularla iligkilerin bozulmasi, bunlarin
hepsi Tiirkiye’yi geri gotiirmiistiir. Denilecek ki simdi,
kayitsiz sektor yok... Ama aslinda otomotiv sektorii
kadar dort dortliik kayit sistemi olan bagka sektor yok.
Daha binmeden her tiirlii vergiyi 6diiyorsun! Arag
vergileri ¢ok yiiksek. Yiizde 200-300’e yakin vergi
var. Yilbasindan evvel Mercedes araba aldik, yiizde
200 vergi. .. Diinyanin hicbir yerinde yiizde 200 vergi
yoktur. O vergi asag1 diigse Tiirkiye’de satis daha cok
olabilir.”

Yasanan sikintilara ragmen otomotiv sektoriiniin
gelecegini parlak goren Yiiksel Mermer, “Daha
genisleyecek, daha biiyiiyecek. .. Tiirkiye olarak bizde
kisi basina diisen otomobil sayisi ¢ok diisiik. Bunun
artmasi lazim. Bu sektor Tirkiye’de kapanmayacak,
doyumu olmayan bir sektor. Clinkii devamli yenilikler
geliyor, sektor devamli popiiler bir sektor olarak
kalacak” diyor.

Bu gelecegin hazirlanmasina yarim asirdir katki
saglayan birka¢ isim arasinda yer alan Yiiksel
Mermer’in, bunu nasil basardigini merak edenlere:

“Cumartesi dahil calistyorum. Biraksalar Pazar
giinleri de caligirim. Iki haftalik tatilimiz en ¢ok ii¢
kez olmustur. Bir aylik tatilimiz olmamuistir hig!”
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OSMAN CAGALIKOC
Sénmez Kog Otomotiv A.S. Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

likogrenimini Sigli Terakki, ortaokul ve liseyi
Istanbul Erkek Lisesi, iiniversiteyi Istanbul
Universitesi Iktisadi Bilimler Fakiiltesinde okudu.
Dedesi, 1960°a kadar Austin’in Marmara Bolgesi
bayiligini yapn. Kamil Ko¢ Otobiisleri A.S. de yine
dedesi tarafindan 1926’da kuruldu. Kendisinden
iki onceki kusaktan otomotiv isini devralan
Cagaliko¢, 1948 yilinda Bedford’un bayiligini
aldi, ardindan Tiirkiye’nin ilk otomotivcilerinden
Ali Fuat Bey’in (Genoto) bayisi oldu. Ilk olarak
Sirkeci’de Cagali Otomotiv adyla Ford bayiligi
yapti. 1985°te Kotas Bursa bayiligini iistlenen
Cagalikog, yarim aswra yaklagan sektor birikimini
1993 ’ten bu yana Sénmez Kog A.S. ’de siirdiiriiyor.

Otobiis isletmeciligi denince akla ilk gelen
isimlerden olan Kamil Kog, Tiirkiye’de birkag
kusagin neredeyse her bireyinin hafizasina kazinmis
bir isim. Bir sohbette sehirler arasi seyahat konu
ise, Kamil Ko¢ mutlaka o sohbetin igindedir...
Kiminde ayriliklart kiminde kavusmalari simgeler.
Osman Cagalikog, boyle bir duayenden el almis bir
isim. Ancak bastan vurgulayalim: Boyle bir ismin
golgesinde kalmadan, yarim asra yakin otomotiv
sektoriinde bulunmak kolay bir ig degil. Osman
Bey, cabasi ve basarilariyla otomotivin ge¢cmisine
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adin1 yazdirmay1 bagaran isimler arasinda. Ama
onun hikayesini dinlerken Kamil Kog¢’u anmamak
miimkiin degil:

“Ben ¢ocukken Istanbul’da oturuyorduk, yazin
Bursa’ya tatile geliyorduk. Mudanya’da yazhigimiz
vardi. Fakat dedem Kamil Kog, bunlar ise aligsin diye
bizi sekiz-dokuz yasinda alir Bursa’ya getirirdi. 30-45
dakika aras1 yol gelirdik. O zaman garaj hosumuza
giderdi bizim. Otogar yoktu, 1963’te yapildi. Yolcular
sehir i¢inden binerdi, otobiislerin temizligi bakimi
olurdu. Biz de biitiin bunlarla ilgilenirdik. Bakin size
bir anim1 anlatayim: Burada bizim garajimiz vardi.
Otobiisler seferden gelir giderdi, yeni otobiisler
gelirdi. O zaman hatirhiyorum, 1965 yiliydi, 50
kisilik elektronik bir otobiis gelmisti de uzun siire
calistirllamamusti. Gelen otobiisii ¢alistirabilecek sofor
bulunamamisti. Tiirkiye bu sikintilardan gegti. Oysa
simdiki araglarm tamami elektronik. .. O zamanlar gok
basit bir 6zelligi olan bir otobiisii bile calistiramamistik.
Isimiz giiciimiiz arabalarla ilgilenmekti baska bir
meslek 6grenmedik.”

Babasi da otomotiv isine emek vermis Osman Bey’in.
1982 yilinda babasinin vefatryla bayilikleri devam
ettirmis. Yani otomotiv onlarda bir aile meslegi olarak
bugiinlere kadar gelmis. Kamil Kog¢’un yonetim
kurulu bagkanligini yaptig1 yillarda sirketin satilmasi
da vazgecirmemis Cagalikog’u bu meslekten:

“2013te fona sattik. Kamil Kog u sattim ama otomotivi
birakmadim. Asagi yukari 45 yildir da Ford’un en
eski bayilerinden biriyim. O zaman Ford’un Istanbul
bayisiydim. Daha sonra 1985 yilinda Bursa’da Taunus
otomobiller yapilmaya bagladigi zaman ikinci bayiligi
teklif ettiler, ben de kabul ettim. Bursa’da sehir iginde,
merkezi bir yerde biiylik bir yerimiz vardi. Ford
Kotas’la Taunus isine orada basladik. Ford Kotag’in
hem Istanbul hem de Bursa’da yerleri vardi. 1993
yilinda 3S’ler 2S’ler ¢ikti, bunlari sehir iginde yapma
imkan1 yoktu. Oyle olunca, yer lazim, servis alani
lazim, teshir i¢in yer lazim. O zaman biz simdiki
bulundugumuz binanin karsisina tagindik, daha sonra
orast aligveris merkezi olacagi i¢in bu tarafa gectik.
Zaten bize kiigliik gelmeye baslamisti, servis alani
olarak tahmin ederim bin metrekare bir yerimiz vardi.
Simdi asag1 yukari burasi dort doniim. Ug déniim
servis alant bir doniimii de showroom. Buraya 1999
yilinda geldik, o zamandan beri de buradayiz.”

Osman Bey dededen, babadan kalan anilarini
anlatryor bize: “O zamanlar bir kamyon alabilmek
cok onemliydi. Kamyon almak demek, is sahibi
olmak demekti. Kamyon ¢ok azdi. O kamyonun

verilecegi kisiyi Ozenle secerlerdi. Babam da,
dedem de verdikleri kisiye dikkat ederlerdi. Simdi
biz kimi bulsak araba satiyoruz. Hicbir ayrim
yapilmiyor. Ciinkii su an ¢ok ciddi bir satis baskist
var ve sirketlerde ¢ok siki rekabet var. Eskisi gibi
degil. Gergi eskisi de normal degildi. O kadar az
ara¢ olmasi, o kadar ¢ok talep olmast... Dolayisiyla
karaborsa da oluyordu, fiyatlar alip basini gidiyordu.
O da normal degildi bu da normal degil. Tiirkiye bu
isin ortasini bulamad1.”

Otomobil karaborsasi... Bugiin i¢in akla hayale
gelmeyecek, anlasilmayacak bir durum. Bir siiri
fabrika yiizbinlerce araba tiretiyor. Almak isteyen en
uygun kampanyay1 bulup, en uygun kosullarda satani
tercih ediyor. Yani miisteri belirleyici. Ya eskiden?
Osman Bey anlatiyor:

“Arag az oldugu zamanlarda hep bir talep artisi oldu.

Tiirkiye kalkinmaya bagslayinca, bilhassa kamyonla
yiik tasimaciligi ¢ok arttr. Otomobil bulunmuyordu.
Anadol, TOFAS, Renault ¢iktig1 zaman korkung bir
talep oldu. Insanlar arabam olsun diye caligmaya
basladilar. Arz talep dengesi bozulunca, karaborsa
ortaya ¢ikti. Biz bayiydik. Bizim altimizda belki
i¢-dort tane daha alt bayi gruplart oluyordu.
Kendine aliyormus gibi bizden aliyor sonra da
gidip satiyordu. Bir sonraki sene daha st fiyatina
satilirdr arabalar. Biz dikkat ediyorduk, dogrudan
kullaniciya veriyorduk arabayi, komisyonculara
falan vermiyorduk. Babam da dedem de tantyorlardi
miisteriyi; genellikle Bursa’nin koyliileri oluyordu.
Diyarbakir’dan, Mardin’den ¢cok kamyon miisterimiz
vardi. O insanlar taniyorduk ve onlara veriyorduk.
Yoksa Ford’dan teslim kagidini alirsiniz, gidersiniz
Sirkeci’de komsunuza verirsiniz, paray1 da cebinize
koyarsiniz, o kadar basitti bu is. Teslim kagidini
faturayla beraber miisteriye veriyorsunuz, yol
kagidi ¢ikartryorsunuz. O zaman alti giinliik olan o
yol kagidr ile miisteri de giderdi, teslim kagidi ile
fabrikadan aracini alird1.”

Bu siire¢ ne kadar boyle devam etti, diye soruyoruz.
“Kagitla teslim siireci agagi yukari 1993 yilina kadar
stirdii. Biz o kolay yolu tercih etmedik. Karaborsay1
kortiklemedik hi¢. Bu da ne oldu, piyasa daraldigi
zaman bize miisteri gami olusturdu, onun da ¢ok
faydasin1 gorditk. Bu bilingli olarak yapilan bir
sey degildi; tamamen duygusal olarak yapilan bir
seydi ama dogrudan tiiketiciye ulastigimiz igin biz
faydasini gordiik. O zamanlar 302 Mercedes’ler
¢ok prim yapryordu. Aliyordunuz kullantyordunuz,
satarken daha ¢ok para kazanityordunuz. Simdi &yle
bir sey yok! Aldiginiz, plaka taktifiniz arag, bir
sonraki satista yiizde 30 deger kaybediyor.”
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Anlasiliyor ki, o siirecte bu isten zarar diye bir sey
s6z konusu degildi. Alan da, satan da, kullanan da kar
ediyordu. Peki bayiligin hi¢ dezavantaji yok muydu?

“Tabii... Ford bayisi olmanin ara¢ tedarikinde bazi
dezavantajli yanlar1 da yok degildi. Mesela Ford’un
size tahsisi oluyordu. Diyordu ki size, bu ay iki tane
kamyon, {i¢ tane minibiis, bes tane Anadol kamyonet
alacaksin, iki tane Anadol otomobil alacaksin.
Tedarikte bizim hi¢ s6z hakkimiz olmuyordu. Ford un
iretimine bagli olarak bayilere verdigi bir kota vardi,
biz o kotaya uyuyorduk. Allah’tan o zamanlar simdiki
gibi satig sorunumuz yoktu. O giin dyle bir sey ki,
fabrikay1 verseler, herhangi bir bayi satabilirdi zaten.
Ciinkii ara¢ yoktu, bugilinkii gibi degildi. Bugiin
bayiler araba almaktan ¢ekiniyor. O zaman araba alma
yaris1 vardi ama yeterince iiretim yoktu.”

O yillarda otomotiv denince akla hemen kamyon satist
geliyordu. Kamyon revagtaydi. Uzun yillar, otobiisler
bile bu kamyonlardan bozularak yapildi. Kamil
Kog otobiisleri nasil temin ediyor, hangi markalart
altyordu? Bunu isin kalbinde yer alan Osman Bey’den
ogrenelim istiyoruz. O da epey eskilere gitmek i¢in
zorluyor hafizasini:

“Benim hatirladigim kadarryla Saurer diye bir Isvicre
markasi vardi, yanls hatirlamiyorsam Yugoslavya’da
Fab diye otobiisler vardi. O zaman da Tirkiye’de
otobiis falan yok. Bu otobiisleri Kamil Kog¢ olarak
direkt disaridan getirmistik. Ondan sonra Almanya’dan
dort tane Magirus almistik. Havali diyorlardi onlara,
koriikli otobiisler... O zamana gore Magirus’ler ¢ok
modern otobiislerdi. Daha sonra Izzet Bey Magirus’un
fabrikasini kurdu Bahgelievler’de. Dedem Kamil Kog
da biiyiik oranda Magirus’a baglandi. 1973 yilinda
Mercedes Tiirkiye’de otobiis iiretmeye baslayinca
biz Mercedes’e donmek istedik fakat Magirus izin
vermedi. Cok da biiylik borcu vardi o zaman dedemin.
Biitiin arabalari vadeli aliyor... Epey bir baski gordii
ve cabuk donemedi Mercedes’e. Fakat Magirus’lar da
cok kotii ¢iktr. Tkinci eli kotii ¢ikti, ariza yapti, sirket
olarak ¢ok biiyiikk problem yasadik Magirus’larla,
sonra da zaten bitti.”

Kamil Kog otobiisleri dogrudan kendisi temin
ediyordu yurt disindan. Sirkeci pazari ise 1973’te
Mercedes otobiis fabrikasi kurulunca girebildi otobiis
isine: “Ondan 6nce hep ithaldi, yerli otobiis yoktu.
Mengerler Mercedes’in - Tiirkiye distribiitoriiydd,
Mengerler vasitas ile otobiis geliyordu” diyor Osman
Bey.

Ikinci el otobiisler ise agirlikli olarak Anadolu’daki
kiigiik firmalara satiliyormus: “Mesela biz Istanbul-

Ankara calistyoruz, onlar Kayseri-Nigde ¢alistyorlar,
bir step geriden geliyorlar. Daha da eskisi servisler
cikmaya bagladi, fabrika servisi oldu. Turizme ¢aligirdi
bazi1 otobiisler. Mesela adam giindiiz sefere gidiyordu,
gece de turlar vardi Istanbul’da, verirdik otobiisleri
orada calisirdi. Biz de iyi para kazanirdik. Ama daha
sonra firma bilyiiylince otobiisler devamli hareket
halinde yollardaydi. Bir otobiis 250 bin kilometre
yaptyordu yilda, biiyiik bir say1 bu.”

Say1 konusu agilmisken o yillardaki satig rakamlarini
soruyoruz Osman Bey’e. Cok ara¢ satilmiyordu,
diyor. Ayda 10 adet olsa, yilda 100, bilemedin 120
satis oluyormus. Bayilik sistemine gectikten sonra,
iki bayi iken 350-400 tane araci bir ayda sattiklarini
belirtiyor: “Mesela yilbasina dogru, aralik ayinda
350 tane araba sattik. Bu tabii ¢ok biiytlik bir derinlik
getirdi otomotive. Tiirkiye’nin de zenginlesmesi ve
finans problemini hallolmasi, bankalarm devreye
girmesi... Yani bir bayi olarak ne kadar paraniz olacak
da 350 tane aracin 200 tanesine vade yapacaksiniz;
yapamazsiniz. Bunu yaparsaniz bu defa ocak ayinda
araba satamazsiniz. Finansman imkanlar artti. Vade
farki diistt, faizler diistli, insanlar araba sahibi olmak
istiyor; araba almak ev almaktan daha kolay. Eskiden
daha ¢ok ticari satiliyordu. Ticari oldugundan,
adam is olarak kabul ettigi icin, araci alirsa evi de
alabiliyordu. ki sene araba ddiiyordu, ondan sonra
evi ddiiyordu. Otobiisgiiler bir otobiisii ddiiyorlardi,
ikinciye ti¢linciiye giriyorlardi, umumiyetle kardesler
calistyordu. Ciinkii boyle bir imkan var, igyeri oluyor.
Simdi ise bir karlilig1 kalmad ticari araclarin.”

Hususi otomobilde ise belirli bir miisteri kitlesiyle
sl oldugunu  soylilyor pazarin: “O  zaman
doktorlarin, avukatlarin 6zel arabast oluyordu. Onlar
alabiliyordu. Simdi belli bir birikimi olan, ¢alisan kari-
koca rahatca alabiliyor.”

Biraz da ailenin 6zel otomobillerine ve otomobille
olan iliskilerine girmek istiyoruz ama o dénem icin
gercekten sasirtict bir sey dgreniyoruz aileye iliskin:
Otomotiv isiyle ugrassa da babasmin ehliyeti yokmus!
Dahasi, Osman Bey’in annesi Bursa’nin ilk kadin
soforlerindenmis ve ehliyeti de varmus.

“Annem 1952 yilinda ehliyet almis. Bizimkilerin bir
arabasi vardi, onunla Tiirkiye nin her yerini gezerlerdi.
Babami annem gezdirirdi. Daha sonra 1971 yilinda
ben chliyet aldim, bu sefer de ben babamla gidip
gelmeye basladim. Babamin ne arabasi oldu ne de
chliyeti. Ik zamanlar Volkswagen’leri vardi, sonra
Dodge Dart diye bir arabalar1 oldu Amerikan, bir ara
Ford Taunus vardi, yani iki ii¢ senede bir degisirdi.
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Benim ilk arabam TOFAS’ti. Yeni bir seri yapmuistt
1977 yilinda. ilk arabami 1977 yilinda almistim. Hatta
fabrikadan ¢ikan 23’ilincii arabaydi. Sasisi 23... Ben
onu dort y1l kullandim. 1981°de evlendigimde o aralar
Dogan ¢ikmusti, bir tane Dogan aldim. Sonra Ford
Taunus aldim.”

Otomobile merakli gengler genellikle babalarinin
otomobilini kacirarak 6grenir ya soforliigii... Osman
Bey de dedesinin otobiislerini kagirarak 6grenmis!
“Biz araba kullanmayi 15 yasinda dedemiz Kamil
Kog un otobiisiinii kagirarak 6grendik. Gece koyardi
anahtari bir yere. In cin top oynuyor... Mudanya’ya
birkag kilometre uzakta oturuyoruz. Otobiisii garajdan
ite ite ¢ikarirdik. Calistirinca sesini duymasin diye biraz
uzaklastirirdik. Arabayi kagirarak, oraya buraya vura
vura bir sekilde 6grendik. Mudanya’ya gidip firindan
ekmek alir, yolda bir seyler yiyerek eve donerdik.
Araba kullanirken ¢ok biiyiik sanirdik kendimizi. Bu
bizim i¢in biiyiik maceraydi. Hi¢ yakalanmadik. Ama
arabay!r vurdugumuzda anlasilirdi. Ceza verirlerdi,
hatta dayak da yedik. Ama yolumuzdan dénmedik!
Ehliyet yasimiz geldiginde hemen aldik ehliyeti.”

O doénemde otobiise ve otomobile dair ¢ok sey
Ogrense de, uzun yillar boyu Tirkiye’de satis
esnasinda otomobillere iliskin bilginin pek de gerekli
olmadigini soyliiyor Osman Bey. Hatta ozellikle
kamyon, kamyonet gibi ticari ara¢ miisterileri
saticidan iyi biliyormus araglari. Bircok kusuru da
onlarin geri bildirimleriyle fabrikaya iletmisler. Bu
bilgiler de katki saglamig gelisime. Osman Bey’e gore
kullanicilarin talebi tiretimi de ¢esitlendirmis: “Taunus
otomobillerden kamyonet yapiyorlardi. Ford gordd,
bakti ¢cok tutuyor, Ford da kamyonet yapmaya basladi.
Fabrikasinda kendi yapmaya basladi. Ciinkii otomobil
olarak fazla satamiyordu ama kamyonet olarak bayagi
degerli gidiyordu.”

Hatirladigimiz kadarryla Anadol kamyonetler de vardi
diyoruz, “Anadol ¢ok sattik. Cok basit bir arabaydi ama
motoru ¢ok giizeldi ve dayanikliydr” diye tamamlryor
Osman Bey...

O donemde Amerikan otomobilleri de vardi, diye
hatirlattyoruz:  “Amerikan arabalart  var, Alman
arabalar ¢ok kuvvetli, daha ¢ok Fransiz arabasi var.
Iste Anadol, ondan sonra Renault ¢ikti ve ¢ok tuttu.
Sonra TOFAS c¢ikti, Murat 124’ler vardi, kiigiik
konserve kutusu gibi, onlar yikip geciyordu. TOFAS
bayiligi, Renault bayiligi muazzamdi. Otomobil
de o iki firmayla bagladi. Ford’un otomobili ¢ok
kuvvetli degildi, ticari araci kuvvetliydi. Anadol,
Renault ve TOFAS’la ¢ok rekabet edemiyordu ama
Anadol kamyonet yapti mesela yikt1 gecti. Renault ve
TOFAS ta kamyonet yoktu.”

Tiimbunlarbiryana, satmaktanenkeyifaldigi otomobili
soruyoruz Osman Bey’e: “14 kisilik minibiisii vard
Ford’un, onu satmay1 c¢ok severdim. Kamyondan
ziyade onu satmak ve sattigim minibiisleri disarida
gormek hosuma giderdi. Ama kamyonu satinca bir
daha gdéremezsiniz, gorseniz de taniyamazsimz kasay1;
biri Aydin’da, biri Bursa inegdl’de yani farkli farkli
yerlerde yaptirirlar... Oysa minibiisler 6yle degildi,
dolmusculuk, serviscilik yaparlardi, goérdiigiimde
mutlu olurdum. Ford, minibiis olarak uzun yillar ayni
kasa ile gitti ve bize hep ekmek yedirdi.”

Osman Bey’in tabiriyle bazi modeller piyasay1
gergekten yikip geciyordu. Talep bitmek bilmiyordu.
Bu da satis demekti. Bayilerin kazanci da buna paralel
olsa gerek... “O zaman bayiler ¢ok para kazantyordu,
paray1 koyacak yer bulamiyorlard:” diye dogruluyor
ve kendinden 6rnek veriyor: “Biz tek bayiydik koskoca
Bursa’da! Tek bayi olmak ne demek? Gergekten
kar marjlari da iyiydi. Iyi para kazamyorduk, iyi
satis yapryorduk, servislerimiz de iyi c¢alistyordu.
Rekabet arttikga, bayi sayisi ¢ogaldik¢a degisti. Tabii
ki rekabetin artmasi ve bayilerin ¢ogalmast iyi; ama
bunun da dengede olmasi lazim ki yasayan bayiler de
ayakta dursun. Yoksa biitlin her yer bayi olursa AVM
problemleriyle ayni olur. AVM’lerde bir siirii diikkan
kapaniyor, kiracilar ¢ikiyor, AVM bosaliyor. Yok
efendim hastane mi yapalim, okul mu yapalim, yurt
mu yapalim... Bayi sayis1 da artarsa o da ayn1 kaderi
yasayacak.”

Simdilerde isler “performans” denen sihirli kelimeyle
yiirtiyor ya, bunu da eskiyle bir kiyaslayalim dedik.
Neydi bayiden istenen? “Esasinda hicbir seye
bakmiyorlardi ama her sene mukavele yeniliyor, her
sene bazi sartlar koyuyorlardi. 3S (plaza) olmadan da
kimseye bayilik vermemeye bagladilar. Sonra dediler
ki 3S’in icinde televizyon olacak, iPad olacak, giin
gectikge miigteriyi mutlu edecek seyler istemeye
basladilar. Bunlarmn hepsi dogru. Avrupa’ya gittigimiz
zaman biz goriiyorduk, hosumuza gidiyordu. Ama
Tiirkiye’ye gelince bunlar1 yapmiyorduk. Simdi Ford
bize bunlari yaptirdi.”

Bugiin, bir otomobil bayisi denince her birimizin
aklina biiyiik magazalar, plazalar ve Osman Bey’in
sz ettigi ortam geliyor. Otomobil bayilerinin eski hali
bugiinkiinden hayli uzakti. Kendi deyimiyle “bir kasa
bir masa’ydi... Cogunda sirketin ad1 bile yazmazdi.

“Sirkeci’de Nobethane Caddesi'nde Serdal Sokak
vardi. O sokagm i¢inde asag1 yukari 100 metrekare
diikkand1 bizimki. Raflarda yedek parga vardi. Yedek
parga isi de yapiyorduk, araba da sattyorduk. Babamin



vefatindan sonra, 1982’de ben yedek pargay1 tiimiiyle
kaldirdim, sirfaraba satigina dondiik. 1985°te de iki giin
Bursa’ya geliyordum, diger giinler istanbul’daydim.
Gayet giizel gidiyorduk, giizel de para kazaniyorduk.”
Uriin az olunca bir rekabetten de s6z etmek kolay
olmuyor. Diikkanlarin tabelasizligi bile aslinda bu
rekabetsiz piyasanin bir gostergesi. Miisteri, alacagi
yeri biliyor, gelip aliyor. Osman Bey de, “Mal olmadig1
icin rekabet yoktu” diyor: “Oyle insanlar vardi ki,
elinde araba var satmaz, yok der, bekler iki-ii¢ giin...
Millet mal satsin ben iistiine biraz daha kar koyayim
diye... Simdi dyle mi? Miisteri buldugunuz anda mali
satmaniz lazim. Miisteriyi dilkkdndan ¢ikarmamaniz
lazim.”

Donemi yasamig onemli bir ismi bulmusken, o
donemin Sirkeci’sindeki esnaflik ve ticaret kiiltliriine
de girelim biraz diyoruz:

“Sirkeci’de bu isi yapan insanlarin biiyiikk bolimii
Nevsehirli idi. Onlar birbirlerini ¢ok iyi tanirlardi,
oradan gelen bir akrabaliklar1 ve arkadasliklar vardi.
Bayiler arasinda iliskiler iyiydi, herkes gelir oturur ¢ay
kahve icer... Bugiin biz daha kopuguz bayiler olarak.
Mesela ben Bursa’da senede iki-ii¢ defa bayilerle bir
araya gelip goriisiiyorum. Ramiz (Genel Miidiir) ayda
bir defa gortisiiyor. Orada her giin insanlarm bir araya
gelip konusma imkéani vardi, bir samimiyet vardi,
simdi yok... Diger bayilerle cok ender gortisiiyoruz.”

Sirkeci’de bu meslegi yiiriitiip de Banker Servet’le
anis1 olmayan neredeyse yok gibi. Bir an1 da Osman
Bey’den:

“Tahminen 1982 yiliydi. O zaman kamyon pek
satilmryor. Diyelim ki dénemin parastyla 2 milyon
lira; 1,5 milyona satiltyor, 500 bin lira zarar ediliyor.
Hepimizin elinde bekleyen kamyonlar var. O sirada
paket satis1 diye bir sey ¢ikti. Oregin, bes kamyon,
iic minibiis, iki otobiis, bir aylik 300 milyon ¢eklerle
veriliyor, sonra o ¢ekler 350 milyon olarak dbir tarafa
veriliyor, vade de biraz artiriliyor falan... Ve bu arada
biz de araba satamiyoruz. Sabah diikkanda oturuyoruz,
Banker Servet geldi. Babama, ka¢ tane kamyonun
varsa ben hepsini almak istiyorum, sana araba bagina
500 bin kar veriyorum, dedi. Simdi 500 bin lira zarar
eden kamyona Servet bir ay vadede 500 bin lira kar
veriyor. Ben ¢ok heyecanlandim, ¢ok hosuma gitti.
Babam ald1 ¢ek koganini adamin suratina vurdu. Ben
bdyle ticaret yapmam, seninle de ¢aligmam, dedi,
kovdu. Ben soke oldum. Babam da seker hastastydi.
Baba, dedim, sen ne yaptin, iyice agresiflestin. Boyle
ticaret mi olur, sen de adam degilsin, dedi beni de
kovdu! Aradan bir ay gecti. Banker Servet kendini

kopriden atti, diye bir laf ¢ikti. Ne ceset bulundu
ne bir sey; ama Sirkeci piyasasini adam allak bullak
etti. Herkes kapkara diisiiniiyor ne yapacagiz diye...
Babam bana, otur suraya, dedi. Seni dinleseydim biz
de bunlar gibi olacaktik! Ticaretin normal bir kanunu
var. Cok fazla kar dogru bir sey degildir, inanma boyle
seylere, bu sana ders olsun, dedi. Hi¢ unutmadigim bir
olayd1. Vadelide boyle seyler cok olurdu. Babam orada
bana biiytik bir ders verdi. Biz hep temkinli gideriz.”

Zaten dededen gelen nasihat de boyle:

“Onlar hep zor para kazanmislar, tutucu olmuslar. ..
Ickiden, kumardan, kadindan uzak dur derlerdi.
Sabah erken ise git isine sahip ¢ik derlerdi. Benim
babam 06.30’da ise giderdi. Ben o zaman gencim,
geziyorum... 02.00’de yatarim beni 05.30’da kaldirir,
sabah biz Sirkeci’ye gideriz. 06.30-07.00 diikkan
acilir. Adam hakli... Biitiin Anadolu miisterisi otobiise
biner gelirdi ve sabah Sirkeci’de diikkani ilk agan mali
satardi. Simdi biz burada 09.00’da diikkan agtyoruz.
Oyle gelen bir miisteri yok... Zaten miisteri gelse 24
saat acik tutariz dikkkani... O zaman Sirkeci piyasasi
erkenden diikkan1 agardi.”

Son olarak bir aniyla baglamak istiyoruz. Osman
Bey’in yarim asirlik meslek gegmisinde sayisiz
anekdot var elbette. Ama Gyle bir an1 olsun ki bu, bu
topraklara 6zgii bir farki ortaya koysun... Oyle ya,
alisimiz da farklidir, satisimiz da bizim! Iste o ani:

“1992 senesinde c¢ift katli otobiisleri almaya
Hollanda’ya gidiyoruz. Biz o zaman Kamil Kog
olarak bes tane aliyoruz ama 30 tane siparis vermisiz.
25 tane de bizim firmada adimiza ¢alisan otobiisgiiler
var. Kuzenim de dahil 15 kisi gittik, adamlarla
pazarlik ettik. O zaman tabii Euro yok, 670 bin
Hollanda Guldeni. Bizi genis bir odaya aldilar.
Berkhof™un (VDL Berkhof, otobiis tireticisi) CEO’su
ve sahibi geldi, DAF’in CEO’su geldi... Onlar icin
Tiirkiye pazarinda ciddi bir satig. Onlar bes kisi, biz
15 kisiyiz ve aramizda bir tek ben lisan biliyorum,
terctime ediyorum. Kuzenim dedi ki, 600 bin Gulden
olmaz mi? Adamlara sdyledim. Olmaz, dediler.
Kuzenim, ama para pesin, dedi. O zaman da pesin
para problem. Oyle deyince adamlar sasirdi, peki,
dediler. Kuzenim dondii soforlere, ¢ikarin paralart,
dedi. Bizim bunlar sarmislar paralart bellerine,
kusaklarma... Soyundular, dokiindiiler, ¢ikardilar
3 milyon Mark’t masaya koydular. Hollandalilar
sasirdi... Ben de sasirip kalmistim. Ellerini
stiremediler adamlar paraya, bankay!r aradilar.
Bankadan zirhli aragla geldiler, paray: aldilar. Yil
1992... Bu olay ¢ok konusulmus orada... Sonradan
soylediler.”
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Otomobil ilanlariyla
gecmise yolculuk...
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SEVROLENIN TAAMMUMU

Gegen alte sene zarfinda SEVROLE  [abrikasimn  imalettizi Kamyon ve binek otomohillerinin
wiktari anlamak i<terseniz  Jutfen i eetveli okuyumue,
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Bu wvechile lstanbul ve havalisi vilavelerde Avropa ve \werikada  imaledilen lier hangi diger
marka otomobillerinden pek cok fazla SEVROLE kamyon ve hinek otomobillerinin hali taalivetie
oliluiuna  kangat wetirmizs olursuunz.

SEVROLE pin alt silindicli imali dolavisle Amerikada 1929 senesinde  eveler vapilan dirt
silindirli otomodillerden adeden cok fazla SEVROLE makineleri vapilmis ve biiylece SEVROLE
=ahiplerine ayni is ivin daha az benzin sarfile fazla kuvver jstthsali temin edilmistir,

Lstanbul, ‘Prakys, Canakkale, Balkesir, Bursa, Eskischir. Bilecik, Bolu, Kocaeli. Lonzuldak

Vildvetler: icin Miiracaat ediniz.

Levis: Hek ve Seriki
Amerikan Garaji, Pangalli Istanbul
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OTOMOBILLERI
- el §

EN SIK
EN SAGLAM

EN EKONOMIK

OTOMOBILLERDIR

OTOMORBIL almazdan evvel Grahamlar tecriibe ediniz

Taksim meydani GRAHAM mesheri

OTOMORIT. ve Fevaziee Timitel Sirkeli ‘

ISTANBUL . '




(RENAULT)
OTOMOBILLERI
ABDI VEHBI

Diinyamn en saglam ve en. iktisath otomobilleridir
En son 1931 Modelleri yakinda geliyor

Tepebasindaki salonumuzda

Resmi kiisat giiniinii bekleyiniz
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Bir Fore mmm‘ almakia hem bir verden di

gerine daha. stiratll gitmek suretie vaktnizin azim
bir gmin tasarrul hem de, memleketini Zin tabli ve
ghzel manzaralanm temaga, cicekll ve rayihah kir-
larda yorulmadan glze! gezintiler vapmak firsatin
gida etmig olurgunuz. Arsbana ya sofdrOnlze tah-
¥ik etticiniz veya bizzat Kendiniz direkslyona oturarak
idare ediniz,

BOYON FESILINNER BIR ZEVE DUEYACARSINIE
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VETOMOBILCLIK ZEVKINI TADINIZ




1/ Tonluk Ford kamyonu

hususiyle Tiirkiye i¢in sayani tavsiyedir

1% Tonluk Ford kamyonu  husyelyls Thrkiye bpln sayam lavskyedir
Fist wewz oldullu gibi benzin intiblaki de lovkaidde ardir

Biitn migkilata lahammOl eden bir motdrd vardie

Kendi latna muadil difes bitdn kamyonlardan daha gok Idaralidic
Thrkiye dahllinde dier bilumum kamyonlardan daha ziyade iklisaln g&h
ral eimigtie. Tdrkiya dahilinde har hang! bir pehire giderseniz gidiniz
istedifjiniz yedak parcalers bulabilie ve bunlam difjer her hangl marka
bir kamyonun pargalarmdan dahs ucuza alabiliesiniz.

1%/, Tonluk Ford kemyonu Tirkiyeda Tork mgederi tarahndan . Tophane-
daki Ford fabrikamnda imil edilmaktadir.

HUSUSIYYETLERI:

Tamiratta ucuriuk & ilurl yo ) gori vites
Iglemede uruziub 40 heygle kuvvell
Muvwalli calih gani Tiirklyede imal sdilmasi

Turkiyenin her tarafinda acentalar
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m -, Ay BN AT
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OVERLAND

Willys - Knight ve Wippet

Araba ve kamyonlar bir taraftan uwcuziuk ve tasarrui, diger taraftan glzellik ve

saglamhk evsalim camidirler.
Binek arabalarimin 4. 6. 8 silindirli muhtelif modelleri, kamyonlann da 1’ tonlukdan

7 tonluga kadar muhtelif cesameite olanlar ve ', tonluk kamyonet maodelleri vardir.

Tirkive umum acentasi ¢ FAZLI KARDESLER
Bevoglu: [stikial caddesi No, 85




Tamanin
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mercedes-benz
0 302,

otohil Ien

MERCEDE S'BEHLH{-
‘otomarsan




Amerikada - ingilterede ve Almanyadaki
Ford Fabrikalarinda imal edilen

19 6.0

FORD

‘MO0 DELLEHR.I

DONYA OTOMOBIL SANAYIiNIN EN MOKEMMEL ORNEKLERIDIR

wramies. MOTOR LIMITED SIRKETI

Taksbun, Doza alds; Teb: 40 1N

wanica KOG TICARET A5,

Line Mesalane !.nl.arl Falu 10 | WY

wemoes K@ "’tl-.lkmd ve Ticaret A5

|.|-r|-ir Gl NHulian Na, 1, Tel s MU 51




LEYLAND otobilslerinden biri

eVIEIlld OLYMPIC wodel

Diesel motorlii, konfor,
emmyet, saglamlik ve ekonomi hassalarini bir
arada toplayan en miikemmel liiks ofobiistiir,

Tarkiye
Umumi

Bir LEVLAND otobRsinin i ki M : €t kath bir LEYLAND ofobiixil

CIFKURT TICARET ve SANAYI T. A. S.

45, Rihtim caddesi Galata — Talafon : 40897




KENDI SINIFINDA
EN FAZLA RAGBET GOREN
2 VASITA...

THAMES

TRADER
(3-5-7 tonluk)

ve

TRADER

Meshur Thames Trader Dizel
Kamyonlan ile kiicik Trader
Van'lari, kendi simflarinda,

memleketimizde en ¢ok
aramlan ve satin  alinan

istin FORD mamulleridir.

OTOSAN T.A.S.

FORD VASITALARI MONTAJ FABRIKASI
Istanbut - lzmit Yolv




Fordun ananevi tecriibesine dayanarak imal edilen

YENI FORDSON THAMES DIZEL KAMYONLARI

SAGLAMLIK ve RANDIMAN bakimindan en yiik-
sek mertebeye erismistir

Genis ve bigimli bir sofdr mahalline sahip olan bu
kudretli kamyonun Ustinlik ve yeniligi yalmz dis
goriindsine inhisar etmez. Thames her tirld ara-
zi ve hava sarti altinda en IKTISADI ve en
VERIMLI sekilde isleyen kamyondur

Yeni tediye kolayhklarim &grenmek igin
en yakin FORD Bayiine miracat ediniz

Bilumum Fard Mamulah Sabrg Yeri :

Motar LimiiEd Sti- Taksim, Doju Palos Alh — Telf. : 82204-5

FORD SERVIS ISTASYONU Nipsntoy, Kedoman Cod., 46 — Telf. : 84443




DAHA PAHALISIN/
ALABILIRSIN
VERDIGINE

KARSILIK

DAHA IYISINI

§ modern bir korssen - Asged yokit sarfeden A
mu;:*umll biir meobor - Yeni bl :guihf::h Li.::p“nl Araba Sat!n al..acag"”z

e KONFOR. .. tte FORD'un Gntimiikiernden bi zaman FORD'u gérmeden
L

karar vermeyiniz. 36 senelik bir maziye
sahip olan FORD, otomobil sanayiinin
temelini kurmus ve bu sahada yapilan
biitiin yeniliklere onderlik etmistir.

Mintikamizdaki FORD bayiine ilk firsatta
miiracaat ediniz. O, yeni FORD modelle-
rinin hususiyetlerini, FORD'a has iistiin-
liikleri tam bir vukuf ile size gosterecektir.

NOT : FORD arabalarna tathik
eclilen derefsiz MUA VENE gerai.
tini merkezimirden Gfreniniz

Fevikolide bir slapamiyon ve vol fulugu ... .
Bildmum Ford Mamuldn Saby Yed | FALINIZDA

Motor Limited Sirketi ™™™

Toksim, Cuombwriye! Coddesl, Dogu Polos slhnde
Telofom: 82204-82205 Telgraf | MOLIM - lsronbul

FORD SERVIS ISTASYOMNU: Migentsy, Kodamon Coddesi 46, Tels B4442




Memleket yollarimin yildizi...

FORD

Bugin dilnya piyasasims meydan ok
van Teperzith Ford veun yillar  sieen

aragtirmalarm mahsuliidir,

Ford, modern sekli ve dig ghiriimilsji ile
kilar bir kadoon kivafeti kadar sk ve
caziplir,

Il;i. rabat v genig, tzvam yilksekbir..
Motorn  kudreeili, amortistie ve vaylar
senkronize, dircksivon son  dercce T
battir... Bitin celik aksam. szsmi =o
rette davanmak dxere imal edilmistir.
EORD, jei... disi... motory... her taral

hambaska bir arabadire { i ‘_ .r. Wﬁjﬁy I'

s s l aﬂrd dan sasma! F

ressibaptiavneluso BINLERCE LIRA DAHA FAZLA
glzolblh arzet
muictadie, VEREBILIRSINIZ FAKAT..
FORIVDAN ALASINI ALAMAZSINIZ

Bildmum Ford Mamuldtr Satig Yeri:

MOTOR LIMITED STI.

Taksim, Doju Palas alunda, Tel.: 82304 - B2205, Telgr.: MOLIM - ISTANBUL
FORD SERVIS ISTASYONU: Nigantas. Kodaman caddesi. Telo: 84443




Mat 1

Yeni Thames Diesel, her tiirll arazi ve hava
gartlan altinda en agir yiikleri menziline za-
mannda yetistirmek igin rakipsiz bir kam-
yondur,

Kudretli ve iktisadi Diesel-Perkins P-6 moti-
rii ile mileehhez olan Thames, hafif direksiyo-
nu, kuvvetli ve saglam frenlerd, dayamkh sa-
sisi, gofor ve arkadaglarini ferah ferah alan
genig goftir mahalli ile sahibinin, her igin al-
tindan yiiz akiyle cithmazim temin eder...

Biltlin bu teknik hususiyetleres, maliyet UCUZ-

LUGUNU, tamir ve yvenilegtirme IMKANLA-
RINI, Ford arabalanmn mazhar oldufu mi-
tehassiz BAKIM SERVISING ve daimi olarak
YEDEK PARCA bulma KOLAYLIGINI ilive
ederseniz DIZEL THAMES'In hakiki bir GE-
LIR KAYNAGI oldugunu anlarsinz!

Bilimum Ford mamuldn Sotiy Yeri

Motor Limited

Taksim, Dogu Palas oltinda, Telefon : 82204-5 — Telgraf : MOLIM - Istanbul
FORD SERVIS ISTASYONU : Nisaontas, Kodaman Cad. 46 — Telefen : 84443

FORD arobalanna tatbik edilen Gcretsiz muayene geraitini merkezimizden ogreniniz.

6 silindirli - 70 beygir kuv-
vetinde - & kanat pervaneli -
dizel Perkins motoru

Sirketi




TURKIiYE umumi MOUMESSsILI:

AHMET VELI MENGER

ISTANBUL, TAKSIM CUMHURIYET MEYDARNI
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KAMYONLARININ

Tiirklyedeki arari ve vol variyeil goroniinde lutularsk getirttigimiz en elverigll tiplerini sayn
musterilerimize arzediyoruz:
Mode] Fabrika  Motar

tonajt cinsi

T

HUsUsSiYETLER!

249 T Dizel 3 dleri, 1 geri vitesli 2400 devirde 100 fren beygir kuvvet ‘
1303 1304 6.5 Benzin Takviyveli, orta ve urun gasi, 3000 devirde 90 fren beygir

kuvvetl,
201202 2,5 3anzin Kamyonet — Kaphkact, sofdr mahalli ve sofér mahalsiz,

) 3600 devirde 80 fren bevgir kuvvetinde,
Kesik burunly DIZEL ve normal buruniy BENZIN motorlth urun otohils fa.'i.!(!il'i.-

Tiirkive Umumi Tahir Han — Galata
Vekili ; mHMET KAVALA Telgral: Lamet - Ls.
- Tel: 4043042673

I Teshi ve Saby Maballii Tepebayy A L P O T E L 1 alondoe. g



Resmi acentasi

A. VEFA tucrosrzane

ik ve en eski MILLI OTOMOBIL MUESSESESI
Merkez: Sirkeci, Salkim Sdgiit. Telefonlar: Istanbul — 963 ve 964
Telgrai adresic istanbul TRAKTOR
“En son Model:
Yeni FORD otomobillerl
* Her tilrlii FORD Kamyonlary
Yeni FORDSON Traktorlar

Kereste. Demir ve her tiirlii agir naklivat iglerinizi  halletmek igin  miiessesemiz
Tiirkivede mutahassis vegane ticarethanedir.

Yeni FORD yedek pargalar

Eski FORD yedek pargalarn Sarktaen biiyiik yedek par¢a stoku bulunur,
Eski ve yeni FORDSON pargalari

MAKINA - KAROSERI - DOSEME - BOYA islerini ayni zamanda yapabilen yegine

son sistem tamirhane.
LINCOLN ve FORD otomobilleri, FORD kamyonlari, FORDSON traktorlari tamirati her maki-
neve ait hususi tezgdh ve aletler ile Ford fabrikasinda talim giren ve senelerce gah-
sarak miitehassis olmus hususi makinistler taraiindan yapilir.

Arzu ve talep iizerine her tarafa makinist ginderilir. Bn makinistler miitehassis olup
hususi aletlerini tagirlar.

OTOMOBIL almak kolaydir. Fakat otemobilinizin havatini ldame edecek acentanin
teskilatidie, Bunun igin:

A, VEFA miiessesesine miiracaat etmeden
OTOMOBIL. KAMYON, TRAKTOR almaviniz
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FORD Acantast Katipeade Sabri Bevin teskil  etmekte olduga  Otomatér Tk Anomm

Sirketinin Taksimele Stadvom vamnd inza edilecek mesho

KATIPZADIE. SABRI

\CENTALICK

RES

BEYOOLL ISTIRLAL CADDES] Noo 101

Felefon Bevoelus 44 Telgral: Kafor

Tamithanemiz  Biazat  FORD Fabrikasimn  ihnhabesledigi son  sistem  makineledde Ighiz edilmisir. Tamicat

FORD Falwikalannds wlim eoirflén mabkinisler meafimden busssl makinelerden  vaprtmakeade.  Unotmavimz ki

mubavasdan soneki bekim mubavaadan cok  mithimdie Owmebitivizi Dakimmdan omin olecsgone - verden

alinn

LINCOLN @ Fordson
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