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Otomotiv sektorii
2017'de de katma
deger yaratmaya
devam edecek

Ozgiir TEZER
OYDER Genel Sekreteri

Degerli Meslektaslarim,

2016 yili unutulmasi zor bir yil olarak tarihe gecti. Diinyada ve lilkemizde yasananlar, savaslar,
insani dramlar, ekonomide yasananlar, gurur duydugumuz basarilarimiz, sektériimtize dair ge-
lismeler gibi bircok konu glindemimizi her glin doldurdu. Bu yil da yasananlar gelecek kusaklara
birakacagimiz iyi ve kétii bircok mirasi barindirdi. Savaslari, gégleri, her tiirlii terérd, darbe giri-
simlerini, akillanimiza kazinan Aylan bebedi, Suriye'deki Umran’i unutamadigimiz gibi iilkemiz-
de yasanan terér olaylarinda hayatlarini kaybeden insanlarimizi ve onlardan geriye kalan milli
miraslarimizi da unutamadik. Bunlarin yaninda Aziz Sancar’in Bilim Nobel Odiilii'nii almasi gibi
bizleri gururlandiran gelismelerde ruhsal motivasyonumuzu korumamizda hepimize destek
oldu.

2016 yilinda diinyada 98.5 milyon adet arac¢ satisi olacagi gériilliyor ve bu her gegen yil (istiine
bir miktar daha ekleyerek bliytimeye devam ediyor ve éniimtizdeki yil 100 milyon adet satis ra-
kaminin asilacagi bekleniyor. Ulkemize dénersek yasanan bircok olumsuzluga ragmen sektor
tiim taraflariyla imkanlarini seferber ederek yine 1 milyon seviyelerine ulasacak ancak son 2
ayda yasanan OTV artisi ve kur hareketleri sebebiyle 2017'nin ilk ceyregindeki talebi &ne cekmis
oldu. Bu gelecek yil icin toplam rakamlarda bir daralmaya isaret ediyor ancak bu tahmin elbette
bugtinkii kosullar isiginda yapiliyor. Gériinen o ki buglin durdugumuz noktadan yiizde 5-10 ara-
sinda bir daralma olacagi dngériisiinii yapsakta biitcelerimizi her ay revize etmek durumunda
kalacagimiz bir yila girecegiz.

Otomotiv sektdrii 2016 yilinda 1 milyon 450 bin adet (retim, 1 milyon 100 bin adet ihracat ya-
parak 23 milyar dolar dis ticaret geliri elde edecek. Son derece énemli olan otomotiv sanayi hem
istihdam yaratarak hemde lilkeye katma deger yaratacak déviz girdisi saglayan konumunu her
yil artirarak korumakta.

OYDER olarak 2016 yilini yetkili saticilar adina bircok konuda yogun ¢alismalar yaparak gegir-
dik. Kamu tarafinda, blok muafiyeti tebligi calismalari, ikinci el arag ticareti diizenlemeleri, KDV
ve OTV konularinda gerek sifir satislar gerekse ikinci el satislarda yasanan sorunlara dair cahs-
malari, sigorta acentelikleri konusundaki calismalari, esdeger yedek parca ve lretici standart-
larinda onarilmayan araclar konusunda ¢alismalari, ekonomik émriinii tamamlamis araglarin
karayollarindan ¢ekilmesi ile ilgili calismalar ve daha bircok calismayi kamu tarafinda ydirtittik.
Otoban dergimizi 12 ay boyunca ¢ikararak sizleri gerek sektér, gerek is idaresi ve hukuk ve gerek-
se ekonomi tarafindaki gelismeler konusunda bilgilendirmeye ¢alistik. Adana, Ankara, Tekirdag
ve Malatya'da Bolge Diyalog toplantilari diizenleyerek sizlerle bir araya geldik. 2016 Mayis'inda
6. kez OYDER Otomotiv Kongresi dlizenleyerek sektérde ihtiyac duyulan bilgi ve énemli kisileri
sizlerle bulusturduk. Umuyoruzki sizler adina yaptigimiz bu olduk¢a yogun programlar ve ¢calis-
malar ile birlikteligimizi tiim meslektaslarimiza anlatabilmisizdir.

Diinyamiz, (ilkemiz, sekt6riimiiz ve meslektaslarimiz icin cok glizel bir 2017 yili temenni ederim.

Saygilanmia,
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OYDER’DEN HABERLER

OYDER Yonetim Kurulu Baskani Z. Alp Giilan:
“Otomotiv, lilkemizin en dinamik
sektorii olmaya devam ediyor”

2015 yilinda agir vasita dahil

1 milyon 11 bin adet satis yaptigimiz
ic pazarimiz bu yilda yakin
seviyelerde kapanacagini umuyoruz.
Ancak kasim sonunda yapilan bir
OTV diizenlemesinin artisa stokla
yakalanan sektoriin destekleriile
fiyata tam olarak yansimamasinin
oniimiizdeki yilin basindaki

talebi de biraz erkene cektigini
diisiinmekteyim.

Degerli Meslektaglarim,

2 ncelikle 10 Aralik gecesi yasanan hain terdr
o saldirisi sebebiyle hayatlarini kaybeden
vatandaslarimiza, kanlariyla ve canlariyla bu iilkeye
hizmet ederek sehit olan kahraman giivenlik
gliclerimize Allah’tan rahmet diliyor, yarali
vatandaslarimiza acil sifalar diliyorum. Millet¢e hep
birlikte bu zorlu giinlerinde tistesinden gelecegimize
inancim tamdir.

Diinyanin en 6nemli sektorlerinden birisi olan
otomotiv sektord, bir ¢aligmaya gore toplam yatirim
ve harcamalar: diistintildiigiinde bir iilke olarak
kabul edilseydi toplam degeri ile diinyanin 7. biiyiik
ekonomisine sahip bir tilke olacakti. 2016 yilinda
diinyadaki satiglar 98,5 milyon adede ulagacak

ve 6ntimiizdeki 10 yil i¢inde ise bu rakamin 120
milyon seviyesini ge¢cmesi beklenmektedir. Hava

ve Uzaycilik sektoriinden sonra iginde en ytiksek
teknolojiyi barindiran sektér olarak otomotiv 6ne
¢ikiyor ki bugiin otomobillerin toplam iiretim
maliyetleri izerindeki dagilima gore yazilim ve bagh
iirlinler ylizde 40’larin iizerine ¢ikmis durumda.
Oniimiizdeki yakin gelecege baktigimizda da
otonom siiriise sahip araglarin hayatimiza girmesi
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Bir siiredir yiikselme
egilimindeki kurlar
ile birlikte gelen OTV
artisinin 2017 yilinda
sektorii yavaslatacagini
bekliyorum. Herkes
gibi bizlerde 2017
biitcelerimizi yeniden
yapmak durumunda
kaldik ciinkii boyle
bir kur artisi ve 0TV
artisi beklentilerin
de asagiyonlii revize
edilmesine sebebiyet
verdi. Buasamada

bugiinkii durdugumuz
yerden bakarak pazarda
adetsel olarak yiizde
5-10 arasinda bir
daralma olabilecegini
diisiiniiyorum.

ile beraber sektoriin yonii de bir miktar daha
degismis olacak. Bunu ardindan menzil sorunu
¢Ozlilmiis elektrikli araglar ve teknolojinin getirdigi
yeni satin alma trendleri de sektorde etkili olacaktir.

Ulkemizde, diinyada iiretilen araglarin %1,5’ini en
ytksek kalite ile tiretmeyi basaran, 2016 yilinda
muhtemelen Imilyon 450 bin adet toplam tiretim
gerceklestiren ve 1 milyon 100 bin adet ihracat ile 23
milyar dolarin iistiinde gelir elde eden gok basarili
bir sektor haline gelmis durumdayiz. Sektor; ana
tireticisinden tedarik sanayicisine, distribiitoriinden
bayi sistemine kadar toplam 400 bin kisiye istihdam
saglayarak ayrica 6nemli bir islevi de bulunmaktadir

2015 yilinda agir vasita dahil 1 milyon 11 bin adet
sati§ yaptigimiz i¢ pazarimizin bu yilda yakin
seviyelerde kapanacagini umuyoruz. Ancak Kasim
sonunda yapilan bir OTV diizenlemesinin artiga




stokla yakalanan sektoriin destekleri ile fiyata tam
olarak yansimamasinin 6ntimiizdeki yilin bagindaki
talebi de biraz erkene ¢ektigini diisinmekteyim.

Bir siiredir yitkselme egilimindeki kurlar ile
birlikte gelen OTV artiginin 2017 yilinda sektdrii
yavaslatacagini bekliyorum. Herkes gibi bizlerde
2017 biit¢elerimizi yeniden yapmak durumunda
kaldik ¢iinkii boyle bir kur artist ve OTV artist
beklentilerin de agag1 yonlii revize edilmesine
sebebiyet verdi. Bu agamada bugiinkii durdugumuz
yerden bakarak pazarda adetsel olarak %5-10
arasinda bir daralma olabilecegini diigiiniiyorum.
Ancak kurlar ve Tiirkiye'nin dinamikleri o kadar
hizli hareket ediyor ki biiteler ve adetsel tahminler
2017 yilinda her ay yeniden gézden gegirilmek
durumunda olacaktr.

Yetkili saticilar olarak 2016 yilinda gok 6nemli
konularla kars: karsiya kalmaya devam ettik.
OYDER olarak bu sorunlarin her birinde takipgisi
ve miidahili olmus, konunun muhattaplari ile
defalarca bir araya gelerek sektor ve yetkili saticililar
adina goriiglerimizi ifade etmis olduk.

Bunlar i¢inde belki de bizler i¢in en 6nemlisi 2010
yilinda ABde yenilenen ve {ilkemizde de yenileme
¢aligmalar1 Rekabet Kurumu tarafindan yapilmis
olan 2005/4 sayil1 Teblig degisikligidir. 2016/X
sayil1 Teblig’in getirmis oldugu bazi farkliliklar
bulunmaktadir.

Taslak Tebligde AB uygulamalarindan daha ¢ok
alintilar yapilmus ve 6zellikle Yetkili Saticilik
milesseseleri bakimindan olumsuz etkileri
olabilecek maddelerin Taslak Teblige eklendigi
gozlemlenmistir.

Rekabet Kurumu, 2005/4 say1li Tebligde yer alan
ve yetkili saticilar icin hayati 6nemde konulardan
olan devir serbestisi, sozlesmelerin siireleri,

fesih siireleri ile feshin gerekgeli olmasina iliskin
diizenlemeler ile hedeflenen amaglara, 6098 sayili
Tiirk Borglar Kanununun, 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu'nun ve ilgili diger mevzuatin hiikiimleriyle
de ulagilabilecegini 6ngorerek Taslak Tebligde bu
diizenlemelere yer vermemistir.

OYDER olarak 2016 Nisan ayinda agiklanan Taslak
Teblige iliskin yetkili saticiliklar agisindan 6nemli
riskler barindiran maddeler ile ilgili gortslerimizi
sizlerle paylagmistik ve 6 6nemli maddeye

©

Yetkilisaticilarolarak 2016 yilinda cok 6nemli konularlakarsi karsiya kalmaya

ew o

Yeni Teblig ile satis
tarafinda yetkili
saticilarin sahip
oldugu tek marka
bayiliginden bir onceki
yila gore minimum
ylizde 30 olan alim
yapma yiikiimliiliigii,
yiizde 80’e
cikartilmak suretiyle
cok markaliligin
engellenmesinin onii
acilmis olacaktir.
Mevcut teblig cok
markaliligi tesvik
ederken Taslak Teblig
adeta yapilmamasiicin
onlemler almaktadir.

devam ettik. OYDER olarak bu sorunlarin her birinde takipcisi ve miidahili
olmus, konunun muhattaplari ile defalarca bir araya gelerek sektor ve Yetkili

Saticililar adina goriislerimizi ifade etmis olduk.

itirazlarimiz1 6zetle bilgilerinize sunmustuk, buna

gore;

Mevcut Tebligde; markalar bayileri ile en az 5 yillik
stireli ya da siiresiz sozlesmeler yapabilmektedirler.
Taslak Tebligde sozlesme siireleri ile ilgili herhangi
bir diizenleme yer almamaktadir. Bu durumda gok
biiyiik yatirimlar ile gergeklestirilen ve yiizlerce
kisinin ¢alistig1 otomotiv plazalarinin gelecegi tehdit
altinda olacaktir.

Mevcut Tebligde bayilik s6zlesmelerindeki
fesihlerde, markalar fesih bildirimini, nedenlerini
detayly, objektif ve seffaf bir bicimde gostermek
suretiyle yazili olarak yapmakla yiikiimliidiirler.
Taslak Tebligde fesih ile ilgili herhangi bir
diizenleme yer almamaktadur.

Mevcut Tebligde fesih en az 5 yil siireli
sozlesmelerde sozlesme sona ermeden 6 ay dnce
bildirilmesi gerektigi, siiresiz sozlesmelerde

ise feshi ihbar siiresinin 2 yil olmasi gerektigi
diizenlenmistir. Boylece 5 yil siireli sozlesmelerde
sozlegme siiresi sonuna dek, siiresiz s6zlesmelerde
ise 2 yil stiresince faaliyete devam edilebilmektedir.
Yeni tebligde markanin knowhow’int korumak
i¢in Bayilik sozlesmelerinin sona ermesi veya
erdirilmesinin ardindan bir yil stire ile rekabet
etmeme yikimliligi maddesi getirilmektedir.
Oldukga genis yorumlanma riski bulunan bu
madde ile bayinin feshinin yapilmasinin ardindan
sonraki bir yillik siirecte ayn1 sektorde is yapamama
riski olugsmaktadir. Bu maddenin ¢ikmasi
durumunda biiyiik rakamlarla gerceklestirilen
plaza yatirimlarinin ¢ok 6nemli ticari kayiplara
ugramasinin yaninda yiizlerce-binlerce ¢alisan
personel uzman olduklar: isi yapamamalari

OTOMOTIV KONGRESI
2017
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OYDER’DEN HABERLER

nedeniyle islerinden olabilme riski ile kars1 karsiya
kalacaklardr.

Yeni teblig ile satig tarafinda yetkili saticilarin sahip
oldugu tek marka bayiliginden bir 6nceki yila gore
minimum ytizde 30 olan alim yapma ytukimlilagi,
ylizde 80% ¢ikartilmak suretiyle ok markaliligin
engellenmesinin 6nii agilmis olacaktir. Mevcut
teblig ¢cok markaliligs tesvik ederken taslak teblig
adeta yapilmamasi i¢in 6nlemler almaktadir.

Taslak tebligde araglarin garanti déneminde

bir arizasi ortaya ¢iktiginda, tasit saglayicisi ve
yetkili servis arasinda yapilan anlagmalar ya da
uygulamalar yoluyla, 6zel servis tarafindan yapilan
bakim onarim islemi ile bu ariza arasinda illiyet
bag1 kurulmaksizin tagitin garanti kapsami i¢inde
degerlendirilecegi belirtilmistir. Bu durumda
yetkisiz servislerde hatali islemler yapilmasi
durumunda olusacak baglantili arizalari ispat etme
yikiimlaliigii tasit saglayicisi ve yetkili servislere
verilmekteydi. Ancak itirazlarimiz ve bu konunun
Sanayi Bakanlig1 tarafindan diizenlendigi ve
kurumun bu yonergeleri takip etmesi gerektigini
belirtmemiz ile bu konudaki madde degistirilmistir.

Yukaridaki maddelerin yeni tebligde yer almasi
durumunda yiizde 100 yerli sermayeli sirketlerimiz
olan yetkili saticilik igletmeleri tamamen korumasiz
ve 6nemli riskler ile kars karsiya kalacaklardur.
OYDER olarak basta Rekabet Kurumu olmak iizere
her tiirlit mecrada goriislerimizi ifade ettik, yazili
olarak raporlar verdik ve sorumlular ile birgok
goriigmeler gerceklestirdik.

Umuyoruz ki sizlerin de destekleri ile 6nemli
gordiigimiiz konular yeniden gozden gegirilecektir
ve tebligin yayinlanmasi agamasinda ¢ekincelerimiz
dikkate alacaktir.

Bir diger konumuz ise ikinci el arag ticaretinin
diizenlenmesi ile ilgili caligmalardir. Bu konuda
da Gumriik ve Ticaret Bakanlig: ile ¢aligmalarimiz
uzun bir dénem devam etti. Bir yil iginde 6,5
milyon adet aracin el degistirdigi bu sektoriin bir
taniminin olamamas ve halen komisyoncu olarak
adlandirilmasi ve ayrica bu ticaretin 6nemli bir
boliimiiniin kayit dist olarak yapilmasi sebebiyle
diizenlemeye ihtiya¢ duydugunu Bakanlik yetkilileri
ile paylastik. Diger paydaslar ile yaptigimiz
istisareler neticesinde Bakanlik yetkililerine taslak
calismalar vererek diizenlemeye 6nemli katkilar
saglamis olduk. Buna gore;

Ikinci el arag ticareti gerceklestirecek olanlarin bir
Yetki Belgesi almalari, satis yapacak personelin
Sertifikali olmasi, en az 6 ay garanti verilme
zorunlulugu, ekspertiz yapma ve bunu yayinlama
zorunlulugu, sahislarin belli bir adedin tstiinde bu
ticareti yapmalar1 durumunda vergi miikellefi olma
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Bin kisinin katilimi

ile cok onemli
konusmacilar ve
onlarin vizyonlarini
paylastiklar sektoriin
en 6nemli kongresi
olan OYDER Otomotiv
Kongresi'nin 2017
yilinda da 7.sini
gerceklestirmek

lizere calismalarimizi
baslatmis durumdayiz.
Tiim meslektaslarimizi,
islerimizi gelistirmek
icin cok degerli konu
ve konuklariile

bu senede sizlerle
bulusturacagimiz
Kongremize simdiden
davet etmek istiyorum.

Ulkemizde 21.8 milyon
adet motorlu kara
tasiti bulunmaktadir ve
bunlardan 11.1 milyonu
otomobildir. Beklentimiz;
yollarimizda 3.5 milyon
16 yas iistii arac oldugunu
diisiinerek AB iilkelerinde
oldugu gibi ekonomik
omriinii tamamlamis
araclarileilgili bazi
diizenlemelerin iilkemizde
de uygulanmasidir.

Bu yonde tiim sektor
dernekleri olarak ilgili
kurumlarla goriislerimizi
sikukla paylasiyoruz. Eski
teknolojili, yiiksek yakit
tiiketen, cevreye daha
zararli, onemli hayati
ve yaralanmali kazalara
sebebiyet veren araclarin
karayollarimizdan
kaldirilmasi gerekliligi
acikca goriiliiyor.

ve yukaridaki sartlara sahip olma zorunluluklar:
ve birtakim fiziki sartlar gibi meslegi diizenleyici
6nemli konular ortaya ¢ikarilmigtir.

Elbette bu diizenlemelerin hayata ge¢mesi ile yetkili
saticiliklar gibi kurumsal sirketlerin bu maddelere
uyumu ¢ok daha kolay olacak ve meslegi icra eden
diger taraflarinda hizmet kalitelerini yiikseltmeleri
ile tiiketicilerin bu isten son derece faydalanacagi
gortlmektedir.

Otomotiv sektorii ayn1 zamanda daha gevreci
olmak iizere de 6nemli yatirimlar yapiyor. 10

y1l dnceki bir arag ile bugiin {iretilen araglarin
cevreye yaydig1 zararl gazlarin oraninda ¢ok
biiyiik bir fark oldugunu gorebiliyoruz. Elbette bu
caligmalar sadece gevre odakli degil ayni zamanda
tiiketicinin de konforu ve giivenligi 6n planda
keza daha hafif ama daha dayanikli malzemeler
ile gevre ve insan giivenligi arttirilirken ayni
zamanda konfora yonelik caligmalarda pazara
sunulmaya basland1. Karayollarimizdaki riskleri
bertaraf edebilmek amaciyla “Ekonomik Omriinii
Tamamlamis Araglar” konusunda acilen bir ¢aligma
yapilmast gerektigini her ortamda ifade etmeye
calistyoruz. Ulkemizde 21.8 milyon adet motorlu
kara tagit1 bulunmaktadir ve bunlardan 11.1
milyonu otomobildir. Beklentimiz; yollarimizda
3.5 milyon 16 yas iistii ara¢ oldugunu diisiinerek
AB iilkelerinde oldugu gibi ekonomik 6mriinii
tamamlamis araglar ile ilgili baz1 diizenlemelerin
tilkemizde de uygulanmasidir. Bu yonde tiim sektor
dernekleri olarak ilgili kurumlarla goriislerimizi
siklikla paylasiyoruz. Eski teknolojili, ytiksek yakat
tilketen, gevreye daha zararli, 6nemli hayati ve
yaralanmali kazalara sebebiyet veren araglarin
karayollarimizdan kaldirilmas: gerekliligi agik¢a
gortliyor.

Hizla ¢ikarilabilecek bir ekonomik 6mrint
tamamlamis araglar ile ilgili bir yasa ile pazardaki
daralmanin en aza indirilmesi miimkiin
olabilecektir.

2016 yilinin baginda Hazine Miistesarlig
Sigortacilik Genel Miidiirliigii koordinasyonunda
gerceklestirilen bir dizi toplant ile iki 6nemli
konuyu sektor yetkilileri ile paylastik.

Bunlar, Sigorta Acenteleri Icra Komitesi tarafindan
belirlenmis olan “Sigorta Acenteligi Faaliyetinin
Yiirttiilecegi Mekanin Sahip Olmasi Gereken
Asgari Fiziki Sartlar” konusunda Otomotiv Plazalar:
Sigorta Acenteleri olarak yasadigimiz sorunlar ve
“Agir Hasarli araglarin trafikten cekildikten sonra
onarim kalitesinin kontrol edilmemesi” neticesinde
ortaya ¢ikan 6nemli sorunlar idi.

OYDER yetkilileri ve Sigortacilik Genel Miidurligi
koordinatorliigiinde gergeklestirilen toplantida;
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Fiziki sartlar ile ilgili standartlar1 meslegin

diizenlenmesi agisindan destekledigimizi ancak
bunlar i¢inde bir maddenin plazalar i¢inde
olusturulan bagimsiz sigorta bolimlerimizin
ara¢ showroomlari ile baglantisinin kesilmesinin
oldugunu ve bunun yarattig: tiiketici ve ¢aligan
sorunlarini dile getirmistik,

Agir hasar tespitlerinin ardindan sigorta sirketleri
tarafindan tamir piyasasina satilan araglarin
kontrolsiiz bir sekilde onarildigini ve bu araglarin
trafikte biytik tehlike sagtigini, burada bir kotrol
mekanizmasinin olusturulmasinin toplumsal fayda
saglayacagini belirtmistik,

Gegen y1l agir hasarli olarak trafikten ¢ekilen 33 bin
143 kazali aracin sadece 1.133 tanesi geri doniigiim
merkezine gidip digerlerinin tamir edilip yollara
doénmesi konusunun takipcisi olmaya devam
edecegiz.

Bunlarla beraber OYDER olarak takip ettigimiz,
tizerinde caligtigimiz; aksesuarlara OTV uygulamast
ve sirket aktiflerine alinan araglarin emsal bedel

OYDER olarak takip Sn. Mehmet $imseK’in agilis1 ile baslamis ve gok
tzerinden fatura edilmesi konularida Maliye ettidimiz. iizerinde degerli konugmacilarimiz ile devam etmistir. Dijital
Bakanligi ile goriistugtimiiz konular arasinda yer 9 L Diinyaya Gegis ve Basar1 Odakh is Modellerini
almaktadur. calistigimiz; . konustugumuz Kongremizin konusmacilari
Meslegimizin gelecegine olumlu olarak bakmamiz aksesuarlara OTV icinde Kog Holding Otomotiv Grup Bagkan:
gereken konularin basinda ise ilkemizde kisi bagina uygulamasi ve sirket Cenk Gimen, Opel Genel Midiirii Ozcan Keklik,
diigen arag sayisinda Avrupa ortalamasinin ¢ok aktiflerine alinan BMW-Mini Genel Miidiirii Ayhan Olger, Nissan
altinda oldu%umuzun bil.incinde ;').azard.a gidilecek araclarin emsal bedel Genel Muduru Sinan Ozkék, Otom'otixj Gazeteciler
ok yol oldugudur. 80 milyonluk iilkemizde 11,1 R Dernegi Baskant Ufuk Sandik, Brezilyanin en
milyon binek aragla Bugiin iilkemizde her bin kigiye lizerinden fatura bityiik Yetkili Saticist sahibi Bruno Schwambach,
diisen binek arag sayisina baktigimizta 138 rakami edilmesi konularida Avrupanin énemli Yetkili Saticilarindan Isve¢’li
goriilmektedir, oysa bu rakam Bulgaristan'da 385, maliye bakanligi Berteel O. Steeen CIO’su Runar Myhre ve ABD-

Almanyada 539, Italyada 621 ve AB ortalamasi
487 adettir. Dolayistyla oniindeki her tiirlii engele
ragmen gidilebilecek daha ¢ok yer oldugunu da
gorebilmekteyiz. Meslektaslarimizin gelecege
umutla bakmasini istiyor, sorunlarin her zaman
olabilecegini ancak bunlart OYDER catis1 altinda

birlikteliginizle asabilecegimizi bilmelerini istiyoruz.

Son olarak 2016 yilinda 6.s1n1 gergeklestirdigimiz
“OYDER Otomotiv Kongresi” Bagbakan Yardimcisi

©

ile goriistiigiimiiz
konular arasindayer
almaktadir.

Almanya merkezli otomotiv yazilimlar1 yapan
Incadea firmasinin CEO’su Patrick Katenkamp,
AB otomotiv bayilerini Veronada toplayarak
“Dealer Day” organizasyonu yapan Italya Verona
Universitesi Ogretim Gérevlisi Dog.Dr. Leonardo
Buzzavo ve dijital diinya ve inovasyon konusunda
geng bir yetenek Ispanyadan Pau Garcia Mila
bulunmuslardir.

Bin kisinin katilimi ile ¢ok 6nemli konugmacilar

ve onlarin vizyonlarini paylastiklar: sektoriin

en 6nemli kongresi olan OYDER Otomotiv
Kongresi'nin 2017 yilinda da 7.sini ger¢eklestirmek
tizere ¢alismalarimizi baslatmis durumdayiz. Tum

Agir hasar tespitlerinin ardindan sigorta sirketleri tarafindan tamir piyasasina meslektaglarimuz, iglerimizi gelistirmek icin cok

satilan araclarin kontrolsiiz bir sekilde onarildigini ve bu araclarin trafikte degerli konu ve konuklart ile bu senede sizlerle

biiyiik tehlike sactigini, burada bir kotrol mekanizmasinin olusturulmasinin bulusturacagimiz Kongremize simdiden davet

toplumsal fayda saglayacagini belirttik. Gecen yil agir hasarli olarak trafikten etmek istiyorum.

cekilen 32000 kazali aracin sadece 980 adetinin geri doniisiim merkezine 2017 yihmn tlkemiz, milletimiz, sektoriimiiz ve

gidip digerlerinin tamir edilip yollara donmesi konusunun takipcisi olmaya meSIektalslarfmlz fcin hayirh gecmesini diliyor yeni
yiliniz1 simdiden kutluyorum. « <<

devam edecegiz.

Saygilarimla,

kasim201s OTOBAN 9
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29. Diyalog Toplantisi

Otomotiv Yetkili Saticilari Dernegi (OYDER) Yonetim
Kurulu Baskani Ziya Alp Giilan, "Diinyada fabrika

uretiminden sonra geriye cagirilan arabalar oraninda

da en diisuik olan Tiirkiye'deki fabrikalarda liretilen

araclardir" dedi.

Sektore yapilan yatinmlar dengeli giden
pazarin sonucunda yapildi

YDER’in diizenlemis oldugu Malatya Bolge
o Diyalog Toplantist 18 Kasim 2016 tarihinde
gerceklesti. Gergeklesen toplantinin agilis
konugmasini yapan OYDER Yonetim Kurulu
Bagkani Z. Alp Giilan, OYDER olarak 29. Diyalog
Toplantisini gergeklestirdiklerini vurguladi
ardindan sektor hakkinda bilgiler aktardi. Z. Alp
Giilan, “OYDER tiyeleri 80 bin ¢alisan istthdam
ediyor. Bu tilkede kalic1 yatirimlarimiz var.
Otomotiv sektoriinde daha iyiye ulasmak i¢in
ugragtyoruz" diye konustu.

Z. Alp Giilan, 47 otomotiv markasinin Tiirkiyede
temsil edildigi bilgisini paylasarak, "Otomotiv
sektorii olarak ilging bir sektoriiz. Ruhsatlar ve
diger konularda Icisleri Bakanligrna, muayene

10 OTOBAN kasim 2016

OYDER Yonetim
Kurulu Baskani Z. Alp
Giilan, Tiirkiye’de su
an trafikte bulunan
20,8 milyon motorlu
aracin 11,1 milyonunu
binek otomobillerin
olusturdugunu, her
yil diizenli olarak
yapilacak bu yondeki
bir uygulamayla bircok
olasi sorunun oniine
gecilecegini ve otomotiv
sektoriiniin ivme
kazanacagini soyledi.

Malatya'da gerceklestirildi

konularinda Ulastirma Bakanligrna, cevre
konularinda Cevre Bakanlhigrna, diizenleme bazinda
Ticaret Bakanligrna bagliyiz. OTV konusunda da
yogun bir ¢aba icerisindeyiz. Su anda Tiirkiye'de
tiretilen araglar sayesinde ihracatimiz biiyiik bir
ivme kazanmis olsa da giindemde OTV konusu var.

Gerek Maliye Bakanimiz gerek OTV Bagkanimizla
yaptigimiz toplantilarda hep sunu dile getiriyoruz;
bu sene itibariyle Tiirkiye ihracatinin yiizde 18’ini
otomotiv sektoril yapiyor. Bu Tiirkiye'ye yeni
yatirimin gelmesiyle oluyor. 2016 dénemi igerisinde
Tiirkiye'ye ¢ok 6nemli yatirimlar geldi. Bu yatirimlar
dengeli giden pazarin sonucunda yapilan yatirimlar.

Vergi sistemimizi yeniden gézden gecirmeliyiz

Savundugumuz tez su; Tiirkiyedeki vergi yiiki
énemlidir. Her bir OTV artis1 pazarda bir
dalgalanma meydana getiriyor. Bu dalgalanma

da yeni yatirimc ve ihracatta ayni performansin
olmamasina neden oluyor. Bu yiizden OTV
artiginin sektorle yapilmasi gerekiyor. Arasinda
fiyat farki bulunan araglarin OTV’lerinin ayn
olmamasi gerektigi yoniinde bir anlayis var. OTV
aslinda vergiler hari¢ bir bedel iizerinden alinan
vergi sistemi anlamina geliyor. 30 bin lira bedeli
olan bir aragtan vergiler harig 13 bin 500 lira OTV
alinryorken 100 bin liralik aragta 45 bin lira OTV
aliniyor. Son donemde liiks araglarin diisiik motorlu
ara¢ getirmelerinin maliyede bir sikint1 yasattigini
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soylemlerden anliyoruz. Diinyada daha distik

motorlu yiiksek performans elde edilmesi sadece
Tiirkiye pazari vergi sistemi i¢in degil, diinyada
yapilmis bir uygulama” ifadelerini kullandu.

Ardindan OYDER'in yaptig: ¢aligmalardan s6z eden
Giilan, “Bir¢ok otomotiv kongresi gerceklestirdirdik.
Kongrelerimizde perakendeciligin gelecegi gibi
onemli konulara degindik. Son kongremizde "Dijital
Diinyaya Gegis ve Bagar1 Odakli fs Modelleri"
konusunu ele aldik. Kongrelerimize yurt disindan
bir¢ok 6nemli ismi getirme sansimiz oldu. Onlarin
deneyimlerini de dinleme sans: elde ettik.

OYDER olarak 5 ayri kitap yayinladik. Bu
yaynlar sektor agisindan ¢ok 6nemli. Bu
kitaplarda otomobillerin trendleri, otomobil

perakendeciliginin gelecegi ve is hukuku gibi
konular iglendi. "2015 Tiirkiye Otomotiv
Sektorii Kilavuzu" adiyla Tiirkge ve Ingilizce bir
kitap hazirladik. Temel Arag Bilgisi kitabimiz
diizenledigimiz egitim aktiviteleri sonucu ortaya
cikt1. "Potansiyelini Kullan, Servis Yoneticisinin
Bagar1 Rehberi" kitabimizda satis sonrasi gizli
kalmis konulart ile temel muhasebeyi ele aldik”
sozlerini kulland.

"Bu sene rekor senesi olacak"

Uretimde iyi giden bir sene yagtyoruz diyen
Giilan, “Bu sene rekor senesi olacak. Thracatta

OYDER Yonetim Kurulu Baskani Z. Alp Giilan: "Bu sene rekor senesi olacak. da Gyle olacak, giinki yatirimlar kargiligini verdi.

ihracatta da rekor senesi olacak. Yatirnmlar karsiigin1 verdi. Tiirkiye'deki Diinyada fabrika tiretiminden sonra geriye agirlan

arabalar oraninda da en disiik oranlar Tiirkiyedeki

biitiin otomobil fabrikalari 3 vardiya calisiyor. Diinyada fabrika iiretiminden
sonra geriye cagrilan arabalar oraninda da en diisiik olan Tiirkiye'deki
fabrikalarda liretilen araclardir. O yiizden Tiirkiye'ye bir cok firmanin yatirhm
icin gelmesini saglayacak en 6nemli kriterlerden biridir."

fabrikalarda iiretilen araglar. Bu ¢ok biiytik bir
basari oykiistidiir. Otomotiv pazarinda baktigimizda
Agir ticari arag pazarinda ¢ok biyiik bir daralma

oldugunu goriiyoruz.

kasim 2016 OTOBAN 11
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Temmuz ayinda yasadigimiz kalkismaya ragmen
toplam pazarin beklenenden daha iyi oldugunu
soyleyebiliriz.

Adetsel ihracatimizda 6nemli bir artis var. Rakamsal
ihracatimizda da biiyiik bir sigrama var... Biitiin
pazar doguya dogru kayiyorken yatirimcilarinda
biiyiik pazarlarin oldugu yere kayma trendinin
oldugu bir dénemde sadece bizim iilkemizde
tiretim modunu tutturma sansimiz olmayabilir.
I¢ pazarimizda biraz cazip gelecek ki iirettiginin
birazini i¢ pazara bir kismini da ihracat yapmak
tizere yeni yatirimlar gelsin. Yiikselen igsizlik ve
yatirim alani ihtiyacimizda bu trend devam etsin.
Diinyadaki trend nedir? 2008 kriziyle beraber

bir diisiis yaganmasiyla hep yukariya dogru artis
gosterdigini goriiyoruz” diye konustu.

Sistemi canlandiracak calismanin 6nemi

20 yasin tizerinde ¢ok fazla aracin olduguna vurgu
yapan Giilan, "Araglarin yaglanmasinda iki biytik
sikintidan soz edebiliyoruz. Diyoruz ki aragta belli
bir yasin tizerindeki araglarin fren durus mesafeleri,
bir kazaya karistig1 zaman 6liimctl sebepler
getirmesi ve araglarin cevreye verdigi zarar ile ilgili
matematiksel modelleri de yapildi.

Su anda Tiirkiye’ye gelen araglarin her bir

kmdeki harcadigi karbondioksit salinimryla 20

yil dncekilerin arasindaki farkin belli bir yasin
tizerindeki arag sayisiyla ¢arptigimiz zaman

200 Belgrad ormanini temizleyecek bir degere
denk geliyor. Ve Avrupa Birligi diyor ki 20

yasin tizerindeki araci temizlemenin o tilkenin
hitkiimetine verecegi rakamsal deger 8 bin Euronun
tizerinde. Bu yiizden sistemi biraz canlandiracak
ekonomik 6mriinii tamamlamig bir ¢aliymanin da
6nemli olduguna inanryoruz” seklinde konustu.

12 OTOBAN kasim 2016

OTV'nin dilimlendigi
zaman vergilerin daha
da artacagini, zaten
aracin bedeli iizerinden
odendigi icin yiizde 45
OTV'nin iizerine bir de
KDV eklendigini dile
getiren Giilan, "Bizdeki
en diisiik arabada bile
cok biiyiik bir vergi yiikii
var. Bunun cok daha
fazla arttirilmasi pazarin
cok dalgalanmasina
sebebiyet verir.
Tiirkiye'de de otomobil
ihracati ve iiretimi iyi
gidiyorken bunlari
olumsuz etkileyebilir."
degerlendirmesinde
bulundu.

iKiNCi EL OTOMOBIL TiCARETINDE GiDIiLECEK
UZUN BiRYOL VAR

Zafer TERZIOGLU
Borusan Manheim Genel Miidiirii

Tirkiye'de toplam hafif ticari ve binek ara¢ parkinin
yaklasik olarak on bes milyon adet civarinda oldugu
tahmin ediliyor. Bu rakamin 10 milyon adedini
binek arag olarak kabul edersek, geriye bes milyon
adeti ticari araglar olugturmaktadir. Ulkemizde yilda
ortalama olarak 5,5 milyon adet arag el degistiriyor.
Keza bu sayinin da 4,5 milyonunu binek araglar
olugturmaktadir.

Yillara varan tecriibelerime dayanarak e-ticaret
sitelerinin de etkisi ile 1,5 milyon adede yakin
tiiketiciden tiiketiciye satis oldugunu soyleyebilirim.
Bunun yani sira 2 milyon adet yetkili saticilarin

ve galericilerin yaptiklar1 satiglar var. Bu ikisinin
toplamui 3,5 milyon adete tekabiil ediyor. Galericiler
ve yetkili saticilarin tiiketiciye sattig1 araglarin bir
kaynagi olmasi gerekiyor. Bunun da yaklagik iki
milyonluk bir tabani var. Pazarda, gerek ihalelerden,
gerek tiiketicilerden alinan takas araclari, gerek




Yasal garanti siresine ek olarak verilen 3 yil boyunca simirsiz km Uretici glivence siresi kampanya dahilinde satisi yapilan hafif ve orta ticarl araglar igin uygulanacaktir. Kampanyadan
yararlanan araglann periyodik bakim ve onanm islemlerinin dizenli ve eksiksiz olarak misterimiz tarafindan yaptinlmasi gerekmektedir, Minimum bakim aralig, kollanico el kitabinda
belirtilen araliktir. Sarf malzemeler ve Smiril pargalar kapsam dahilinde degildir. Arac igin taahhit edilen Oretici glivence siresi Torkiye sinirlan igerisinde satilan ve kullanilan araglarigin

gecerlidir. Ford Otosan kampanya ile ligili degisiklik yapma haklkim sakl tutar,

TICARETTE SINIR TANIMAYANLARA,
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FORD TiCARI
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diger kaynaklardan alinan araglar ile toplam da 5,5
milyonluk bir adet olusuyor.

Ulkemizde sayilar1 15 bini bulan galericiler 1,9
milyon adetlik bir satis yaparken, yetkili saticilar
100 bin adetlik bir satis gerceklestiriyorlar. Yurt
disinda bu rakamlar ¢ok daha farklidir. Satiglarin
yarsini yetkili saticilar, yarisini da galericiler
yapmaktadir. Bu agidan ikinci el, yetkili saticilarin
yatirim yapmaya devam ettigi ve biiytimesi gereken
en 6nemli konulardar bir tanesidir.

Ikinci el otomobil ticaretinde yetkili saticilarin
gitmesi gereken uzun bir yol oldugunu goriiyoruz.
Tahminlerimize gore 2 milyon adetlik ikinci el
pazari i¢inde 100 bin adetlik bir satis1 yetkili
saticilar gergeklestiriyor. Bu gidilecek yolun
uzunlugunu anlamamiz agisindan 6nemlidir.

Her hafta yaklasik bin, bin iki yiiz arac ihaleye
giriyor

Borusan Manheim olarak Gebze'de 50 doniim
icindeki tesisimizde, 90 kisilik bir ekiple ¢ok ciddi
bir operasyon yiiriitmekteyiz. Yilda 20 bin arag satigt
gerceklestiriyoruz. Satislarimiz ayda 1,500-2.000
adet araliginda oluyor. Bizim, 5 bin iiyemiz var, bu
rakamin 2 bin tanesini galericiler ve yetkili saticilar
olusturmaktadir. Bine yakin farkli kisiden arag
toplayarak ihaleler yapiyoruz. Her hafta yaklagik
bin, bin iki yiiz ara¢ ihaleye giriyor. Hem online
ihale hem de fiziki ihale yapryoruz. Fakat agirlikla
satisimiz fiziki ihale tizerinden gerceklesiyor.

Cumartesi giinleri de Izmir'de diizenli olarak
mobil ihale gerceklesiyor. Tiirkiye'nin her yerinden
Carsamba giinii yapmis oldugumuz ihaleye 1200
kisi katild1 400'ti fiziki 800'ti ise online olmak tizere.
350 adet arag sattik.

Yilda 20 bin adetlik satigin yarisini filo

kiralama firmalarindan topladigimiz araglarla
gergeklestiriyoruz. Geri kalanini ise satin aldigimiz
ya da yetkili saticilardan gelen araglar olusturuyor.
Yetkili saticilarda takasa gelip de satmak istemedigi
araglar1 bizler satryoruz. Bunun yani sira kurumsal
firmalarin filolarindan gelen araglar1 toplayarak
satryoruz. Bilgi birikimiz sayesinde bir fiyatlama
modeli gerceklestirdik. Bu modeli iki yildir
uygulamaktayiz. 250'ye yakin yetkili satic1 bu

Manheim Tiirkiye, diizenledi

ozel acik artirmalar ile liye bayilerine

ikinci el arac saglayan, Tiirkiye’nin ilk cok markali ikinci el arac yeniden
pazarlama sirketidir. Gerceklestirdigimiz fiziki acik artirmalarimiz tiim satis
kanallarimiz arasinda en on plana cikiyor. Acik artirmalarimizda sadece
iiye galeri ve yetkili saticilar arac satin alabilirken herkese arac satabilme
imkani sagliyoruz. Kapali devre gerceklestirdigimiz acik artirmalarimiza
nihai tiiketicilerin katilamiyor olmasi ile calistigimiz esnaflarin kar marjlarini
korumus oluyoruz. Artirmaya katilan araclar agirlikli olarak arac filosu
olan sirketler, kiralama sirketleri, finans kuruluslari, sigorta sirketleri, liye
galeriler, yetkili saticilar ve tiiketicilerden saglaniyor.

Tiirkiye'de ikinci el
otomobil saticilarinin
giivenilir ve hizli
hizmet alacaklar bir
referans kaynagi olmak
istediklerini vurgulayan
Terzioglu, "Arac sahipleri
bizimle birlikte araclarini
dogru fiyatta ve aninda
paraya cevirebilecekler.
Yeni uygulamadaister
bireyler olsun ister
sirketler, 6z maliolan
herkes bu sisteme dahil
olabilecek" dedi.
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modelizi kullanmaktadir. Fiyatlama modelimiz
sayesinde sektorel suistimalin 6niine ge¢mis
oluyoruz.

Sagukl bir karsilastirma platformu sunuyoruz

Tiim Tiirkiye'den gelen fiyatlama taleplerinin
ytizde doksanini otomatik olarak karsiliyoruz.
Yiizde onu ise manuel olarak gerceklesiyor. Pazar1
tam olarak belli olmayan araglari fiyatlayamiyoruz
ama sizlerin ihtiyaglariniza cevap verecek kadar
cevaplayabiliyoruz. Tkinci el ticaretini yapanlarin
kagabilecegi bir alan birakmamak i¢in tiim verilerin
sisteme girilmesini sagladik. Ve sistem bir esnafin
fiyatladig1 gibi sonuglar ortaya koyuyor. Yetkili
saticilarin ekipleri ancak iki kisiye fiyat sorabilir.
Bizim sistemimizde teorik olarak iki bin kisiye
sorulmus ve gerceklesmis fiyatlar oldugu igin

¢ok saglikli bir karsilagtirma platformu oldugunu
diisiiniiyoruz.

Bazi araglarda garantili agik arttirma fiyati
veriyoruz. Bu su demek, siz araci yiiklerseniz veya
biz gonderirseniz bu araci biz 6rnek, 34.500TL'den
satariz diyoruz ve minimum bu fiyattan satacagiz
diyoruz. Eger satamazsak yedinci giinde bu paray1
biz size dderiz diyoruz. Yani bunu nakit fiyat gibi
distinebilirsiniz. Biitiin araglar i¢in garantili fiyat
vermiyor sistem, ancak ¢ok eminsek garantili
fiyat veriyor. Ozellikle ikinci el pazar satiglarini
bilemediginiz markalarda veya bildiginiz marka
model bile olsa ikinci elciyi bir sekilde kontrol
altinda tutmak i¢in buradaki sistemi kullanmanizi
tavsiye ediyoruz.




KOBI'lere yakit aliminda
hizli odeme kolayhgi!

Bankadan teminat mektubu almadan kredi kartinizla
BP Tasitmatik'e basvurun, yakit alisverislerinizde
sirketinize 6zel ayricaliklardan faydalanin.

%

TTTE

Iflilll

BP Tasitmatik sisteminin avantajlar ve detayl bilgi icin;
www.bptasitmatik.com - 0216 571 20 00

Size en yakin BP istasyonu
artik cebinizde!

6 BP Tiirkiye mobil uygulamasi Her Sey Y
L @ (@55 )




OYDER’DEN HABERLER

Kasim ayinda Malatyada gergeklestirilen OYDER
Diyalog Toplantisi'nda otomotiv sektortii ile ilgili
son giincel gelismeleri ve sirketlerle ilgili 6nemli
bir konu olan, “Sirketlerdeki Suistimaller ve I¢
Denetim” konusunu uzmanlarinin anlatimi ile

bolgedeki yetkili saticilarla paylasildi.

AYHAN DAYOGLU
ARKEON DANISMANLIK

Suistimalciler aslinda eger ¢ok fazla kendilerini
izine ¢ikmiyorlarsa, uzun siire belli noktalarda
calistyorlarsa, isin ¢ok detayin biliyorlarsa ve bunu
da kotii niyetli olarak sistemin ag¢iklarini kullanmak
tizerine organize ediyorlarsa kendileri adina bunlar
suistimalci olarak adlandiriliyorlar.

Benim ge¢misten gelen tecriibelerim sigorta
sektoriine de dayanryor. Ben Ak Sigorta'da uzunca
seneler hasardan sorumlu genel miidiir yardimcilig
yaptim. Oradaki tecriibelerimden s6z edersem; 2015
yilinda 27 milyar liralik sigorta sektériinde bir prim
iiretildi. Ve yaklasik olarak da bunun karsiliginda
17-18 milyar lira mertebesinde bir hasar 6demesi
yapildi. Bu 17 milyar liralik hasar 6demesinin de
yaklasik olarak 11 milyar lirasi bizim otomotiv
sektortne ilgili olan hasar 6demesidir.

Cok kisaca, diinya ortalamasinda sektorlerde yiizde
20-22 arasinda suistimal oldugu diistiniiliyor.
Otomotiv sektoriinde de Tiirkiye'de minimum
yiizde on bes civarinda bir suistimal oldugu
bahsediliyor. On milyar liralik sadece bir sigorta
hasar baglantili 6demede suistimal disiiniilecek olsa
bu 1,5 milyar liralik bir rakama denk geliyor. Bunun
yaklagik olarak 500 ila 700 milyon arasindakini
sigorta sirketleri bir sekilde yakaliyorlar. Oradan
hareketle 700-800 liradan baglayip 1 milyara kadar
¢ikan ¢ok ciddi bir kayip s6z konusu.

Bu kayb: yaklasik olarak sigortay: da digarida
birakarak konusacak olursak bu iki milyar liraya
tekabiil ediyor. Sigortanin ana kaynagi otomotivde
aslinda ozellikle satig sonrasinda sigortalarin gok

ciddi 6nemi var. Ve buradaki bu kayb: bir sekilde
sigorta sirketleri fiyatlarin icerisine yansitiyorlar.

©

Suistimal sucu ne kadar uzun siirerse, mali kayiplarda o 6lciide artmaktadir.
itiraf, dis denetim veya rastlanti gibi reaktif tespit yontemlerinin suistimali
ortaya cikarmasi daha fazla zaman almakta ve buna bagli olarak kayiplar

biiyiimektedir. Bu nedenle ihbar mekanizmalari yonetimin kontrol
prosediirleri, ic denetim ve personel takibi gibi proaktif yontemlerin
kullanilmasi suistimallerin daha erken tespit edilmesinde ve buna bagli
olarak kayiplarin asgari seviyelere indirilmesinde hayati bir 6neme sahiptir.

Kiiciik isletmeler
suistimal riskine karsi
yeterli kontrollerle
korunamamakta ve
suistimallerden daha
fazla etkilenmektedir.
Buisletmelerde
suistimali 6nlemeye
ve tespitine iliskin
kaynaklar sinirli olmakla
birlikte, bazi etkin
kontroller (suistimal
ile miicadele politikasi,
yoneticilerin kontrolleri
ve personelicin suistimal
farkindalik egitimleri)
uygun maliyetlerle
olusturulabilir ve boylece
bu sirketler suistimal
riskine karsi makul
olciilerde korunabilir.
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GUROL MEMiS
OTOKOC OTOMOTIV
KURUMSAL RiSK YONETiMi MUDURU

Suistimali sadece alt kademelerde yaganiyor diye
bakmamak gerekiyor. Tecriibelerimize dayanarak
bir yoneticinin de suistimal yaptigini gériiyoruz.
Yapilan arastirmalarda yoneticilerin de suistimal
vakalarinda 6n planda oldugunu soyleyebiliriz.

Bu da suistimalin bir dongii icerisinde geldigini
gosteriyor. herkes suistimalci olabilir. Nasil olabilir?
Bu dongiiniin en baginda bask: var. Nedir bu
baskilar?

Otomotiv sektoriindeyiz, oncelikli baski koyulmus
olan hedeflerdir. Distribiitorler, bayilere verilen
hedefler var. Bayilerde bu hedeflere yoneticiden
baslayarak alt kademelere kadar bu hedefleri
inceleyebiliyor. Bu hedefi tutturmak bir baski
unsurudur. Bu baskinin diger 6rnekleri, basarisiz
olma korkusu olabilir. Bir diger 6rnek, firsat.

Eger bir personel firsatini bulursa ve baski ile
karsilastiginda bir siire sonra suistimale dontisebilir.

Bu firsatlar neler olabilir? Ayhan Bey'in de belirtmis
oldugu gibi i¢ kontrol sistemlerindeki a¢ik noktalar.
Suistimal yapan kisinin kapasitesi. Sistemi ne kadar
iyi kullaniyorsa isine kadar hakimse ve o sirketteki
deneyimi ne kadar fazlaysa o kadar suistimalci
profiline yakin kisilerdir. Yapilan aragtirmalarda
ortaya ¢ikan noktalardan bir tanesi de uzunca bir
yil tecriibesi olan suistimalcilerin 6n planda oldugu.
Birde suistimalcinin yaptig1 isi kendine hak gormesi
var. Yagamis oldugumuz tiim vakalarda bunu
gortiyoruz ve suistimalci de "bu benim hakkimdi ve
hakkim olan: aldim" diyerek ifade ediyorlar.

AYHAN DAYOGLU
ARKEON DANISMANLIK

Otomotiv sektoriinde aslinda her alanda suistimal
s6z konusu. Satigla basliyor, satig sonrasi ile devam
ediyor. Daha sonrasinda da ikinci el operasyonunda
da suistimal yapiliyor. Bilerek ve bilmeyerek yapilan
suistimalleri basliklar altinda anlatmak gerekirse,
bir tanesi kisinin kendinde hak gérmesi. Almis
oldugu ve ulagmak istedigi geliri elde etmek igin
onu bir hak olarak goriiyor. Ama bir diger taraftan
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baktiginizda bazilar1 de igeride hakikaten organize

bir sekilde calistyor.

Birden fazla kisinin ama girket icinden ama sirketin
disindan bayilerin satis yaptigi ikinci el sirketleri
veya distribiitoriin igerisindeki bir kisi veya

sirketin icerisindeki farkli departmanlardaki kisiler
bir araya gelerek organize bir sekilde suistimal
yapabiliyorlar. Nerelerde oluyor? Ozellikle yedek
parga departmanlarinda ve deposunda yedek parca
satiglarindan ¢ok ciddi karsilagtigimiz suistimaller
oluyor.

Garanti igleri suistimale ¢ok ciddi olarak a¢ik

olan konular. Yedek par¢a ve garanti iglerini
kullanmak suretiyle bir kilif hazirlaniyor aslinda.
Bunu ¢ok sik goriiyoruz. Bir diger taraftan ikinci el
operasyonlarinda aracin olas1 degerinin daha diisiik
gosterilmesi ve neticesinde yapilan suistimaller

¢ok sik¢a karsilagtigimiz durumlar. Konu aslinda
hakikaten piyasa fiyatiyla normal fiyat arasinda bir
fark varsa onu bir sekilde suistimale dondiiriiyor. @
Diger taraftan, simdi performans sistemleri

koyuyoruz, Yiiz bitim yapmas: gerekirken bunu Suistimal sucu isleyen calisanlarin bir cogu normalde sahip olabilecekleri

bilerek yetmis, seksen birim yapiyorsa buda bir yasam standardinin iistiinde olmalari veya miisteriler veya tedarikcilerle

sekilde suistimal oluyor. Bu pek fazla gelir elde normal olmayan élciilerde yakin iliski icinde olmalari gibi isledikleri sucu ele

edecek bir durum degil ama bunlar tabi genellikle verecek davranis ézellikleri gésterirler.

performans sistemlerine veya kota sistemlerinin
yarattig1 konular olarak karsimiza ¢ikiyor. Firma

veya distribiitor su kadarlik satman gerekiyor diyor.
Bu seneki veya bu ay ki kotan yiiz birimdir. Pazar
sartlar1 eger ki yiiz birime getirmiyorsa kisiler

yiiz birimi zorlamuryorlar. Elli, altmis, yetmislerde
yavasliyorlar. Misterileri yapip bulup kenara koyup

bir sonraki ayin kotasinda kullanmak i¢in bunlar
bir kenarda bekletiyorlar. Bu ige yatirim yapmis olan
is sahiplerinin nakit akisini ciddi anlamda etkiliyor.
Buda bir nevi suistimal olarak karsimiza ¢ikiyor.
Bunu ben sigorta tarafinda ¢ok gordiim ve ¢ok da
kargilagtim. Sigorta tarafinda biz dosyay1 biran 6nce
kapatmak i¢in ugrasiyoruz, biran 6nce 6demeyi

yapalim ve o hesap kapansin diyoruz.

Sigorta tarafinda da rezervlerle ilgili bir takim
iyilestirmeler yapmak gerekiyor. Faturay: kes gonder
diye birden fazla kez aradigimizda arkadaglarimiz
soyle soylityordu. Kotayr dolduramadim bir sonraki
aya biraktim, ay bitsin ondan sonra kesecegim. Buda
bir nevi suistimal oluyor. Dolayistyla buna benzer
noktalarda yapilan suistimalle karsilagabiliyoruz.
Fiilen 6zellikle mesela benim yedek parca

sayimlarinda ¢ok ortaya ¢ikan suistimaller var.

Sayimlarda 6zellikle eksik veya fazla gosterme
veya faturasiz kesilmis olan bir seyin faturaliya
dondiirmek i¢in farkli insanlara yapilan fatura
islemleri ciddi olarak problemler yaratabiliyor.
Biitiin bu akis icerisinde de aslinda distribtitériin
mali yapisini ve bir sekilde de prosesini etkiliyor.
Prosesteki en ufak bir kayma aslinda kuvvetler
ayrilig1 prensibini de bir tarafta birakarak suistimal

riskinin derinlesmesine sebebiyet veriyor. < <«¢
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Q30
SURUS ANLAYISINIZI
DEGISTIRIN.
INFINITI Q30 TURKIYE'DE!

Bambaska bir crossover deneyimi yasamaya hazir misiniz?
Yeni INFINITI Q30 duygularinizi harekete gegiren 1.6 benzinli* ve
1.5 dizel** motor ve otomatik vites segenekleriyle sizi bekliyor.

INFINITI

EMPOWER THE DRIVE

ISTANBUL - ANKARA - IZMIR

*156 hp 100 km'de 5.8 L karma yokit tiketimi, 136 gr/km karbon emisyonu.
**109 hp motor gicl, 100 km'de 4.3 L karma yokit tiketimi, 113 gr/km korbon emisyonu.
Yukanda belirtilen dzellikler versiyonlara gire farkliik gosterebilin

BY¥ Boyrokior infiniti.com.tr ® # @6 infinititurkiye #borntochallenge



EKONOMi GUNDEMI

Ekonomik

\
¢ Garanti

Enmamlu ARASTIRMALAR MODORLDGD

Garanti Bankasi Ekonomik Arastirmalar
tarafindan hazirlanmistir.

tinya ekonomisi yeni bir konjonktiirel

degisimin esiginde bulunuyor. Ozellikle
ABDde Eyliil sonundan bu yana artan enflasyon
beklentileri ve Bagkanlik se¢imleri sonucunda
bunun daha da per¢inlenmesi, gelismis tilkelerde
tahvil faizlerinin bu dénemde 50-80 baz puan
artmasina sebep oldu. Oniimiizdeki dénemde de,
diisiik baz etkisine kiyasla yiikselen ve OPEC’in
iiretimi kisma karariyla daha da belirginlesen petrol
fiyatlarindaki artig, Trump sonrasi uygulanacak
muhtemel ekonomik politikalarla hizlanan biiyiime
ve biite aciklari, enflasyonu hizlandirarak ABD'de
tahvil faizlerinin yiiksek seviyelerde kalmasina
neden olabilir. Bu durum, genel olarak yilin ilk
yarisinda gelisen ekonomiler lehine olan risk
istahinin tersine dénmesini ve bu iilkelerden
sermaye ¢ikislarini tetikliyor. Bu gelismelerin, Fed
politika kararlarini fazla etkilemesi beklenmese
de; gelisen ekonomilerde risk istahi Tiirkiye risk
primlerinin seyrinde de belirleyici rol iistleniyor.

Tirkiye 6zelinde ise Temmuz ayindaki gelismeler
sonras! yasananlar, Tuirk finansal varliklarinin
negatif ayrigmasina neden oluyor. Eyliil sonundan
bu yana, Tiirk liras1 ABD dolar1 karsisinda %17
civarinda deger kaybetti. TL tahvil faizleri ise tim
vadelerde 160-200 baz puan ytikseldi.

Heniiz tigtincii geyrek bitytimesi agiklanmamus
olsa da (12 Aralik’ta agiklanacak), takip ettigimiz
gostergelerle tiglincii geyrekte onemli derecede
olumsuz bir bityiime performans: gergeklestigini
diistiniiyoruz. Son ¢eyrek itibariyle ise ekonomi
yonetiminin aldig tedbirlerle toparlanmanin
basladigini 6ngoriiyoruz. Halihazirda, destekleyici
tesviklerin sayesinde, tiiketici kredilerinde
ivmelenme gozlemliyoruz. Kamu da harcamalarini
artirarak ekonomik biiyimeye destek oluyor.
Buna karsilik, tiketici ve reel sektor giivenindeki
zay1flik ile halen “50” esik seviyesinin altindaki
imalat sanayi PMI Endeksi, dordiincii ¢ceyrekteki
toparlanmanin zayif-ilimli arasi bir noktada
kalabilecegine isaret ediyor. 2016 y1il1 bityiime
beklentimizi %2,5e yakin goriiyoruz.

Enflasyon tarafinda, Kasimda yillik enflasyon
Ekimdeki %7,2 seviyesinden %7,0’a geriledi. Gida
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Enflasyon Kasim’da
yiluk enflasyon
Ekim’deki %7,2
seviyesinden
%7,0’a geriledi.
Gida fiyatlarindaki
aylik diisiis manset
enflasyonun beklenenin
altinda kalmasinda
belirleyici rol oynadi.
Yillik gida enflasyonu
su ana kadarkien
diisiik Kasim ay1
gerceklesmesiolan
%3.25’e kadar geriledi.
Kurdaki belirgin deger
kaybinaragmen, (gida
ve enerji fiyatlarina
dislayan) cekirdek
enflasyon zayif talep
kosullari nedeniyle %7
seviyesinde neredeyse
yatay kaldu.

fiyatlarindaki aylik diisiis manget enflasyonun
beklenenin altinda kalmasinda belirleyici rol
oynad. Yillik gida enflasyonu su ana kadarki

en disiik Kasim ay1 gerceklesmesi olan %3.25%
kadar geriledi. Kurdaki belirgin deger kaybina
ragmen, (gida ve enerji fiyatlarina diglayan)
gekirdek enflasyon zayif talep kosullar1 nedeniyle
%7 seviyesinde neredeyse yatay kald1. Ancak,
kurun geldigi seviyelerden ithalat fiyatlar1 izerinde
yaratacagi gegiskenlik, yiikselen enerji fiyatlar:

ve otomobille alkol-tiitiin fiyatlarindaki vergi
artiglarinin, zayif talep kosullarinin yarattig etki
tizerinde baskin gelerek, ¢ekirdek enflasyonu
Aralik itibariyle artisa gegirecegini 6ngoriiyoruz.
Bu agidan, %7.7 olan yilsonu enflasyon beklentimiz
tizerinde risklerin dengeli oldugunu diisiiniiyoruz.

D1s denge konusunda ise 12 aylik kiimilatif

cari agik, tigiincii geyrek sonunda 32,4 milyar
dolara yiikseldi (milli gelire oran olarak %4,6).
Ikinci ¢eyrek sonunda 29.4 milyar dolar olan
acik, oran olarak da %4,2 idi. Giincel durumda
petrol fiyatlarindaki artig ve halihazirda hizmetler
dengesinden gelen katkinin azalmayi siirdiirmesi,
cari ag1gin 6niimiizdeki dénemde yitkselmeye
devam etmesine neden olacak. Bu anlamda, cari
ag1gin milli gelire oran1 2016 sonunda %5% yakin
gerceklesecek (2015 yilsonu %4,5).

Genel olarak, 2016 gibi zor bir yili ilimli biytime ve
MB tahminine yaklasan bir enflasyonla kapatmamiz
olasi goriiniiyor. Gelecek y1l icinse destekleyici
ekonomi politikalar1 ve Rusya ile iligkilerin
diizelmesinin verecegi katkilarla, bitytimede sinirh
da olsa tekrar toparlanma gorecegiz. « <<

*Yazi 5 Aralik itibariyle kaleme alimmugtir.




OTOMOTIV TICARETININ
YENI ARENASI

saglamak ve siz yainmailarina kazandirmak igin dev bir projeye imza atiyor... OTOSTAT...

O tomotiv ve ingaat sektoriiniin kékli yatrimalanndan Giilan Grup, sektore yeni standartlar getirmek, iilke ekonomisine katma deger

Sosyal imkanlan, ticareti kolaylagtiran giivenilir alt yapis1 ve model gesitliligi ile araliksiz siiren otomobil festivali ortami sunarak
Thirkiye'de bir ilki gereklestiriyor. Daginik ve elverigsiz kogullarda ytiriitilen 2. el ticaretini organize bir proje ¢atisi alinda toplayan ve
galerici esnafi ile migterilerinin beklentilerini fazlasiyla karsilayan OTOSTAT, otomobil ticareti ve yagam merkezi anlayisiyla Anadolu

yakasimin tam ortasinda birikimlerini karh bir yatinma déniigtiirmek isteyen girisimcilere biiyiik bir firsat sunuyor.

OTOSTAT in sundugu bashca hizmetler ve imkanlar arasinda...
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erigim imkan * global markalar tarafindan kompleks igerisinde
diizenlenecek arag miizayedelerine dncelikli katihm = sigorta * finans
ve noter hizmetleri * mali miisavir ve muhasebe ofisleri = global
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ve lastik - rot balans servisleri * oto kiralama ve oto kuafor hizmetleri
* 7 glin 24 saat kameral ve fiziki guvenlik sistemi * 6zel doner
platformlu profesyonel fotograf stiidyosu * OTOSTAT yazilim
sayesinde kompleks icindeki diger isyerlerine ait 2. el arag stoklarim
goruntileme * toptan alim ve pazarlama imkani = Elektrikli araglar
igin sarj istasyonlan * jenerator * go-kart ve RC maket araba yang
pisti * cafe ve restaurantlarin yer aldif1 sosyal alanlar * cocuk parklan
* oyun alanlari ve bebek bakim odasi * ibadet alani » sipermarket *
fitness center * doktor ve ilk yardim odas: yer almaktadir.




MUSTERI MEMNUNIYETI

Penske Automotive, Pendragron’u
gecerek Avrupa’nin bir numarali
yetkili satici grubu oldu

BD merkezli Penske

Automotive’in kita
Avrupasina yayiligi, satis gelirleri
baz alindiginda Avrupanin en
biiyiik bagimsiz satis grubu
olmasina olanak sagladi. ICDP,
otomotiv dagitim arastirmacilari
tarafindan Automotive News
Europe i¢in derlenen 2016
Avrupanin En Biiyiik Satis
Gruplar1 Rehberinde Penske
Automotive, Pendragon’u
gecerek bir numaraya yerlesti.

Penske’nin Avrupadaki
bitytimesi genis ¢apli bir
egilimin de parc¢asini
olusturuyor. ICDP Yonetici
Direktorii Steve Young konuyla
ilgili olarak sunlar1 soyledi:
Birlesmeler ve satinalmalar
yoluyla 6nemli sayida bayi
grubu konsolidasyonu devam
ediyor.

Birlesik Krallik’taki Sytner
Groupa sahip olmasi

sayesinde Penske 2014 yilinda
iki numaraya ytikselmisti.
Sirket gegen yil da Alman
Jacobs Gruppe'nin bityiik
¢ogunlugunun kontroliinii
almistr. Bunun yanisira Ispanya
ve [talyadaki yeni bayi satin
almalariyla birlikte sirketin geliri
6.4 milyar avroya yiikselmisti.

Otomobil iireticilerinin, imalat
operasyonlarinin karhiligina
odaklanmak i¢in diigiik

marjl sirket miilkiyetindeki
bayiliklerini tasfiye etmeye
veya konsolide etmeye devam
etmesinin, bliyiik bagimsiz

Penske Automotive, Audi City London gibi satis noktalariyla birlikte Avrupa’daki
oto perakende satis agini genisletti.

bayilere yardimci oldugunu
dile getiren Young, "Otomobil
tireticileri, alt1 ay i¢inde

ikinci ¢eyrek performansa
girecegine giivenerek onlar1
diisiik performanshi bir yere
yerlestirebilirler” dedi.

Tekrar yiikselen oto pazari

da saticilara yardimci oldu.
Avrupadaki yeni otomobil
kayitlar1 2015 yilinda ytizde 5.7
oraninda bir artigla 15 milyonun
hemen altina ulasti. En iyi 50
grup, 2014 yilinda % 10.1 olan
bu satiglardan % 10.4'liik pay
ald1. Diistik pay, bir¢ok yeni
otomobilin bir ya da iki satig
noktasi olan aile girketleri
tarafindan satildigini gosteriyor.

ICDP, ilk 50 siralamadaki
gruplar i¢in ortalama gelirin
2014’ten bu yana yiizde 15
artarak 1.8 milyar avroya
yiikseldigini hesapladu. Tlk
10'dakilerin ortalama geliri
ylizde 31 artarak 4,5 milyar
avroya yiikselirken, 11 ile 25
arasinda orta siralarda yer alan
oyuncularin geliri ise yiizde 22
artisla 1,6 milyar avroya ulast1.

ICDP, gelir artislarinin kismen
son yillarda poundun avroya
kars: giiciiniin bir yansimasi
oldugunu séyledi. En biiyiik 10

bayi grubundan besi Ingiltere'de.

Ingilizlerin AB'yi terk etmeyi
se¢mesinin ardindan poundun

avroya kars1 diismesinden sonra
bu kazanimlar geride kalmasi
bekleniyor.

{lk 50 pazarin ortalama yeni
otomobil satislari, 2013 yilina
gore ytizde 21 artarak 2015
yilinda 34.000'e yiikseldi. ICDP,
Volkswagen Group'un zayif bir
yil gecirdigini sdyledi. Hollanda
merkezli Pon Holdings, ti¢

sira gerileyerek 11 numaraya
inerken, Finlandiya VV Auto
da sekiz sira gerileyerek 42
numaraya yerlesti.

Otomobiliireticilerinin
cikisiyla Cinliler Avrupa
perakende alanina girdi

Daimler, Almanya'daki bazi
Mercedes-Benz bayilerini,
otomobil iireticileri arasindaki
sirket ici satis operasyonlarini
bagimsiz satic1 gruplarina
devretmenin daha genis bir
egiliminin pargasi olarak, Cin'in
Lei Shing Hong Grubu’nun bir
birimine sattu.

ICDP Genel Miidiirii Steve
Young, bayilik faaliyetlerinin
bir otomobil iireticisinin genel
karliligini azalttigini s6yledi.
"Biz genislemek isteyen kimseyi
gormiiyoruz" diye ekledi.

PSA Grubu ve Renault,
markalarini bir ¢at1 altinda
toplayarak alan sayisini azaltiyor.
Renault, diisitk maliyetli Dacia

markasini anahtar Renault
bayilerine dahil etmeye
calisirken, Peugeot, Citroen
ve DS, baz1 yerlerde ¢oklu
markalagma yapiyor.

Young ayrica BMW’nun
bayiliklerini azaltmay:
planladigini ve Ford’un da
muhtemelen Birlesik Krallik'ta
55 alana sahip olan TrustFord
operasyonundan geri adim
atacagini belirtti.

Volkswagen Group, dev
otomobil tireticisi Porsche-
Piech ailelerinden satin aldig1
dev Porsche Holding grubu
araciligiyla en biiyiik otomobil
saticist operatorii olmaya devam
ediyor. Porsche Holding'in
2015 yilinda 18,8 milyar
avroya ulasan satislari, gecen
yil bolgede 6,4 milyar avroluk
satis gerceklestiren Avrupa'nin
en biiylik bagimsiz satis grubu
olan Penske Automotive'in
satiglarindan ¢ok daha fazla.
628 franchise alanina sahip olan
Avusturya merkezli Porsche
Holding, 14’ti Merkez ve Dogu
Avrupada olmak tizere 17
tilkeye VW Group markalarini
ithal ediyor. Porsche Holding
2015 yilinda yeni ve ikinci el
otomobiller de dahil olmak
tizere 927.393 otomobil satt1
ve yeni arag satislar1% 7.6 artis
gosterdi. <<
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Sirket Temsil ettigi Franchise  Yenitoptan Yeni Kullanilmis Toplam arac 2015
marka sayisi Noktasi arac satis parekende arac satisi satisi geliri
adedi arac satis (milyon

adedi Euro)
1 Perske Automotive (Europe) ABD 24 181 - 84.164 81.538 167.958 6,43
2 Pendragon ingiltere 21 191 = 114.000 169.000 283.000 5,98
3 Emil Frey isvicre 31 375 69.000 98.000 70.000 237.000 5,40
4 Lookers ingiltere 25 153 - 108.840 72.156 259.339 4,62
5 Arnold Clark ingiltere 23 196 - 83.813 175.526 259.339 4,62
6 Inchape Europe ingiltere 15 180 35.000 73.000 60.000 168.000 4,50
7 AMAG isvicre 7 173 42.500 59.000 59.000 160.500 4,12
8 Vertu ingiltere 24 122 - 86.348 71.700 158.050 3,33
9 Moeller Bil Norveg 4 67 12.442 45.681 26.903 85.026 2,88
10 D'leteren Motor Belcika 4 67 87.457 9.207 1.810 98.474 2,87
11 Pon Holdings Hollanda 8 31 83.208 16.000 11.000 110.208 2,5
12 Jadine Motors ingiltere 22 71 - 35.067 26.338 61.405 2,30
13 Billia isvec 9 94 - 41.102 37.542 78.644 2,18
14 Marshall Motor Group ingiltere 23 76 - 35.103 27.699 62.802 1,70
15 JCT600 ingiltere 18 49 - 34.000 30.600 64.600 1,58
16 AVAG Holding Almanya 14 147 = 48.754 47.922 96.646 1,37
17 Gottfried Schultz Almanya 8 48 - 31.493 28.620 60.113 1,53
18 Louvman Hollanda 14 63 35.266 9.541 14.649 59.456 1,50
19 Listers ingiltere 14 45 - 32.245 19.216 51.461 1,48
20 Alcopa Belcika 21 44 41.000 22.000 9.000 72.000 1,38
21 Salvador Castono Portekiz 24 147 - 50.817 26.261 77.078 1,30
22 Greenhouse ingiltere 9 18 - 55.445 10.785 66.230 1,21
23 Gueudet Fransa 8 120 - 32.000 30.000 62.000 1,21
24 Feser, Graf & Co. Almanya 8 45 - 26.184 27.642 53.826 1,20
25 Senger Grou; Almanya 10 63 - 14.446 15.103 29.549 1,16
26 Stern Hollanda 8 144 - 29.209 24.439 53.648 1,10
27 Wellergruppe Almanya 8 57 - 16.728 34113 50.841 1,07
28 Ridgeway Group ingiltere 13 30 - 15.918 14.450 30.368 0,99
29 John Clark Motor Group ingiltere 13 29 - 13.566 11.759 25.325 0,975
30 Bernard Fransa 7 57 = 30.130 25.000 55.130 0,974
31 Autobinck Hollanda 13 27 7.000 14.500 10.000 31.500 0,92
32 Group 1 Automotive ingiltere 4 20 = 15.974 21.462 37.436 0,91
33 Quadis ispanya 29 110 - 20.883 12.779 33.662 0,84
34 By My Car Fransa 14 32 - 29.300 19.500 48.800 0,83
35 Loehr Gruppe Almanya 8 50 - 13.584 16.305 29.889 0,82
36 Dello-Duerkop-Hansa Group Almanya 18 98 - 20.000 24.000 44.000 0,80
37 Harwoods ingiltere 5 16 - 7.134 5.309 12.443 0,762
38 Perrys Group ingiltere 15 64 - 24.502 21.703 46.205 0,758
39 Benfield MotorGroup ingiltere 12 35 - 28.143 1.462 44,605 0,753
40 AHG Almanya 8 60 - 13.600 17.100 30.700 0,750
41 Car Avenue Fransa 14 55 - 22.650 18.000 40.650 0,750
42 VV Auto Finlandiya 5 1 16.500 6.700 4.800 28.000 0,748
43 Lueg Almanya 8 31 - 12.381 11.295 23.676 0,74
44 Cambria Automobiles ingiltere 15 43 - 11.388 14.945 26.333 0,713
45 Helston Garages ingiltere 13 38 - 11.475 7.570 19.045 0,712
46 Eastern Western Motor Group ingiltere 13 27 - 11.500 8.000 19.500 0,712
47 Choppard Lailler Fransa 14 33 - 20.000 23.000 43.000 0,70
48 Jean rouyer Fransa 16 48 - 19.782 20.425 40.207 0,690
49 Neubauer Fransa 22 73 - 19.723 10.139 29.862 0,685
50 Pentagon ingiltere 14 39 - 30.882 11.029 41.911 0,67
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TUKETICi FINANSMANI

Dostlugumuz Isin Otesinde

Garanti Bankasi Tiiketici Finansmani ekibi olarak, sadece finansal coziimler sunan
degil, giinliik hayatinizin parcasi haline gelen bir is ortagi olmay: hedefliyoruz.

20 Garanti

N htiyaglarinizi bilen, sorunlariniza hizli ve etkin ¢6ziim getiren, en 6nemlisi takim ruhuyla ¢alisan; ¢ok calismaktan yilmayan ama bagarilar: kutlamay1
da ihmal etmeyen bir is ortagr...

Hedeflerinize ulagmak i¢in biiyiik emek harcarken, sizi yogun is stresinden biraz olsun uzaklastirmay1 unutmayan bir is ortagr. ..

Bu kapsamda, sene boyunca gergeklestirdigimiz pek ¢ok etkinlikte bir araya geldik ve keyifli zaman gegirdik.

Kayalara oyulmus evleri, kiliseleri, saraplari ve muhtesem
giinbatimiyla iinlii Kapadokya'ya gittik. Hem “Giizel Atlar Ulkesi”nin
doyumsuz manzaralarin izledik, hem de ¢omlek yapum gibi farkl

aktiviteler deneyimledik.

Her zaman kurumlar kendilerini
anlatir, bu defa is ortaklarimiz
bizi bize anlatsin istedik.

Bazi sorular sorduk ve sozii

is ortaklarimiza biraktik.
Soyledikleriniz, bize dogru
yolda ilerledigimizi bir kez daha
gosterdi.

2016 yilinda birlikte
basardigimiz her sey icin ¢ok
tesekkiir ediyoruz. Eminiz ki
2017de de birlikte nice basarilara
imza atacagiz.

Simdi sozii size birakalim. ..

F. Yildirim Ucar,
Hyundai Ucar Otomotiv

Garanti Bankasi denince
akliniza ne geliyor?

Garanti Bankasr’nda otomotiv
bayilerine 6zel bir yap1
bulunuyor. Higbir bankada
olmayan bu yapy, bizler i¢in
oldukga iyi. Sektorii yakindan

tantyan, isteklerimizi hizla
anlayan ve uygulayan bir banka
ile galismak, yogun is temposu
igerisinde bizi rahatlatiyor.

Hayatinizi nasil
kolaylastiriyoruz?

Dinamik ve esnek bir yapiya
sahipsiniz. Bayiye 6zel iiriin
gamiyla alternatif yaklagimlar
sunuyorsunuz. Yenilik¢i,
bayinin is akisina uygun tiriinler
Oneriyorsunuz. Bu triinlerle
maliyet yonetimi yapmamiza
olanak verip isletme karimiza
katki sagliyorsunuz.

Bizimle ilgili unutamadigimiz
bir aniniz varsa paylasabilir
misiniz?

Ay sonlar1 bizim i¢in oldukea
streslidir. Bu zamanlarda ana
diistincemiz distribiitorden gelen
hedefleri gerceklestirmektir.

Bu giinlerde her saat ve

tek bir arag satis1 bile gok

= Fransa’y: birlikte kegfettik... Nice, Cannes ve Monaco seyahatimizde;
St Paul de Vence'in sanat galerileriyle dolu dar sokaklari, Ezede 265
yillik parfiim fabrikas: gibi essiz yerleri ziyaret ettik.

6nemlidir. Yine ay sonuydu,
kredili bir satista miisterimizin
bagvurusuna olumsuz sonug
aldik. Satis kacacakt: ve satis
olmazsa primlerimizi tam
alamayabilirdik. Misteri

de olumsuz yanit almaktan
rahatsiz olmusken -zamanla
yarisarak- krediyi onaylatip
satigt tamamlamak; Gistiine
ustlitk miigteriye kendisini 6zel
hissettirmek bize derin bir “ohh”

cektirmisti.

Bu sene birlikte
gerceklestirdigimiz hangi
aktiviteyi begendiniz?

Garanti Bankasi sene igerisinde
“Otomotiv ve {letisim” konulu
bir konferans diizenledi. Bayi
olarak biz de davetliydik. Giizel
bir ikramla karsilandik ve
sonrasinda ¢esitli konugmacilar
dinleme firsat1 bulduk.
Konferansa gelirken konularin

agir oldugunu diigiinmiistiim,
halbuki bizi yogun is stresinden
¢ikaran, farkli bakis acilarini
gozler 6niine seren bir konferans
oldu. Kii¢iik bir ara iyi geldi.
Yiiziimde tebessiim ve aklimda
yeni distincelerle ayrildim...
Cok tesekkdirler...

Veysel Murat Cag,
Hyundai Sonmezler Plaza

Garanti Bankasi denince
akliniza ne geliyor?

Yalniz olmadigimi bilmek...
Hani diyorsunuz ya “yalniz
degilsiniz”...

Hayatinizi nasil
kolaylastiriyoruz?

Giiniimiiztin en biytik serveti
zaman... Ve bunu Garanti
Bankast sayesinde kazaniyorum.

Bizimle ilgili unutamadigimiz
bir aniniz varsa paylasabilir
misiniz?
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J

evden kagis oyunlariyla bir kez daha anladik.

Saglik sorunu yasadigim zor bir
giin gegiriyordum. Canakkale
Subesinden Niliifer Hanim’in
telefonu ile Garantinin her
zaman yanimda oldugunu
hissetmek beni ¢ok mutlu etti...

Ozkan Tetik,
Nissan Baykoclar Otomotiv

Garanti Bankasi denince
akliniza ne geliyor?

Garanti Bankasi islemlerde
¢ok hizli ve ¢6ziim odakli... Bu
yiizden tercih ediyorum.

Hayatinizi nasil
kolaylastiriyoruz?

Sube adedi ¢ok fazla. Bu durum
isimi kolaylastiriyor.

Bu sene birlikte
gerceklestirdigimiz hangi
aktiviteyi begendiniz?

Diizenlediginiz Kapadokya
gezisine gitmistik, cok eglenceli
bir gezi olmustu. Ayrica, sinema
bileti hediyesiyle de istedigim
yerde sinema izleme keyfini
yasadim.

Serdar Orakcioglu,
Nissan Onuk Otomotiv

Garanti Bankasi denince
akliniza ne geliyor?

Garanti Bankasi denince aklima;
giiler yiizld, i¢ten, samimi ve
hizli aksiyon alan calisanlar
geliyor. Bu yaklagim, miisteri
memnuniyeti agisindan olumlu
sonuglar almamizi sagliyor ve
bizi mutlu ediyor.

Hayatinizi nasil
kolaylastiriyoruz?

Miisterilerimizin subeye
gitmeden plazamizdan hizh bir
sekilde kredi kullanabilmeleri, is
yukiimiizii hafifletiyor.

Bizimle ilgili unutamadigimiz
bir aniniz varsa paylasabilir
misiniz?

Madrid seyahatini, hayatim
boyunca hos bir an1 olarak
hatirlayacagim. Garanti Bankasi
beni Real Madrid - Atletico
Madrid derbisinde agirlamisti.
Santiago Bernabeu Stadrnin VIP

arada olmanmn keyfini ¢ikardik.

Bir takim olarak diisiiniip hareket ettigimizde tiim sorunlarin asilabilir oldugunu, disar: ¢ikabilmek igin farkl bulmacalari hep beraber ¢ozdiigiimiiz

boliimiinde derbiyi seyretmek
ve [spanyol TV’sine roportaj
vermek benim i¢im unutulmaz
bir deneyim oldu.

Garanti Bankasr'nin gii¢lii
kurumsal kimligiyle yurtici ve
yurtdiginda yarattig1 imajin ¢ok
onemli oldugunu dustintiyorum.
Yasadigim deneyimi ¢cevremle
paylastigimda; hem ¢alisan
motivasyonu anlaminda hem

de Garanti Bankas1 miisterisi
adaylari tarafindan ¢ok olumlu
karsilandigini gozlemlemek beni

mutlu ediyor.

Yasin Oymak,
Peugeot ABC Otomotiv

Garanti Bankasi denince
akliniza ne geliyor?

Sektorde bizim i¢in 6nemli olan
hizli kredi ve kesin ¢ztimle
miisterimizin ihtiyaclarina cevap
verebilmek. Garanti Bankasrni

bu konuda her zaman yanimizda

hissediyoruz.

Hayatinizi nasil
kolaylastiriyoruz?

BAK sistemi, kredi girislerinde
bizi evrak yiikiinden kurtariyor.
Hem miisterimizin hayat1 hem

de benim hayatim kolaylasiyor.

Bizimle ilgili unutamadigimiz
bir aniniz varsa paylasabilir
misiniz?

Tasit kredisi kullanan bir
miisterim, bir bankadan ilk

defa bu kadar memnun kaldi.
Memnuniyetinin sonucunda
biitiin hesaplarini Garanti
Bankasr'na tagimis olmasi,

unutamadigim anilardan biridir.

Bu sene birlikte
gerceklestirdigimiz hangi
aktiviteyi begendiniz?

En begendigim aktivitesi,
bayilerde en ¢ok satis yapan
danigmanlar1 6diillendirmek
i¢in diizenledigi Kapadokya
gezisiydi. Hayatimda gittigim
en giizel tur ve bulundugum en

sicak ortamdi. Egim ve kizimla

cok keyifli vakit gecirdik.
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Fotograf severler Gorgiin Ozdemir'in
objektifinden “Dogunun Gizemli Dengesi”
sergisinde bulustu

toko¢ Otomotiv’in Genel

Miidiirii Gorgiin Ozdemir,
3. fotograf sergisini act1.
Hindistan’in biiyiilii hikayesini
anlattig1 ve 30 fotograftan olusan
“Dogunun Gizemli Dengesi”
sergisi Olympus Galeride
fotograf severlerle bulustu.
Hindistan'in farkliliklarinin
gizemli dengesini yorumlayan
sergi 31 Aralik tarihine kadar
gezilebilecek.

Uglincii sergisinde kardesi
Tayfun Ozdemir ile birlikte
calisan Gorgiin Ozdemir,
zithiklarin birbiriyle uyum iginde
ifade buldugu Hindistan1 kendi
vizorlerinden yansiyan 6zgiin
karelerle anlatryor.

Ozdemir, “Hindistan, farklt
etnik yapisy, inanglari, dilleri,
gelenekleri, gorenekleri,
kiyafetleri, renkleri, festivalleri
ile karmasa iginde yasar, fakat
bir o kadar kendi i¢indeki
dengeyi olusturmustur. Tim
bu mistik, gizem ve sirlarin
bulustugu topraklar oralara

yolu diigenleri etkiler, hayrete

diistirtir, biiyiiler, hayal
kirikligina ugratir, adeta igine
ceker ve kendine hayran birakur.
Kardesim Tayfun Ozdemir

ile birlikte bu diinyay: gorsel
olarak anlatma cabasina
giristik. Yolculugumuz boyunca
farkliliklarin uyumu ve dengesi
adeta bir mozaige doniigmiis
olan Hindistanda bir¢ok hayata

dokunarak kadrajlarimizi
renklendirdik. Sergimizde yer
alan 30 fotograf ile hikayemizi
anlattik. Sanatseverlerin de
tanik oldugumuz yasamlardan
bizim aldigimiz keyfi

alacaklarina inaniyoruz” diyor.

Daha 6nce trafik kazalarinin

ekonomik ve ¢evresel

E
e ]

yansimasina dikkat ¢ceken

“Doniigim ve Hurdanin
Yolculugu” sergisi ile fotograf
severlerin karsisina ¢ikan
Gorgiin Ozdemir, diinyay1 kendi
gozlerinden gordiigi sekliyle
paylagsmaya devam edecegini

belirtiyor.c <<
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YILIN EZBER BOZAN TEKLIFI

24.900 TL'den baslayan fiyatlar ve %0 faiz firsatiyla.

Fiat showroom'larina gelin,
siz de Egea ailesinin bir pargasi olun.

5y
@72 Kog

Yasal garanti slresinden sonra 5 yil ya da 100.000 km'ye kadar (hangisi nce dolarsa) onanm glvencesi sunulmaktadir,

#fiategea \

TECErS

54.900 TlLden baglayan fiyatlar ve 25.000 TL 20 Ay %0 Faiz Kampanyasi, 5-31 Aralik 2016 arasinda 2016 model O km Egea Sedan araglarda, Kog Fiat Kredide
Koc Fiat Kredi gecerlidir. Maliyetlera maksimum (Aylik 260,27/ Yillik %:3,30) 690 TL tahsis Gcreti dahildir. 54.900 TL, 2016 model yih Egea Sedan Easy 1.4 Fire 95 HP igin geger|
olan aralik ay tavsiye edilen kredi kampanyal anahtar teslim fiyatidir, Detayl bilgi www.liat.com.trdedir.



UZMAN GORUSU

Mutlu kisiler daha fazla

harcama yapar

MEHMET AYHAN DAYOGLU
Arkeon Danismanlik

ugiinlerde nereye baksam miisteri

memnuniyeti ile ilgili mutlaka bir sey dikkatimi
cekiyor. Bir ¢ok kisi miisteri memnuniyetini farkli
farkli tanimlryor.

Bazilar1 “miisteri memnuniyeti misterinin
ihtiyacinin giderilmesi ve isteginin kargilanmasi
sonrasindaki tatmin oranidir” derken bazilar1
“misterinin aldig1 hizmetlerden memnun kalma
diizeyi” olarak tanimliyor” bazilar1 da “miisteri
memnuniyeti misteri beklentilerinin, isteklerinin
veya Onerilerinin kargilanmasidir” diyor.

Temel olarak miisteri memnuniyeti, otomotivci
bakisiyla markanin kalite kriterlerinin miisteriler
tarafindan nasil algilandigiyla ilgilidir.

Miisteri memnuniyeti miisterinin satig stireci
oncesindeki beklentilerinin satin alma stirecinde
bir ¢it fazlasiyla karsilanmasiyla saglanabilir.

Miisteri memnuniyetini stirekli kilan isletmeler
oncelikle miisteriyi kazanmaya sonra da elde
tutmaya gayret eder ve miisteri memnuniyetini CSI
ve/veya NPS anketleri vasitastyla siirekli sorgular.

Miisteri memnuniyetinin otomotiv sektoriinde ne
kadar 6nemli oldugunu bir kez daha vurgulamak
istemiyorum ama rekabette fark yaratmak icin
miisteri memnuniyetini izlemenin, bunu giinlitk
isler arasina almanin 6nemini hatirlatmak

istiyorum.

.
Memnuniyeti arttiracak diger bir husus musteri sikayetlerini ele alma bi-

cimimizdir. Sikayet varsa olan olmustur. Musteri Gzgundur, Kinlmistir. Bu-
rada gercek; sizi suclarken aslinda aldigi karar nedeniyle kendini sucluyor
olmasidir. iste tam bu noktada sikayeti muikemmel sekilde karsilamak ve
yonetmek musteri bagliginin arttinlmasina buyuk katki saglar. Bu ne-

denle sikayetler olumlu bir firsat gibi algilanarak ele alinmalidr.

Zira 6l¢meden hig bir seyi gelistirmek miimkiin

olmuyor.

Miisteri memnuniyetini 6l¢gmenin en iyi yollarindan
biri miisteri memnuniyeti anketleri yapmaktir.
Miisteri memnuniyeti anketini hazirlarken etkisi en
biiyiik olan konulara odaklanmak ¢ok 6nemlidir.
Ornek anketler internette kolaylikla bulunabilir.

Peki miisteri memnuniyeti 6lgtiik ve gelistirilecek
noktalar oldugunu tespit ettik diyelim. Bu durumda
ne yapacagiz? Nelere dikkat edecegiz? Nasil
ilerleyecegiz?

Giiniimiizde devasa bayiler ar1 kovani gibi
calistyorlar. Ama yatirimcilarin bityiik cogunlugu
karin yetersiz olmasindan sikayet ediyor. Kar1
arttirmak isteyenler miisterileri memnun ederek
trafigi dolayisiyla da satiglarini ve kar1 arttirmaya
caligtyor.
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ANADOLU YAKASI’NIN

YENI GOZDESI
MODA’DA HARIKA BIR

“Raka Sizden, Meze Bizden™ X

Her Pazartesi, Sah, (Carsamba ve Persembe

. . e i b
70’lik raki sipariginize, 5 adet meze bizden

[ DAL
| 3% W

“Pizza & Sarap”

Aralik boyunca tas firin pizzam
siparig ct, kadeh sarabin bizden

Aralik boyunca HER CARSAMBA
Moda’nin tarihi bahgesinde )
90’lar TURKCE POP GECESI

GERGEK iTALYAN LEZZETLERI ILE
PAVIO ‘DA

@ brunellerestaurant & ristorantepavio & yedimasa brunellemoda & ristorantepavio & yedimasa

Caferaga Mah. Hiilya Sok, No:5 Moda / Kadikoy
St.Joseph’liler Dernegi Sosyal Tesisleri
tel: 0216 338 25 61




UZMAN GORUSU

Birlikte ¢alistigim otomotiv firmalarinda

personelin ve personel ile olan iliskilerin ¢ok
6nemli bir basar1 kriteri oldugunu gorityorum.
Satis temsilcilerinin sistem igerisinde 6nemi
biiyiik. Ancak satis temsilcilerinin miisteri
memnuniyeti yaratabilmesi i¢in 6ncelikle firmanin
ve/veya lriiniin rakiplerle kiyaslandiginda sahip
oldugu benzersiz satig noktasini belirlemis olmasi
gerekiyor. Sizi rakiplerinizde farkli kilacak nokta
nedir? Bunu tespit i¢in rakiplerinizi ziyaret ederek
gerekli caligmay1 yapin. Ziyaretlerinizde ilk bakista
cok bityiik farkliliklar gérmiiyor olabilirsiniz.

Bu nedenle her seyi etraflica irdeleyin. Bilindigi
lizere “seytan ayrintida gizlidir”. Dolayisiyla
farkinizi tanimlamak ve bunu ekibinize aktarmak
sanildigindan ¢ok daha 6nemlidir.

Memnuniyeti saglamanin ikinci adimi tiim

ekibin oyuna dahil edilmesi ve konuya dort elle
sarilmasinin teminidir. Bu husus genellikle prim
6demeleriyle saglanmaya gayret edilir. Ancak prim
odemeleri uyusturucu gibidir. Onceleri alana iyi
gelir. Sonra aligkanlik yaratir. En sonunda da kisi
primsiz yapamaz olur. Prim maasin ayrilmaz parcasi
gibi algilanmaya baslar. Bu son evrede maalesef olan
olmustur. Prim cazibesini yitirmis siradanlagmustir.
Dolayistyla primin tegvik etme giicii kaybolur.

Peki nasil olacak da ¢alisanlarimizin isine dort elle
sarilmasini saglayacagiz?

Bu hususta ilk adim iletisim kanallarini agmaktir.
Personelle yapilacak diizenli miisteri memnuniyeti
toplantilarinda nelerin yapilmasi gerektigi, alinan
aksiyonlarin sonuglari, vb iizerinde goriisiilmesi
faydalidir. Bir de goriigmelerin 6tesinde
katilimcilara “ Miisteri memnuniyetini NASIL
arttirabiliriz?” diye sorup gelen yanitlara paralel
yapilacak uygulamalarin sorumlulugu kendilerine

I
Personelle yapilacak

duzenli musteri
memnuniyeti
toplantilarinda nelerin
yapilmasi gerektigi,
alinan aksiyonlarin
sonuclari, vb Uzerinde
gorusulmesi faydalidir. Bir
de gorusmelerin otesinde
katilimcilara * Msteri
memnuniyetini NASIL
arttirabiliriz?” diye sorup
gelen yanitlara paralel
yapilacak uygulamalarin
sorumlulugu kendilerine
devrederek etkili

sonuclar alinabilir.
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Sizi rakiplerinizde farkl kilacak nokta nedir?
Bunu tespit icin rakiplerinizi ziyaret ederek
gerekli calismayr yapin. Ziyaretlerinizde

ilk bakista cok biiyiik farkluiliklar gormiiyor

olabilirsiniz. Bu nedenle her seyi etraflica
irdeleyin. Bilindigi iizere *“seytan ayrintida
gizlidir”. Dolayisiyla farkinizi tanimlamak ve
bunu ekibinize aktarmak sanildigindan cok
daha dnemlidir.

devrederek etkili sonuglar alinabilir.

Memnuniyeti arttiracak diger bir husus musteri
sikayetlerini ele alma bigimimizdir. Sikayet varsa
olan olmugstur. Miisteri tizgiindiir, kirilmistir.
Burada gergek; sizi suglarken aslinda aldig: karar
nedeniyle kendini sugluyor olmasidur. Iste tam bu
noktada sikayeti mitkemmel sekilde karsilamak ve
yonetmek miisteri baghiliginin arttirilmasina biiytik
katki saglar. Bu nedenle sikayetler olumlu bir firsat
gibi algilanarak ele alinmalidur.

“Misteri menuniyetini saglayacak olan
calisanlardir” dedik yukarida. Bu nedenle isini
yapmayan, standartlar1 yerine getirmeyen
personelle yollar vakit gecirmeden ayrilmalidir. Zira
isini yapmayan, aksatan personel sepet i¢indeki
giiritk elma gibidir. Zarar1 sadece kendine degil
etrafindakilerin hepsinedir. Kendi yetmezmis gibi
digerlerini de igten ice ¢iiriitiir ve sistemi ¢okertir.
Kisilerin is akitlerinin fesh edilmesi arzu edilen

bir husus degildir. Ayrica bu kolay da degildir. Bu
nedenle ise alim siirecleri sirasinda ise ve firmaya
uygun kisileri isdihdam etmek hem sirketin gelecegi
hem de miisteri memnuniyeti saglamak i¢in
onemlidir.

Son s6z; isletmelerinizde musteri olarak kendinize
nasil davranilmasini istiyorsaniz 6yle bir sistem
kurun ki hem siz hem de misterileriniz mutlu
olsun. Unutmayin mutlu kisiler daha fazla harcama

.




EBS Damismanhk

OYDER - EBS DANISMANLIK

Isbirli g' i ile dogru yatirnmlar

* linizdeki sifir arag satislarini detaylari ile gormek istermis

* Hangi urunlerinize kampanya yapacaginizi bilmek istennlsinl:?
* Pazarlama butcenizi dogru kullanmak istermisiniz.?

* {linizin 2.el satiglarinin detaylarina hakim olmak cstei'mlslmz?

* Rakipleriniz, ilinizde ve ilgenizde ne yapiyor? -
* Markanizda il disindan ilinize hangi modeller satlllyor?

* Pazariniza dair daha bir ¢ok sey sizi bekliyor.

lik 9 Ayda Hafif Ticari Arag Satislarinda FORD
66 lide Pazar Lideri...

2016 lik 9 ayda 3.426.921 adet 2.el otomobil
satildi... %20,07 orami RENAULT marka

2016 Otomotiv Pazarinda ANTALYA ili

e 10 yas lizeri 2. el otomobil satisinda en biiyiik
5.Biyiik Pazar

pazar %12,72 orani ile ANKARA

MERCEDES tum CLA180 Satislanimin %36,35
oranini tek basina ATASEHIR'de satti...

BMW SISLI'de en gok satan marka...toplam

5.20 satislarin %21,93 orami SiSLi'de...

OYDER UYELERINE OZEL KAMPANYA

* Fiyatlara %18 KDV dahil degildir.

* Her galisma bir il ilgeleri igin gegerlidir.Bir kullanici adi ve sifre tanimlanmaktadir.{Mobil uyumludur)
* 5846 Sayil Fikir ve Sanat Eserleri kanununa gére izinsiz kullanimi ve dagitimi yasaktir.

* Rekabet Kurumu tarafindan Sirketimize taninan Muafiyet ile yayinlanmaktadir.
* Bagvuru ve DEMO talebi igin erol@otomotivanaliz.com adresine talebinizi bildirmeniz gereklidir.

Chribn Wi Progiam a Bislum Saym Yayn Boigesi Yayn Arshdi | Abonellk Dinend Yillix Taplam
E8S- *Turidye Sl Arag Farsr Ansin 30 Istanbul (T dmd) Reglekc 12A | 1.500 TL
= Ry : = : : —| | 3000TL
EBS “Turkhys 2 El Argg Darpelieyen Parsr Ansin 2 tstanbul [ Tilmd) Byl 12 Ay | 1.500TL |

Chrikn Ko Progiam s Bolum Saym Yayn Bolgeai Yayn Arshi | Abonelik Dinend Yillix Toplam
E “Turisye Sdr Arag Parar Anatn ]-” Ankara %m'nr Aoy ’_ '-‘r ?5:' TL 1300 TL

g “Turkiye 2 El Arag Carpeliesen Pazar Ansis 2 Ankara i A 12 Ay 630 TL

Uil Kediu Pregeam adi Boium Say Yayn Bolgesl Yayin Assligi | Abonelik Dénemi Yollk Tegdam

ERS-1 “Tiriope St Arag Pazar Anats 30 Diger lier Al 12 Ay L 40T 900 TL
"Turkiye 2 i Arag Cerpeiiegen Fazar Ansi il DiGer lller A 12 Ay ] 45—3 TL

Uridm Ko Program adi Bolim Saymi Yaym Bolgesi Yayn Asalidi | Abanelik Danemd Willik Toptam
TEBS 1 Turkoye Sdr Arag Fazar Anako 0 Tarkoye (81 ) g edy || 16000TL ! g2000mL
TEEE- Turisye 2 1 Arag Derpeldegen Pazar Ansl 21 T iiricrpe (81 W) A 12 &y ] | 16.000TL




SEKTOREL ANALIZ

Turkiye Sifir Arac Pazar Analizi
Programi'nin Il Detaylari

EBS Danigmanlik (EBS Analiz Otomoativ Yénetim Danismanhgi San. Ve Tic. A.S. ) olarak 22 yillik otomotiv sektdr tecriibesi ile, Ttrkiye gergeklesen otomotiv
pazarinin analizlerini yapmaktayiz.

.2016 yili bas itibari ile Tiirkiye Rekabet Kurumundan almis oldugumuz Muafiyet belgesiyle, giivenilir ve en dogru istatistik verileri analiz ederek sektériin
hizmetine sunuyoruz.

Bu baglamda calismalarimizda sifir arag pazari ve 2. el arag pazarinda Tirkiye'nin tiim il ve ilgelerinde gerceklesen tescilleri marka,model,model yili,segment
detaylari ile geriye doniik en ince detaylarina kadar gézler 6niine seriyoruz. Rakiplerinde tiim detaylarinin goriildiigi calismalarimizda, bu sayede hangi ilgede
hangi marka ve model kullanici tarafindan tercih ediliyor,hangi marka arag 2. elde talepse or,0 ilce de hangi markadan,kag model arag var goriilebiliyor.
Sadece satig kanadini degil arag parki detaylar ile de, servislerin potansiyelinin yoruz.
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EROL SAHIN

Galismalarimiz ve programlarimiz kapali devre tiyelik sistemi ile galisan veri alanimizda
sunulmaktadir. Abonelik igin bizimle irtibata gegebilirsiniz. (erol@otomotivanaliz.com)

Dogu Anadolu ve Karadeniz Bélgesi illerini gosterdigimiz tabloyu daha iyi okuyabilmek

Loemlominalam o o e o | Ll L e adina, satirlarin agiklamasini su sekilde verebiliriz.

En Gst boltimde il ile ilgili demografik bilgiler ve ilin pazar verileri bulunmaktadir.
o | [Eal] B [l [l (B0 s Rle|m)s & ol Pl B D s Alt boliimde ise ilk 4 satirda markalara ait Ttrkiye Otomabil satiglari, pazar paylari
i e A EE e B B AN N AT BN NN NE EE ile markalarin segili il de ki sati ve pazar pay! bilgileri verilmekte. 5. ve 6. satirda

marka Ttirkiye Pazar payina gore ilde olmasi gereken asgari pazar pay goriilmekte.
7.satirda markanin il lideri olabilmesi icin gereken satis adeti, 8. satirda ise marka il
penetrasyonu bulunmaktadir. Son satirda 2015-2016 yilinin ayni dénemine ait pazar pay!
gelisimi gortltyor.
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EKONOMIK YORUM

KPMG Tiirkiye 2017 icin
sinyalleri degerlendirdi:

Ibre yukariy1 gosteriyor

PMG Tiirkiye'nin her ¢eyrek sonunda

hazirladig1 Bakig'in yeni sayisinda, kiiresel
ekonomi ve siyasetteki gelismelerin etkisi altinda
oldukga zor gegen 2016’n1n nasil kapanacag:
degerlendirildi. Bu veriler 151g1nda 2017’ye dair
ongortilere yer verilen Bakig'ta Tiirkiye i¢in
beklentiler soyle anlatildr:

“Petrol ve emtia fiyatlarindaki baz etkisi 2016’nin
son ¢eyreginde sona erdi. Yani kiiresel ticaretin
gerilemesindeki baslica sebep ortadan kalkt1. Petrol
fiyatlarinin yiikselise ge¢mesiyle, petrol ihracatgist
tilkelerin ekonomilerindeki sarsinti da sona eriyor.
Bu tabloda, 2017'de hem kiiresel ekonomide
bityiimenin hem de kiiresel ticaretin artmasi
bekleniyor. Tyimser beklentiler dogrultusunda
Tiirkiye ekonomisinin de 2017'de, 2016’ya kiyasla
daha giigli bir performans gosterecegi ongoriilityor.
Thracat fiyatlarindaki gerilemelerin sona ermesi,
turizmdeki kayiplarin telafi edilmesi, Rusya

ile yasanan siyasi krizin bitmesi gibi sebeplerle
Turkiye'nin 2017de net ihracatin giiclii katkisiyla
daha yiiksek oranda biiytime kaydedecegi tahmin
ediliyor. Zorlu gegen 2016’n1n ardindan hem diinya
hem Tiirkiye ekonomisi i¢in 2017 daha iyi bir y1l
olacak”

Tiirkiyede ve diinyada makro ekonomik gelismelere
pencere agan Bakis'n son sayisindan dikkat ¢ceken
basliklar soyle:

« Kiiresel ekonomi, 2016’n1n ilk yarisinda 2015’in
etkilerinin devamini yasadi. Petrol ve emtia
fiyatlarinin diigiik seyri, ekonomisi buna dayali
iilkelerde kii¢tilmeyi koriikledi. Ancak yilin ikinci
yarisinda bu etki ortadan kalkinca AB ve ABDde
enflasyon artisa gecti. Aralik ayinda FED’in faiz
artirimi bekleniyor.

« 2016'da beklenen faiz artiriminin gelmemesiyle
gerileyen dolar, yiikseliste. Tahminler yil sonuna
kadar dolarin deger kazanmaya devam edecegi
yoniinde.
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Tiirkiye ve diinya
ekonomisinde iic aylik
makro gelismelerin
degerlendirildigi KPMG
Tiirkiye’nin yayini Bakis
son sayisinda 2017’ye
isik tuttu. Diinyada ve
Tiirkiye’de oldukca
agir gecen 2016’ya
dair verilerin analiz
edildigi Bakis’a gore,
2017 icin beklentiler
dahaiyimser. Yeni yilda
kiiresel ekonominin
gecmis yila oranla
dahaiyi performans
gostermesi bekleniyor.
2017, Tiirkiye’de de
kayiplarin telafi edilecegi
ve hiikiimetin reform
adimlanyla giiclii
biiyiimenin yasanacagi
bir yil sinyali veriyor.
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« Euro bolgesinde giindem tapering. Yiizde 2’lik
enflasyon hedefine yaklagan Avrupa Merkez
Bankasr'nin taperinge ge¢mesi, euronun yeni bir
degerlenme siirecine girmesine neden olacak.

o Cin ekonomisi biiyimede ivme kaybetmeyi
stirdiiriiyor. Bu yili yiizde 6,6’lik biiyiime ile
kapatmasi bekleniyor. 2017de ise tahminler Cin’in
biiylime performansinin diserek 6,2 civarinda
olacag: yoniinde. Hem Cin ekonomisindeki
yavaslama hem diisiik emtia fiyatlar: nedeniyle
kiiresel ticaret bu yilin son ¢eyreginde zayiflamaya
devam ediyor.

« Rusya i¢in 2015 ve 2016 kiictilerek gecti. Petrol
fiyatlarindaki ilimli seyirle birlikte 2017'de Rus
ekonomisin bityiimeye gececegi 6ngoriiliiyor.

« Hindistan, BRIC iilkeleri arasinda en iyi
performansi gosteren tilke. Hindistan'in 2017'de
yaklasik ytizde 7,6 oraninda bitytimesi bekleniyor.




Diinya ekonomiisi kiiresel krizden

bu yana en diisiik biiyiimesini gerceklestirecek
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N
NS N
%)
IMF

Kaynak: IMF Diinya Ekonomik Gortnim Raporu

M 2016

OECD

W 2017

N
¥}
o
N @«
N
<
~

Diinya Bankasi

Kuresel krizin en yogun hissedildigi 2009 yilinda kiresel ekonomi %0,1 daralma yasamisti.

Kuresel krizden sonraki donemde ise diinya ekonomisi toparlanma suirecine girmis olsa da,

© 2012 yilinda Euro Bolgesi'nde yasanan borg¢ krizi,

® 2014 yilinin ikinci yarisindan itibaren dolarin deger kazanmasiyla birlikte petrol ve emtia fiyat-

larinda yasanan sert dususler,

® Cin, Rusya ve Brezilya basta olmak Uzere gelismekte olan Ulkelerin bliylimelerinde gortlen
yavaslamanin etkisiyle kiresel ekonomik blyume dislse gecmis durumda.

2017'de ise beklentiler daha iyimser. Dolarin degerlenmesindeki ivme kaybi ve emtia fiyatlar-
nin toparlanmaya baslamasi ile birlikte kiresel ekonominin 2016'ya kiyasla daha iyi performans
gostermesi bekleniyor.

|

« Kiiresel ekonominin zayif seyri nedeniyle kiiresel I

ticaret 2016da son yillarin en zayif performansini
gerceklestirdi. Diinya Ticaret Orgiitii 2016 diinya
ticareti i¢in bilytime beklentisini yiizde 2,8den
yuzde 1,7’ye diistirdii. Bu oran, kiiresel kriz hari¢
son 15 yilin en disiik bityiime orani olacak. 2015’
16,5 trilyon dolarla kapatan diinya ticaretinin
2016 sonunda yaklasik 16 trilyon dolar1 bulacagi
hesaplaniyor.

o Ancak 2017de petrol ve emtia fiyatlarindaki
toparlanma ile birlikte kiiresel ticaretin de tekrar
canlanmast bekleniyor.

Tiirkiye icin toparlanma zamani

« 2016’n1n ilk yarisinda bityiimede iyi bir grafik
¢izen Tiirkiye, yilin geri kalaninda ayni performansi
gosteremeyecek. Turizmdeki kayiplarin etkisi
tigiincii geyrege ¢ok yogun yanstyor. Dordiincii
geyrekte ise i¢ tiiketimdeki toparlanmayla birlikte y1l
sonunda yiizde 3’lik bir bitytime bekleniyor.

2016’nnilk yarisinda
biiyiimede iyi bir
grafik cizen Tiirkiye,
yilin geri kalaninda
ayni performansi
gosteremeyecek.
Turizmdeki kayiplarin
etkisi liciincii ceyrege
cok yogun yansiyor.
Dordiincii ceyrekte
ise ic tilkketimdeki
toparlanmayla birlikte
yil sonunda yiizde 3'liik
bir biiyiime bekleniyor.
2016’nin ikinci
ceyreginde yiizde 4,2’ye
gerileyen cari acigin
yil sonundayiizde 4,9’a
yiikselecegi ongoriiliiyor.

©

FED’in faiz artinmina az kaldu...
AB’de ise tapering giindeme

gelmeye basladi

Petrol ve emtia fiyatlarindaki baz etkisinin orta-
dan kalkmasinin da etkisiyle AB Ulkelerinde ve
ABD’de enflasyon son donemde artisa gecmis
durumda. FED'in %2 olan enflasyon hedefine
yaklasilmasiyla birlikte, Kasim’daki secimlerin
ardindan Aralik ayinda faiz artinmina gitme ihti-
mali yukseliyor.

Son olarak, piyasalarin Aralik ayindaki faiz artiri-
mi beklentisi %60'In Gzerinde seyrediyor. Blyu-
mede ise kuresel ekonomideki durgunlugun da
etkisiyle yilbasinda yapilan tahminlerin altinda
bir blyime gerceklesmesi bekleniyor. Dunya
Bankasr'na gore ABD 2016 yilinda %1,9 blyu-
yecek. Euro Bolgesi'nde son donemde Avrupa
Merkez Bankas'nin (AMB) halihazirda aylik 80
milyar Euro diizeyinde olan varlik alim programi-

nin azaltilarak sonlandirilacadi (tapering) gin-
deme gelmeye basladi. Petrol ve emtia fiyatla-

rnin Euro Bolgesi'nde enflasyonu asagi yonlu
baskilayan etkisinin azalmasi ile birlikte Nisan
ayindan bu yana enflasyonda artis gortluyor.
AMB’nin %2’lik enflasyon hedefine yakinlasmasi
ile birlikte bu politikay uygulamaya gecirecegi
konusuluyor. AMB’nin tapering slirecine gecme-
si, 6nimuzdeki donemde euronun dederlenme
stirecine girmesine yol acacak.

« 2016’n1n ikinci ¢eyreginde ytizde 4,2’ye gerileyen
cari agigin y1l sonunda yiizde 4,9’ yiikselecegi
ongoriiliiyor. Yil sonu i¢in beklenen rakam yaklagik
35 milyar dolar.

o Dolardaki artiga paralel olarak Tiirkiye'nin dig
bor¢ yapisinda bozulma meydana geldi. Toplam dis
borcun GSYIH’ye oran1 2016’n1n ikinci ¢eyreginde
ylzde 59,5% ulasti. S&P ve Moody’s, Tiirkiyenin
notunun kirllmasinda bu gostergedeki zayifliga
isaret ediyor.

o Diinya Ekonomik Forumunun Rekabetgilik
Endeksinde Tiirkiye kurumsal yapida 11

sira gerileyerek 75’inci oldu. 15 Temmuz'un
ardindan genis ¢apli isten ¢ikarmalar, hikiimet
politikalarinin 6ngoriilebilirligini ve etkinligini
azaltiyor. Moody’s, Tiirkiye'nin 2010-2014 aras:
ytizde 5,5 olan ortalama biiytimesinin 2016-
2019da ytizde 2,7’ye gerileyecegini tahmin ediyor.
Tiirkiye'nin kredi profilindeki bozulmanin ise 2-3
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EKONOMIK YORUM

Gelismekte olan ekonomilerde 2015 gibi
2016 da kotii geciyor O]

Biiyiimede ivmeyi artirmak adina son donemde
TCMB faiz koridorunun iist bandinda 7 kez

Biiylime % indirime gitti. Agirukli fonlama maliyeti ise
TCMB'nin indirimlere basladigi tarihte 98,9
Brezilya Rusya Hindistan Gin seviyelerinde iken, simdi %7,75 seviyelerine
NI o o gerilemis durumda. Ancak, mevduat faizlerinin
- o 3 ve Tiirkiye’nin risk priminin yiiksek seyretmesi
sebebiyle bankalarin yurtdisi borclanma
i = maliyetlerinin yiiksek olmasi, kredi faizlerinin
- — diismesini engelliyor.
3
Moody’s neden Tiirkiye’nin notunu kirdi?
Kaynak: IMF Diinya Ekonomik Gérinim Raporu 2015 W 2016 W 2017

Moody’s’in Tiirkiye'nin notunu indirmesi tizerine,
s6z konusu kararin ekonomik degil siyasi oldugu

Gelismekte olan ekonomilerdeki zayif performans 2016'da da devam ediyor. .. S e
tizerine yorumlar yapildi. Moody’s'in agiklamalarina

baktigimizda ise gerek¢esinde ekonomik sebepler

Cin: Cin ekonomisi 2015'te yakaladigi Hindistan: BRIC ulkeleri arasinda en iyi
%6,9'luk blylime orani ile son 25 yilin en performansi gosteren Hindistan ekonomisinin oldugu kadar siyasi sebeplerin de oldugunu
dlsuk performansini gostermisti. 2016'da ise 2016 ve 2017'de % 7.6 blylimesi ongordlayor. Srivoruz
bu oranin daha da altinda, %6,6 blyUmesi Ancak, duinyanin onde gelen petrol ithalatcilari goruy :
beklenirken, Cin ekonomisi Uglincu ¢eyrekte arasinda yer alan Hindistan'da, petrol > . .. . .
%86,7 bluyume kaydetti. 2017'de ise tahminler, fiyatlarindaki baz etkisinin ortadan kalkmasiyla MOOdYS ekonomik gerekqelerlm su $ekﬂde 31rahyor.
Cin'in buyume performansinin diiserek %6,2 birlikte enflasyon son 2 yilin en ylksek diizeyine 1. . . o .
civarinda olacagi yoniinde agirlik kazaniyor. ulasti. Ikinci ceyrekte ise %71 ile beklentilerin Tiirkiye’nin dis finansman ihtiyaci giderek
altinda biiylime kaydetti. artiyor. Son dénemde biiyiik sehirlerde yasanan
terdr olaylar1 ve Rusya ile yasanan krizin ihracat
Rusya: 2015 yili ilk ceyreginden beri kugllen Brezilya: Brezilya icin dusuk seyreden emtia ve turizme olan olumsuz etkisi sebebiyle cari a<;1k
Rus ekonomisinin 2016 yilinda da kigulmeye fiyatlari ve ylksek seyreden kamu borglari . . .
devam etmesi bekleniyor. Ancak, petrol sorun olmaya devam etti. Ilk iki ceyrekte beklentilerin tizerinde Seyredlyor. Ayrica, 1 Yll
fiyatlarindaki iimli seyirle birlikte 2017 yilinda siraslyla %5,4 ve %3,8 daralan Brezilya i(;erisinde 6denmesi gereken d1§ borg miktari ise
Rus ekonomisinin blylimeye gececegi ekonomisinin yil sonunda %3,3 kuclUlmesi . . K
ongbriiliiyor. bekleniyor. Ancak, diger tlkelerde oldugu 155,8 milyar dolar seviyesinde. Dolayisiyla, cari agik
gibi, emtia fiyatlarindaki toparlanma Brezilya ve ddenecek d1§ borcun GSYIH’ya orani, 2016 ve
ekonomisinin de 2017'de toparlanmasini L . .
saglayacak. 2017 yillar1 igerisinde %26 diizeyinde gerceklesecek.
Bu oranin son dénemde yiiksek seyretmesi
C ]| Tarkiyenin kinlganhigini artiriyor.

Tiirkiyedeki kurumsal yap: gii¢ kaybediyor.

yil daha siirecegini 6ngoriiyor. Bu, kisa vadede I — Tiirkiye, Worldwide Governance Indicators
siralamasinda yolsuzluk alaninda geriye disti.

Tiirkiye'nin notunun yiikselmeyecegi anlamina Tiirkiye son 27 ceyrektir
elivor ortalama viizde 5 Ayrica, World Economic Forum tarafindan yapilan
getyor . y . Rekabetgilik Endeksinde Tiirkiye kurumsal
« Tiirkiye son 27 geyrektir ortalama ytizde 5 buyiiyor. Yil icinde yapida 11 sira gerileyerek 75. oldu. Hiikiimetin ise
biiyiiyor. Yil iginde yaganan gelismeler nedeniyle yasanan gelismeler basarisiz darbe girisimi sonrasindaki geligmeler
OVPde asag1 yonli revizyona gidildi. Yil sonu nedeniyle OVP’de kapsaminda genis ¢apl isten ¢ikarmalari, hitkiimet
biiyiime beklentisi yiizde 4,5’ten yiizde 3,2’ye, 2017 asagi yonlii revizyona politikalarinin 6ngérilebilirligini ve etkinligini
bityiime beklentisi ise yiizde 5’ten yiizde 4,4 revize gidildi. Yil sonu bilyiime azaltiyor. Ozetle, Moody, Tiirkiyenin 2010-2014
dildi AP . yillar1 arasinda %5,5 olan ortalama bilyiimesinin
edildi. beklentisi ylizde 4,5’ten , X e
. \ 2016-2019 yillar1 arasinda %2,7’ye gerileyecegini
« Bu tabloya ragmen hiz kazanan reformlarla yiizde 3,2’ye, 2017 tahmin ediyor.
Tiirkiye ek isinin, 2017'de 2016’ya gore daha iyi biiyiime beklentisiise
.ur tyee onomlfmln ] ¢ ) ya gote daha iyl . v , .. , Diger taraftan, Moody’s Tiirkiye'nin biitge
bir performans gostermesi bekleniyor. yluzde 5’tenyiizde 4,4’e .
. o performansinin basarili oldugunu ve kamu borg
« Son iki ¢eyrektir yatirimlardaki duraklama revize edildi. Bu tabloya stokunun GSYiH’ye oraninin 2015 yilinda %32,9%a
bityiimeyi olumsuz etkiliyor. Tiirkiyenin daha ¢ok ragmen hiz kazanan diigmesini ise olumlu gelismeler olarak ekledi.
net ihracat ve yatirimlarla biiytimesi gerekirken reform.la.rl.a Tiirkiye Son olarak, Moody’s degerlendirmesinde
i¢ titketim agirlikli bitylimesi gelecek adina sorun ekonomisinin, 2017°de Tiirkiye'nin kredi profilindeki bozulmanin
olusturuyor. Ancak hiikiimetin attif1 yapisal reform 2016’ya gore daha iyi bir oniimiizdeki 2-3 y1l daha siirecegini belirtiyor.
adimlari ve agiklanan paketlerle son ¢eyrekten performans gostermesi Dolayistyla, bu da kisa vadede Tiirkiye'nin notunun
itibaren yatirimlarin hiz kazanmasi bekleniyor. bekleniyor. yiikselmeyecegine isaret ediyor. <<
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Budget ve Opet isbirligi ile
firsati yakalayin.

Simdi aracini Budget'tan kiralayanlar, hem kisa dénem kiralamalarda

Budget konforunu yagiyor hem de Opet Yakit Kart'la Opet'ten yapacaklan
akaryakit almlarinda %3 indirim kazamiyor. Ustelik Opet Yakit Kart sahipleri,

1 Eyliil-31 Aralik tarihleri arasinda bireysel araglanyla Opet'ten 300 TL'ye kadar
yapilan akaryakit alisverislerinde 5 kat yakit puan firsatimi yakaliyor.

www.budget.com.tr

444 4 722
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EKONOMIK YORUM

Tiirkiye 2010-2016 biiyiime oranlan
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Kaynak: TUIK

Tiirkiye son 27 geyrektir ortalama %5 biiyiiyor.
Kiiresel krizden sonra hizli bir bityiime siirecine
giren Tiirkiye, 2012 yilinda bityiimede hiz kesmisti.
2013 yilinda biiyiime toparlansa da 2014 yilinda
tekrar diisiik oranlarda bityiimis, 2015 yilinda ise
artan bir bitytime egilimi yakalamist1. 2016 yilinin
ilk geyregine iyi bir performansla baslayan Tiirkiye
ekonomisi, 2. ¢eyrekte %3,1 ile biitiin risklere
ragmen iyi bir oran yakaladi. 2016'nin ilk yarisinda
Tirkiye bitytimede iyi bir grafik cizse de yilin

geri kalaninda ayni1 performansi gostermesi zor
goruiniiyor.

Cari acik yilin ilk yarisinda geriledi, ancak ikinci
yarisinda artisa gececek

Cari agik 2015 yilinda gegen seneye gore

9%26,3 gerileyerek 43,6 milyar dolardan 32,1 milyar
dolara diismiistii. Son olarak ise Agustos ayinda 31
milyar dolar diizeyinde gergeklesti.

Y1l icinde en diisiik seviyesini 27,7 milyar dolar
ile Nisan ayinda goren cari agik, sonraki aylarda
turizmdeki kayiplarin etkisiyle tekrar yiikselise

gecti.

2015 sonu itibariyle %4,5 olan cari agik / GSYIH
orani, 2016’nin ikinci ¢eyreginde %4,2’ye
gerilemisti. Uciincii geyrekte ise bu oranin %4,6’ya
yiikselecegini 6ngoriiyoruz.

Petrol ve emtia fiyatlarindaki baz etkisinin ortadan
kalkmasi ile birlikte Ekim ayindan itibaren dis
ticaret acigindaki artisin devam etmesi bekleniyor.
Turizmdeki kayiplarin da Agustos ayindan

sonraki 4 ayda da benzer oranlarda gerceklesecegi
ongoriiliiyor. Dolayisiyla, cari agigin yilin ikinci
yarisinda artisa gegecegini ve yilsonunda 35

milyar dolar civarinda gerceklesecegini
ongoriiyoruz.

Dolardaki yiiksek seyrin stirmesi sebebiyle
yilsonunda dolar bazinda GSYIH’nin 715 milyar
dolar civarinda gergeklesecegi beklentisi altinda,
cari acik / GSYIH oraninin %4,9 civarinda
gerceklesmesini bekliyoruz.

Dis ticaret acigi diisiik enerji fiyatlari sayesinde
geriledi

2016 yilinin 9 ayinda ihracat, %2,7 azalarak 104,3
milyar dolar oldu. Miktar bazinda ihracat ise %5
artis gosterdi.

Ithalat ise %6,5 ile ihracattan daha hizli daralarak
146,1 milyar dolara geriledi. Bu donemde dus ticaret
ac1g1 ise %14,8 azalarak 41,9 milyar dolara geriledi.

Dis ticaret agigindaki gerilemede petrol ve emtia
fiyatlarinin bir 6nceki yilin ayni donemine gore
daha distik seviyelerde olmast etkili oldu.

Biiyiimeyi ic talep sirtlamaya devam ediyor

2016 yilinda da buytme ic talep kaynakli ilerlemeye devam ediyor.

ilk ceyrekte ic talebin biyiimeye katkisi 5,9 puan olurken, ikinci ceyrekte 5
puan oldu. Net ihracat ise reel ithalatin ylksek oranda artmasi ve turizmdeki
kayiplar sebebiyle ilk ceyrekte blylimeye 1,54 puan negatif katki verirken, ikinci
ceyrekte negatif katki 2,1 puan oldu.

@

Uclincli ceyrekte ise turizmdeki kayiplarin daha yogun yasanmasi ile net
ihracatin blytmeye yine negatif katki vermesini bekliyoruz.

I 71
I 10,9

0
B 06
52
I 1 59
102

. 36
I 30
12
47
N 55
21

N 26

1.¢C. 2.C. 3.C. 4.C. 1.C. 2.C.
2015 2016

B Tiiketim M Hiikiimet Harcamalari M Yatinm M ihracat M ithalat

£ Son iki ceyrektir yatinmlarda yaprak kimildamamasi da blyimenin
kompozisyonu lzerinde olumsuz bir etki yaratiyor. Turkiye'nin daha cok net
ihracat ve yatirimlarla buyUimesi gerekirken, i¢ tiketim agirlikl blydmesi gelecek
adina sorun teskil ediyor. Ancak, hiikiimet tarafindan atilan yapisal reform
adimlari ve agiklanan paketlerle birlikte son geyrekten itibaren yatirimlarin hiz
kazanmasini bekliyoruz.

I Enerji harig, ayn1 dénemde ithalatta %6,5 degil

Turist sayisinda yasanan sadece %0,3 daralma yasandi. Bu da yine enerji
kayiplar, Tiirkiye’nin
turizm gelirlerini de

benzer oranlarda etkiledi.

Yine ilk 8 ayda Tiirkiye’nin

turizm geliri %631,4
diiserek 12,2 milyar dolar
oldu. Bu dayaklasik 5,6
milyar dolarlik bir kayip

anlamina geliyor.

kaynaklarinin maliyetlerindeki diisiis sebebiyle
ithalat fiyatlarinin gerilemesinden dolay: oldu.

Ihracatin gerilemesinde ise, ithalattakine paralel
olarak ihracat fiyatlarinin diistik seyretmesinin
yaninda Irak’ta yasanan ¢atismalar ve Rusya ile
yasadigimiz siyasi krizin de 6nemli etkileri oldu.

2016 yilinin ilk 9 ayinda Avrupa Birligi tilkeleri
ihracati sirtlayan tilkeler oldu. Bu dénemde AB
tilkelerine jhracat gegen yilin ayn1 donemine gore
%5,4 artig gosterdi.< <<
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= FGAL
HUKUK BUROSU

Isyeri kirasi sozlesmelerinin
sona ermesi ve feshi

GiRis

ira hukuku, pek ¢ok hukuk alaninin aksine,
K tilkemizde neredeyse herkesi ilgilendiren,
toplumun hayatini dogrudan etkileyen bir hukuk
alan1 olmasina ragmen, Tiirk Borglar Kanununun
(“TBK”) bu alandaki oldukg¢a detayl: diizenlemeleri
gerek kiraci gerek kiraya veren tarafinda hatalara
ve hak kayiplarina sebebiyet verebilmektedir. Kira
sozlesmesinin hangi hallerde sonlandirilabilecegi,
tahliye taahhiitlerinin hangi hallerde gecerli
oldugu ve hangi siirelerin hak diisiiriicii oldugu
gibi hususlara dikkat edilmemesi isletmeleri
ciddi maliyetler ve hukuki problemlerle kars:
karstya birakabilmektedir. Bu sebeple 6zellikle

sozlesmeler olup, belirsiz stireli sozlesmelerde ise
sozlesmenin ytrirliigiine herhangi bir zaman
sinirlamasi getirilmemistir.

Ancak TBK uyarinca catili igyeri kiras:
sozlesmelerinde yazilan siireler aslinda diger siireli
sozlesmelerden farkli bir anlam ifade etmektedir.
Zira, belirli stireli catil1 isyeri kiras: sozlesmeleri
belirlenen siirenin sonunda kendiliginden sona
ermedigi gibi, kiraya veren tarafindan da siiresi
bittigi gerekeesiyle sona erdirilemezler.

Kiraci, belirli siirenin sonunda catili isyeri kirasi
sozlegmesini sona erdirmeyi isterse, sdzlesmede
yazan siirenin bitiminden 15 giin 6nce kiraya vereni

e yazil olarak bilgilendirmekle miikelleftir. Kanunda
isyeri kiralarini ele alarak bu sozlesmelerin hangi Av. ONDER KUTAY belirlenen bu 15 ginliik siirenin uygulamada
hallerde sona ereceklerini ve fesih yontemlerini SEKER cogunlukla kiraci aleyhine olacak sekilde (1 ay, 3 ay
irdeleyecegiz. LEGAL HUKUK BUROSU v.b.) uzatildig1 goriilmektedir. Ancak kanunun 347.
Catili isyeri Kirasi Sézlesmeleri maddesi emredici nitelikte olmakla, hem hukuk
TBK kira sl lerin cesitli " Tiirk Borclar ogretisinde! hem de bazi Yargitay? kararlarinda bu

ira sozlesmelerim cesith kategorilere stirenin uzatilmasina iliskin sézlesme hiikiimlerinin

~ i isyeri Kanunu’nun (“TBK”)
aywrmistir. Bunlardan bir tanesi de gatil igyeri gecersiz olacag kabul edilmistir. Dolayisiyla
sozlesmeleridir. Catis olmayan ve iyeri olarak detaylidiizenlemeleri sozlesmede daha uzun bir siire belirlenmis olsa dahi
ﬁl.lllljmlan ta§1;rﬁa2}a1;{bu }I’IaZIda ;?t(lill ui?;erfrine gerek kiraci gerek kiracinin kira sozlesmesinin bitimine 15 giin kala
tligxin yer verdigimiz kurallara tabi degillerdir. . ihbarda bulunarak sézlesmeyi sona erdirebilecegi
R . kiraya veren tarafinda smey s

Bir isyerinin, yalnizca bir kisminin ¢atili olmasi y akilda bulundurulmalidir. Eger s6zlesme bu sekilde
durumunda igyerinin catili isyerlerine 6zel hatalara ve hak kiraci tarafindan sona erdirilmezse kendiliginden 1
diizenlemelere dahil olup olmayacagi mahkemece kayiplarina sebebiyet yil siireyle uzayacaktir. Diger yandan kiracinin bu
bilirkisiye tespit ettirilecektir. Burada hemen verebilmektedir. yazili bildirimi stirenin bitimine 15 giin kala kiraya

belirtmek isteriz ki kiralanan taginmazin igletme
ruhsati ve demirbasla birlikte kiralandig: kira
sozlesmeleri “hasilat (iirtin) kiras:” kategorisinde
sayllmakta olup, bu sézlesmeler de ¢atil isyerlerine
oOzel kurallara tabi degillerdir.

Kira sozlesmeleri hukukumuzda belirli siireli ve
belirsiz siireli olarak iki tiirli yapilabilirler. Belirli
stireli sozlesmeler s6zlesme icerisinde 1 yil, 3 yil
veya 18 ay gibi bir zaman sinirlamasi barindiran

verene ulagtirmasi zorunludur. Aksi takdirde kira
sozlesmesi 1 yil uzamig sayilacaktir.

Ancak bu 1 yillik uzamalara kanun koyucu kiraya
verenin menfaatlerini de korumak i¢in bir sinir
koymustur. Belirli stireli catili isyeri s6zlesmeleri
10 kez uzadiktan sonra, kira yilinin bitimine 3 ay
kala kiraya veren yazili bir bildirimle sozlesmeyi
sona erdirebilir. Bir baska deyisle kiraya verenin
hakli baska bir gerekgesi yoksa kiraya verdigi catili
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isyeri sozlesmesini ancak kira sozlesmesinde yazili
stirenin sonundan 11 y1l gegtikten sonra sona
erdirmesi miimkiindiir. Ornek {izerinden anlatmak
gerekirse, 1 y1l igin yapilan bir belirli siireli ¢atili
isyeri kirasi sozlesmesi agisindan bu 1 yil bitecek,
ardindan 10 yillik uzama siiresi dolacak, 12.
sozlesme yili igerisinde, s6zlesme yilinin bitimine
en az 3 ay kala 6nceden kiraciya teblig edilecek bir
bildirimle s6zlesme sona erdirilecektir.

Kiracinin 15 giinliik ihbarinda oldugu gibi bu
bildirimin de 3 ay 6nceden kiraciya teblig edilmesi
zorunlu olup, bildirim zamaninda ulasmadig:
takdirde fesih ihbar1 bir sonraki kira yili i¢cin
yapilmis sayilacaktir.

Catili isyeri kirasi sozlesmesinin belirsiz stireli
olarak yapilmast durumunda ise kiranin

ilk basladig1 glinden 10 yil gegtikten sonra,

kiraya veren, sozlesmeyi yine 3 aylik bir fesih
bildirimiyle feshedebilecektir. Ancak belirsiz stireli
sozlesmelerde “sozlesme yili” kavrami olmayip

6 aylik sozlesme donemleri s6z konusudur.
Dolaysiyla (aksine yerel adet olmadig1 miiddetge)
kiraya veren 10 yillik kira iligkisinin dolmasindan
sonra gelen ilk sézlesme déneminin bitimine 3

ay kala kiraciya yazili bir bildirim gondererek
sozlesmeyi sona erdirebilir. Bildirimin siiresinde
ulagmamasi halinde yine s6zlesme ancak bir sonraki
dénemde sona erecektir.

Kiracilar ise belirsiz siireli ¢atili isyeri kirasi
sozlesmesini her zaman aynu siirelere ve usule
uyarak sona erdirebilirler.

Gatili Isyerinin Tahliyesi

TBK bir kira sozlesmesinin hangi hallerde
feshedilebilecegine iliskin genel kaideler
koyduktan sonra gatil isyerleri icin 6zel fesih
sebepleri de 6ngérmistiir. Burada 6ncelikle, tim
kira sozlesmelerinde basvurulabilen genel fesih
sebeplerini sonrasinda ise sadece gatili isyerlerine
iligkin kira sozlesmelerinde basvurulabilen 6zel
fesih gerekeelerini degerlendirecegiz.

Genel Fesih Sebepleri

1. Kiracinin Kira Borcunu Odemede Temerriide
Diismesi

Kiraci eger kira bedelini veya sozlesme geregi
kendisinin 6demesi gereken yan giderleri (aidat
gibi) zamaninda 6demezse, kiraya veren kendisine
bir stire vererek bu stire icerisinde borcun
6denmemesi durumunda sozlesmeyi feshedecegini
bildirebilir. Catil1 isyeri kiralarinda bu siirenin en az
30 giin olmas1 zorunludur.

Bu siirenin sonunda kiraci borcunu 6demedigi
takdirde kiraya veren Sulh Hukuk Mahkemesinde
agacagi bir tahliye davasi veya icra yoluyla

Kira sozlesmeleri
hukukumuzda belirli
siireli ve belirsiz
siireli olarak iki turlii
yapilabilirler. Belirli
siireli sozlesmeler

olup, belirsiz siireli
sozlesmelerde
ise sozlesmenin

getirilmemistir.

sozlesme icerisinde 1
yil, 3yil veya 18 ay gibi
bir zaman sinirlamasi
barindiran sozlesmeler

yiiriirliigiine herhangi
bir zaman sinirlamasi

kiralananin tahliyesini isteyebilir. Eger icra yolu
tercih edilirse oncelikle kiraciya 6deme emri
gonderilmesi, 6deme emrinin tebliginden sonra

30 giin gegtikten sonra 6deme yapilmadi ise

fcra Hukuk Mahkemesi'ne bagvurularak itirazin
kaldirilmasinin ve/veya Sulh Hukuk Mahkemesine
bagvurularak itirazin iptalinin ve tahliyeye karar
verilmesinin istenmesi gerekir. Bu siire dolmadan
acilan tahliye davalar1 reddedilecektir.

2. Kiracinin iflasi

Kiracinin iflasina karar verilmesi durumunda
kiraya veren, kendisine hem birikmis hem de
isleyecek® kira 6demelerinin yapilacagina dair
glivence verilmesi i¢in kiraci ve iflas masasina yazili
olarak uygun bir stire vererek bagvurabilir. Gerekli
glivencenin verilmemesi durumunda kiraya veren
sozlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilir.

Burada siire konusunda kanuni bir sinir olmamakla
birlikte siirenin makul ve istenilen teminatla orantili
olmasi gerekir. Bu sekilde fesihten sonra tahliye
gerceklesmez ise yine Sulh Hukuk Mahkemesine
bagvurarak tahliye davasi acilmasi gerekmektedir.
Eger kiracinin iflas talebi heniiz kesinlesmemis

ise bu sekilde agilan tahliye davasy, iflas karari
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kesinlesinceye degin sonuglandirilmaz ve
mahkemece bekletilir. *

3. Kiracinin Oliimii

Kiracinin 6lmesi durumunda kira sozlesmesi
kendiliginden sona ermez® ve mirasgilar1 kira
sozlesmesini mirasla birlikte (elbirligi halinde)
devralirlar ve s6zlesmenin tarafi olurlar. Eger
kiracinin mirasgilari kira iligkisini devam ettirmek
istemezlerse, kanuni fesih siirelerine uyarak

en yakin fesih donemi sonunda sozlesmeyi
feshedebilirler. Bu yontemle fesih hem belirli hem
de belirsiz stireli isyeri kirasi sozlesmelerinde
mimkindir. Belirsiz siireli sozlesmelerde

fesih donemlerini ve ihbar siiresini yukarida
aciklamustik. Belirli stireli bir s6zlesmede ise fesih
donemi olmamakla birlikte kanaatimizce 6liimiin
gergeklestigi sozlesme yil sonunda sézlesme siiresi
bitmemis olsa dahi feshin gerceklestirilebilecegini
anlamak gerekir. Eger 6len kiracinin ortaklar1 (veya
ortak vefat etmigse ortagin mirascilari) kiraciyla
ayn1 meslegi icra ediyorlarsa kira sozlesmesine taraf
olma ve sozlesmeyi stirdiirme haklar: bulundugunu
da ayrica belirtmek isteriz.

4.Kira iliskisinin Cekilmez Hale Gelmesi

Hem kiraya veren hem de kiraci, belirli siireli

kira sozlesmelerinde® kira iligkisinin devamini
kendisi i¢in ¢ekilmez héle getiren ve daha

onceden ongorillemeyecek 6nemli sebeplerin

varlig1 durumunda, s6zlesmeyi belirsiz siireli

kira sozlesmeleri i¢in yukarida agikladigimiz

yasal fesih bildirim stirelerine uyarak her zaman
feshedebilirler. Burada 6ngoriilemez ve katlanilamaz
bir gelismeyle karsilasan taraf, kira s6zlesmesini,
diger tarafin erken fesihten 6tiirii dogacak

Kiraci eger kira bedelini
veya sozlesme geregi
kendisinin 6demesi
gereken yan giderleri
(aidat gibi) zamaninda
odemezse, kiraya
veren kendisine

bir siire vererek
busiire icerisinde
borcun 6denmemesi
durumunda sozlesmeyi
feshedecegini
bildirebilir. Catiliisyeri
kiralarinda bu siirenin
en az 30 giin olmasi
zorunludur.

zararlarini belli 6l¢tide tazmin etmek suretiyle
sona erdirebilecektir. Burada hikim fesih talebinin
gecerli olup olmadigini degerlendirecek ve olayin
niteligine gore bir tazminat miktar1 belirleyecektir.
Ornek vermek gerekirse ekonomik kriz sebebiyle
isyerinde kiraci olan sirketin kii¢iilmeye gitmesi ve
daha ucuz ve kiigiik bir igyerine ge¢mek istemesi bu
madde kapsaminda hakli bir talep sayilabilecektir.
Ancak TBK’ya konulan gecici madde sebebiyle bu
diizenleme kiracinin tacir oldugu ¢atili isyeri kiras
sozlesmeleri agisindan 2020 yilina kadar ytiriirlige
girmeyecektir.

0Ozel Fesih Sebepleri

TBK’nin 350 ila 356’inc1 maddeleri arasinda ¢atili
isyeri kiralarina 6zgii fesih sebepleri ve tahliye
usulii diizenlenmistir. Bu sekilde bir tahliye davas:
acilabilmesinin temel kogulu 350, 351 ve 352.
maddelerde sayili hallerin varligidir.

1. Gereksinim/Tadilat/Yeniden insa

Kiralanan taginmazin konut veya isyeri olarak
kiraya verenin kendisi veya yakin akrabalar1
tarafindan kullanilmasi ihtiyaci olmasi, tasinmazin
ciddi bir onarimdan gegirilmesinin veya yeniden
insasinin gerekmesi ve bu onarim sirasinda
kiracinin taginmazi bosaltma zarureti bulunmasi
kiraya verenin sozlesmeyi feshetmesi icin gegerli
bir sebep olarak kanunda yer bulmustur. Burada
yakin akraba olarak kabul edilen kisiler malikin
esi, altsoyu, listsoyu veya kanun geregi bakmakla
yukiimlii oldugu diger kisilerdir.

Kiraya verilmis bir ¢atili igsyerinin ihtiyag sebebiyle
tahliye edilebilmesi i¢in, ihtiya¢linin ya tahliye
tehdidi altinda bulunmas: veya kiralananin
yapilacak is i¢in daha tistiin nitelikte olmasi, en
azindan halen is yapilan yerle esdeger nitelikte
bulunmasi gerekir’. Ayrica kiralanan igyerinin
niteliginin de kiraya verenin yapmay1 planladig ise
uygun olmasi gerekir. Bu durum bilirkisi raporuyla
tespit edilecek olup, ihtiyacin samimi ve gercek
oldugunun o6l¢tilmesinde kistastir®. Kiraya verenin
ihtiyac1 gecici ise veya ihtiyag belirsiz bir gelecekte
dogacak ise, bu ihtiyacin ger¢ek oldugu kabul
edilmez’.

Bu kapsamda tahliye davasi agmak isteyen kiraya
veren, en geg, eger sozlesme belirli siireli ise
sozlesmenin bitim tarihinden sonra 1 ay icerisinde,
sozlegme belirsiz siireli ise de TBK’nin 328 ve 329.
maddeleri uyarinca hesaplanacak sozlesme bitim
tarihinden itibaren 1 ay icerisinde tahliye davasini
acmak zorundadur. Belirsiz siireli ¢atili igyeri
kiralarinda 329. madde uyarinca (aksi s6zlesmeyle
kararlagtirilmadigi siirece) 6 aylik kira dénemleri ve
3 aylik feshi ihbar siiresi belirlenmis oldugundan,
kiraya verenin belirsiz siireli bir sozlesme agisindan
ihtiyag veya onarim sebebiyle dava agabilmesi i¢in
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oncelikle feshi bu siireye uyarak ihbar etmesi, 6
aylik sozlesme déneminin bitiminden sonra ise 1 ay
icerisinde tahliye davasini agmasi gereklidir.

Gerek belirli gerek belirsiz siireli sozlesmelerde,
davanin s6zlesmenin bitim tarihinden 6nce agilmasi
halinde, dava usulden reddedilecektir'.

Ancak kiraya veren isterse, kira sdzlesmesi devam
ederken veya bitimden sonraki 1 aylik siire
icerisinde davaciya gereksinim/tadilat/yeniden

insa sebebiyle tahliye davasi agacagini yazili
bicimde ihbar ederek dava agma stiresini 1 “kira
yili” siiresince uzatabilir. Belirsiz siireli ¢atili isyeri
kirasi s6zlesmelerinde kira yili olmadigi i¢in dava
agma siiresinin bu ihbarla 1 yil m1 uzayacag: yoksa
kira donemleri 6 ay oldugu i¢in siirenin 6 ay icin

mi uzayacagl hukuk 6gretisinde tartismali olmakla
birlikte, kanaatimizce bu konuda igtihat yerlesinceye
kadar siirenin 6 ay uzadigini kabul ederek davay:1 bu
stire icerisinde agmak yerinde olacaktir.

Burada dikkat edilmesi gereken bir diger nokta

ise belirli siireli ¢atili igyeri kirasi sozlesmelerinde
kiraci tarafindan belirli stirenin bitiminden 15 giin
once fesih ihbar edilmedikge s6zlesmenin 1 yil
kendiliginden uzayacag1 hususudur. Dolayistyla
yukarida bahsettigimiz sekilde “sozlesme bitim
tarihinden itibaren 1 ay icerisinde” bildirim
yapilmast s6zlesme siirekli olarak kendiliginden 1
yil uzadigs icin fiilen imkansizdir.

Hatta 6. Hukuk Dairesi, eger sozlesmede, kiraya
verenin sozlesmeyi feshetmeden 6nce, belirli bir
stire onceden haber verecegi seklinde bir hiikiim
varsa, bu hitkmiin gegerli oldugunu ve kiraya
verenin gereksinim/tadilat/yeniden insa sebebiyle
ihbarda bulunurken bu stireye riayet etmesinin
zorunlu oldugunu, aksi takdirde kiraya veren
zamaninda ihbarda bulunmadi; i¢in s6zlesmenin
bitim tarihinin 1 yil ileriye atacagini ve davanin
stire yoniinden reddedilecegini kararlagtirmigtir!.
Dolayisiyla belirli siireli ¢atily isyeri kiras
sozlesmeleri acisindan eger gereksinim/tadilat/
yeniden inga sebepleriyle sozlesme feshedilmek
isteniyorsa buna iligkin fesih isteginin, sozlesme
bitiminden en az 15 giin once kiractya teblig
edilmesi zorunludur.

Yeniden inga ve onarim amaciyla bosaltilmasi
saglanan tasinmazlar, eski haliyle, hakli

sebep olmaksizin 3 yil gegmedikge bagkasina
kiralanamazlar. Eski kiracinin, ingaat
tamamlandiktan sonra taginmazi bu yeni hali ile
ve yeni kira bedeli ile kiralama konusunda 6ncelik
hakki vardir. Bu hakkin, kiraya verenin ingaatin
tamamlandigina dair yapacagi yazili bildirimi
izleyen 1 ay i¢inde kullanilmas: gerekir. Eski
kiractya bu 6ncelik hakk: taninmadikga taginmaz 3
yil gegmeden bagkasina kiralanamaz. Kiraya veren,

hem birikmis hem
deisleyecek kira
odemelerinin
yapilacagina dair
glivence verilmesi
icin kiraci ve iflas
masasinayazili
olarak uygun bir siire
vererek basvurabilir.
Gerekli giivencenin
verilmemesi
durumunda kiraya
veren sozlesmeyi
tek tarafliolarak
feshedebilir.

Kiracinin iflasina karar
verilmesi durumunda
kiraya veren, kendisine

eski kiracisina 6ncelik vermedigi veya kiralanani
tahliyeden sonraki 3 y1l igerisinde eski haliyle

baskalarina kiraladig takdirde, eski kiracisina, son
kira yilinda 6denmis olan 1 yillik kira bedelinden az
olmamak tizere tazminat 6demekle yiikiimlii olur.

Kiraya veren, eger gereksinim sebebiyle
kiralananin bosaltilmasini sagladiysa, hakli bir
sebep olmaksizin, kiralanani 3 y1il gegmedikge eski
kiracisindan bagkasina kiralayamaz. Bunun ihlali
de yine yukarida belirtildigi sekilde 1 yillik kira

bedelinden az olmamak iizere tazminat dogurur.
2. Yeni Malikin Gereksinimi

Kiraya verenlerin basvurabilecegi diger bir fesih
sebebi ise “yeni malikin gereksinimi” durumudur.
Burada kira sozlesmesi devam ederken isyerinin
malikinin degismesi s6z konusudur. Yeni malikin
kendisi veya yukarida sayilan yakin akrabalarinin
satin aldig1 isyerine ihtiyaci olmasi durumunda
yukarida 350. maddede anlatilan usulden daha
kolay bir usule bagvurarak taginmazi satin
almasindan itibaren 1 ay icerisinde kiraciya

yazil bir fesih ihbar1 gonderip, sonrasinda da
tasinmazi aldig tarihten itibaren en erken 6 ay
sonra sozlesmenin feshini dava edebilir'?. Elbette
yeni malikin dilerse 350. madde kapsaminda fesih
usuliinii kullanmasi: da miimkiindir.

Burada tercih yapilirken hangi yontemin daha kisa
stirede sonug vereceginin hesaplanmasi ve avantajli
olan usule gére ihbarda bulunulmalidir. Satin
almadan itibaren 1 ay igerisinde 351. maddeye gore
ihbarda bulunulmamas: durumunda yeni malikin
bu maddeye dayanarak tahliye isteme hakki diiser.
Ancak siiresinde ihbarda bulunulduktan sonra ve

6 ay beklendikten sonra 6. ayin hemen bitiminde
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dava agmak gibi bir zorunluluk bulunmamaktadir.
Bu sebeple kiraya veren dilerse (ihbari siiresinde
kiraciya teblig etmek kaydiyla) satin almadan
sozgelimi 9 ay sonra da bu davay agabilir's.

Yeni malik de eger gereksinim sebebiyle
kiralananin bosaltilmasini sagladiysa, hakl bir
sebep olmaksizin, kiralanani 3 y1l gegmedikge eski
kiracisindan bagkasina kiralayamaz.

3. Tahliye Taahhiidii

Kiracinin, kiralanani belirli bir tarihte bosaltacagina
dair taahhiit vermis olmasi, o tarihin gelmesiyle
birlikte gecerli bir fesih sebebi yaratir. Tahliye
taahhiidiiniin gegerli olmasi i¢in kiracinin
kiralanani belirli bir tarihte tahliye edecegine dair
(s6zlesmeden ayr1) yazili bir belge diizenlemesi
gerekir.

Bu taahhtide dayanarak tahliye davasi agilabilecegi
gibi istenirse icra takibi de yapilabilir. Burada tahliye
taahhiidiindeki imzanin gergekliginin tartigmaya
acilmamasi i¢in noterde diizenlenmis bir tahliye
taahhiitnamesi alinmasi kiraya verenin lehine
olacaktr.

Tahliye taahhiitnamesinin kiraciya baskiyla
imzalatilmasi taahhiitnameyi gegersiz kilacagindan
Yargitay taahhiitnamenin sozlesme tarihinden 6nce
veya kira sozlesmesi ile ayn1 glin diizenlenmesini
kiracinin baski altinda kalma ihtimaline binaen
kabul etmemekte ve bu taahhiitnameleri gegersiz
saymaktadir'®. Tahliye taahhiitnamesinde yazili
olan tarih geldiginde eger kiraci tasinmazi
bosaltmadiysa, kiraya veren taahhiit tarihinden
itibaren 1 ay igerisinde dava ve/veya icra yontemini
kullanabilir.

4.iki Haku ihtar

Kiracinin kira veya yan giderleri 6deme borcunu bir
yildan kisa stireli catili igyeri kirasi s6zlesmelerinde
sozlesme siiresinde, bir yildan uzun stireli
sozlesmelerde ise bir kira yili igerisinde 2 defa
geciktirerek ihtara sebebiyet vermesi kiraya veren
acisindan bir fesih sebebidir.

Burada kiracinin borcunu 6dememesi degil,
O0demeleri ihtar1 aldiktan ve temerriide diistiikten
sonra yapmast bagli bagina bir fesih sebebi olarak
ongoriilmiigtiir. htarin ihtarname génderilmesi
yolu ile yapilmast miimkiin oldugu gibi icra yoluyla
6deme emri gonderilmesi suretiyle yapilmas: da
mimkiindiir'®. Belirsiz siireli sozlesmelerde ve kira
parasinin yillik 6denmesi gereken sozlesmelerde
iki hakli ihtar olusmayacagindan bu fesih yontemi
kullanilamaz'¢. Yine ihtarin bir kira yili iginde ayr1
ayri1 aylara iliskin olmast gerekir!’. Tki hakli ihtara
dayanan tahliye davasinin ihtarlarin yapildig kira
yilinin bitiminden sonraki 1 ay igerisinde agilmasi
zorunludur.

Kiralanan tasinmazin
konut veya isyeri
olarak kiraya verenin
kendisi veya yakin
akrabalari tarafindan
kullanilmasi ihtiyaci
olmasi, tasinmazin
ciddi bir onarimdan
gecirilmesinin veya
yeniden insasinin
gerekmesive buonarim
sirasinda kiracinin
tasinmazi bosaltma
zarureti bulunmasi
kiraya verenin
sozlesmeyi feshetmesi
icin gecerli bir sebep
olarak kanundayer
bulmustur. Burada
yakin akraba olarak
kabul edilen kisiler
malikin esi, altsoyu,
listsoyu veya kanun
geregi bakmakla
ylikiimlii oldugu diger
kisilerdir.

7

Haksiz Fesih ve Taraflarca Belirlenen Fesih
Sebepleri

Kiracinin, kira s6zlesmesini, belirli siireli
sozlesmelerde siire bitiminden once, belirsiz

stireli s6zlesmelerde ise fesih siirelerine uymadan
sebep gostermeksizin feshetmesi miimkiindiir.
Ancak kiraya veren bu durumda mahkemeye
basvurarak zararlarinin giderilmesini talep edebilir.
Kural olarak kiracinin bu sekilde erken tahliyesi
durumunda kiraya verenin, s6z konusu kiralanani
ayni sartlarda kiraya vermesi i¢in gerekecek siire
bilirkisi raporuyla belirlenir ve bu miktar kiracidan
tazminat olarak alinip kiraya verene verilir'®. Kiraya
verenin ise s6zlesmeyi bu yazimizda belirtilen
gegerli fesih sebeplerinden birine dayanmaksizin

feshetmesi miimkiin degildir.

Taraflar, aralarinda yapacaklari kira sozlesmesine
burada yazdigimiz sézlesme fesih sebepleri disinda
kiraci aleyhinde olacak herhangi bir fesih sebebi
kararlagtiramayacak olup, buna uymayan sézlesme

hiikiimleri mahkemece gecersiz sayilacaktir.

Son olarak belirtmek isteriz ki, bu yazimizda
paylastigimiz bilgiler basta da belirttigimiz tizere
konunun ¢ok detayli olmasi sebebiyle yalnizca
konuya iliskin en 6nemli noktalar olup, 6zellikle
yiiksek bedelli kira uyusmazliklarinda ve tahliye
davalarinda kira hukukunda tecriibeli avukatlardan

yardim alma yoluna gidilmesi tercih edilmelidir. <<«¢
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016 yilinda 40 binden fazla suistimal inceleme uzmaninin ka-

tilimryla gerceklestirilen global bir anket ¢alismasinin sonug-
lar1 gosteriyor ki; sirketlerin suistimallerden kaynaklanan kaybi
toplam 6,3 milyar dolar ve ve s6z konusu vakalarin ytizde 23’tinde
en az 1 milyon dolarlik kayiplar1 bulunuyor. '

Cogu sirket suistimale yonelik gerceklestirilebilecek analizlerin
onlara saglayacaklar1 kazancin farkinda degilken; bazi sirketler ise
bu tip veri analizi ¢aligmalarina yonelik yatirim yapmaktan kagi-
niyorlar. KPMG tarafindan gerceklestirilen global bir aragtirmada
yer alan toplam 750 suistimal vakasinin yalnizca yiizde 3’ti pro-
aktif ve suistimal odakli veri analizi teknikleri sonucunda tespit
edilirken, ylizde 44’ii ¢esitli ihbar veya sikayet kanallarryla; kalan:
ise yonetim incelemeleri, siipheye yol acan hareketler, i¢ veyadis
denetim ydntemleriyle ortaya ¢ikariliyor. >

Bu noktada suistimal odakl: riskleri ve kayiplari azaltmak icin
sirketlerin, proaktif veri analizi yontemlerine bagvurma oranini
artirmalar1 biytik 6nem tasiyor. Sirketlerin bu tip proaktif veri
analizlerine gereken 6nemi gostermeleri; hem finansal hem itibari
agidan dogabilecek zararlar1 en bastan kontrol altina alarak mini-
mize etmelerine yardimeci olur. Bu arastirma sonuglarmi detayli
olarak inceledigimizde; sirketlerin ytizde 36,7’sinin suistimal 6nle-
me politikasi olarak proaktif veri inceleme yontemlerini kullandi-
g1 ve bu dogrultuda suistimallerin tespit siirelerini diger sirket-
lere kiyasla ytizde 50 azaltarak, toplamda yiizde 54 oraninda daha
diisiik finansal kayba maruz kaldiklarini goriiyoruz. '

Veri analizi; sirketlerin sahip olduklari stireclerdeki suistimale agik
noktalari, kontrol eksikliklerini ve kirmizi bayrakli islemleri tes-
pit etmelerinde 6nemli yere sahiptir. Veri analizinin sagladig: en

onemli yararlar:

2016 Report to the
Nations on Occupational
Fraud and Abuse, ACFE.

? Bir Suistimalcinin Profili
2016, KPMG International

2017
Verinin tamaminin analiz edilebilmesi: —m

Kullanilan farkli veri analizi araglari yardimi ile 6rneklem se¢meye
gerek kalmadan verinin tamamu tizerinden gereken analiz ¢alisma-
lar1 gerceklestirilebilir. Boylelikle finansal verilerin biitiinligi, tam-
1181, tutarliligs ve kalitesi eksiksiz test edilebilir.

Daha hizli ve esnek bir inceleme gergeklestirilebilmesi:

Suistimale y6nelik islemlerin tespitinde ayni1 algoritmayi ¢alistirmak
yerine; sirket 6zelinde cesitli senaryolar olusturulup farkl bir bakis
acis1 katarak daha hizli bir gekilde verinin tamami tizerinde ¢alis-
tirilabilir. Stiregler tizerindeki ¢aligmalarda gerektigi durumda bazi
senaryo veya hesaplamalar otomatiklestirilerek zamandan kazani-
labilir.

Riskli alanlarin belirlenmesi: Suistimal tespitine yonelik inceleme
kapsaminda elde edilen veriler, caligma 6ncesinde belirlenen faktor-
ler dogrultusunda risk derecelerine gore puanlandirilabilir. Bu pu-
anlandirma sirket yonetimi veya i¢ denetgileri tarafindan en riskli
islemlere yogunlagmalarina ve yontemlerini daha hizli olusturma-
larina olanak saglar.

Farkli ve birden fazla veri gruplarinin iliskilendirilmesi:

Proaktif incelemelerin yani sira sirket tarafindan bilinen ya da tah-
min edilen bir suistimalin tespitinde, suistimalcinin bagvurdugu
yontemlerin karmagikligina gore analiz edilmesi gereken veriler
farklilik gosterebilir. Bu asamada birden fazla ve birbirinden farkl
bir¢ok sistemden ¢esitli verilerin alinip, gerekli baglantilar kurularak
ortak bir sekilde incelenmesi gerekir. Kullanilan veri analizi araglari
soz konusu farkli verilerin birbirleriyle iliskilendirilerek, ortak bir
ortamda daha hizl ve verimli analiz edilmesine yardimc olur.

Kontrol ortamindaki zayifliklarin tespit edilebilmesi:

Gergeklestirilen analizler sonucunda tespit edilen riskli ve kirmizi
bayrakl: islemlerin belirli siiregler iizerinde toplanmas: durumun-
da; ilgili stireglerdeki kontrollerin etkinliginin azaldig1 ve/veya bazi
kontrollerin eksikligi tespit edilebilir.

Sirket veya siire¢ spesifik analiz gerceklestirilebilmesi:

Her sirketin kendi i¢ dinamigine ve isleyisine uygun ve/veya gerek-
tigi durumlarda belli baz: siire¢ odakli senaryolar ve analizler olus-
turulabilir. = ¢

KPMG olarak dunya genelinde sahip oldugumuz suistimal inceleme
ve adli bilisim uzmanlarimizin yardimi ile farkli sektor lideri sirketlerin
birbirinden farkli streclerine odaklanarak cesitli veri analizi projeleri
yuratlyoruz. Bu projelerde KPMG Global olarak birlikte gelistirdigimiz
farkli ihtiyaclara yonelik bircok veri analizi aracimizi kullanarak; en
etkin sekilde musterilerimize yardimci oluyoruz. Genis yelpazedeki
tecrubelerimiz ve pazarda sahip oldugumuz gliven sayesinde bircok
sirkete olasi suistimal risklerine yonelik proaktif cozimler saglarken;
bazi sirketlerin ise karsilastiklar suistimal kayiplarinin buyudkluklerini
hesapliyoruz. Suistimalcilerin teknolojiyi iyi kullandigi ve tim
sektorlerde dijital donusumden bahsedilen bir ortamda KPMG olarak

tavsiyemiz; teknolojiye teknoloji ile karsilik vermeniz.
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AKARYAKIT SEKTORU

BP’den KOBI'lere
yakit alminda

hizli 6deme kolayligi!

Bizlere kisaca kendinizden bahseder misiniz?

esiktas Atatiirk Anadolu Lisesinden mezun

olduktan sonra Marmara Universitesi
Ingilizce Isletme Béliiminii bitirdim. 1995 yilinda
Mobil Oil Tiirkiyede is hayatina basgladim. Mobil
Otomotiv yaglar1 departmaninda ¢alisirken, 1997
yilindaki birlesme ile BP Tiirkiye'ye gegmis oldum.
BPde sirasi ile Ozel Miigteriler Satis Midiirligi
ve Tiirkiye Ticari Yakitlar Satig Madurligi
gorevlerinde bulundum. 2011 yilinda Perakende
Satiglar Trakya Bolge Miidiirliigii roliine getirildim.
2013 yilindan beride Tiirkiye Filo Satig Midiirii
olarak gorevime devam etmekdeyim. Evliyim, 5 ve
12 yasinda iki ¢ocuk babastyim.

BP’nin diinya akaryakit piyasalarindaki konumu
ve BP’nin Tiirkiye’deki faaliyetleri ve pazar payi
hakkinda bizleri bilgilendirir misiniz?

BP olarak 104 yildir Tirkiyedeki faaliyetlerimizi
stirdiirliyoruz. BP’nin kiiresel olarak stratejik
projelerinden olan Bakii-Tiflis-Ceyhan (BTC)
Ham Petrol Boru Hatt1 ve Giiney Gaz Koridoru
dogalgaz boru hatti caligmalar: Tiirkiye tizerinden
gecmektedir. Her iki proje de iilkemizin

enerji gtivenligi agisindan jeopolitik 6nemini
gostermektedir. Akaryakat filo satiglar1 olarak
Tiirkiye de 165.000 ara¢ ve 5.000 miisteriden olusan
Filo portféytimiiz ile %14 liik bir pazar payina
sahibiz.

Akaryakit dagitim aginiz, istasyonlariniz ve
ayricalikli hizmetleriniz hakkinda bizlere neler
soyleyebilirsiniz?

Tiirkiye'nin dort bir yanina yayilmis 670 istasyon
ile BP Tasitmatik misterilerimize 7/24 hizmet
vermekteyiz. Tim istasyonlarimizda Tasitmatik

48 0TOBAN kasm 2016

BP Akaryakit Filo
Satislar Miidiirii Tarkan
Toker, "BP Tiirkiye
olarak, BP Tasitmatik
sisteminin sundugu
avantajlar ile KOBI
sektoriine maliyet
kontrolii, operasyonel
miikemmeliyet ve
verimlik alanlarinda
deger katmayi
hedefliyoruz."

satig1 yaparak %100 miisteri memnuniyeti ve
kullanicilarimiza operasyonel kolaylik saglayarak
farkl bir hizmet sunuyoruz.

BP’nin kurumsal miisterilere yonelik sunmus
oldugu hizmet ve ayricaliklara deginecek
olursak; BP Tasitmatik ve Filo Yonetimi
konusunda sundugunuz hizmetler neler?

BP Tagitmatik: Isletmelerin yakat tiiketimlerini
kontrol edebilecekleri, yonetebilecekleri bir
hizmetimiz. Baglica avantajlars;

o Kredi Kart ile tahsilat kolaylign
« 100% filo yonetimi
« 100% giivenli yakit ikmali, hatali yakit alimina son

« Online raporlama ve giinliik, haftalik, aylik
limitleme segenekleri ve ileriye yonelik limit
programlama

« Yaygin istasyon ag1
« Yaygin montaj hizmeti

o Ay boyunca yapilan, tiim alimlar i¢in, sadece 3
fatura ile muhasebe islemlerinizde kolaylik ve
zaman kazanci

« Profesyonel kullanicilara yonelik giivenli siirts
egitimleri

BP Tasitmatik kullanmak, KOBi'lere ve biiyiik

sirketlere ne gibi avantajlar sagliyor?

Yakit maliyetlerinin 6nemli bir masraf kalemi
oldugu titm KOBI ler bu masraf kalemlerini daha
iyi kontrol edebilmek ve muhasebelestirmek icin BP
Tasitmatik sisteminden faydalanmak istiyorlar. Ay
iginde her 10 glinde bir yapilan alimlar i¢in tek bir
fatura yollanmasi saglanarak muhasebe kayitlarinin
ayda 3 fatura ile sadelestirilmesi ve kolaylastirilmasi
saglaniyor. Bu operasyonlara daha iyi takip ve




denetleme imkani sagliyor. Diger bagka bir sistem
kolayligimiz, anlagma imzalanmasi asamasinda
Kredi kart1 iizerinden bir defa yapilan sistem girisi
ile tiim tahsilatlarin otomatik olarak yapilmasi
avantajimizin KOBTler tarafindan ¢ok tercih
edildigini goriiyoruz. Ticari Isletmeler: Arag bagina
yakit limitleme, haftasonu/tatillerde kapatma-agma,
titketim yapilan istasyon nokta bilgileri ve dogru/
giivenli yakit alinmasi gibi ¢ok kritik olan bir sistem
kullanmaya basliyorlar.

Bu sistem tiim Tiirkiyede yaygin montaj
noktalarimizdan arag tistiine ticretsiz olarak takilan
kitler ile yapildig: gibi anahtarlik uygulamamiz ile
de farkli ve hizli bir kolaylik getiriyor.

Muadil iiriinlere kiyasla BP Tasitmatik farkli
olarak neler sunuyor?

Isletmelere sundugumuz 6zellikle KOBI’lerimizin
tercih ettigi onemli farkimiz: Anlagma imzalanmasi
agsamasinda Kredi kart1 tizerinden bir defa yapilan
sistem girisi ile tiim tahsilatlarin otomatik olarak
yapilmasi. Bu sayede Banka Teminat Mektubu

ve Dogrudan Borglandirma sisteminin maliyet

ve biirokrasisine kiyasla ¢ok daha hizli ve kolay
olan bir 6deme araci olan Kredi Kartini kullanmig
oluyoruz. BP Tagitmatik tiim BP istasyonlarinda
bulunmasi ile ciddi bir kullanici kolaylig: ve fark
yaratiyor. Bayram, Tatil gibi giinlere yonelik 6nce-
den planlanip belirli plakalarin kullanima agilip/
kapanmasi veya arag basina limitlendirme gibi
uygulamalari ¢ok 6nceden olusturup isletmelerin
yakat titketimlerini daha iyi planlamasina yardimci
oluyor.

Firma olarak yiiriittiigiiniiz sosyal sorumluluk
projelerinizden bizlere bahseder misiniz?

BP’nin ana marka degerleri arasinda yer

alan “emniyet” konusu firmanin en 6nemli
onceliklerinden. Faaliyet siiresince sosyal
sorumluluk alanini “emniyet” olarak belirleyen
BP, Yol Guvenligi Cocuk Tiyatrosu araciligryla
binlerce gocuga ulasarak trafik egitimi verdi ve
bu egitimlerin ardindan yol giivenligi konusunu
iletisim faaliyetlerine tagtyarak milyonlarca kisiye

Tiirkiye’nin dort

bir yanina yayilmis
670 istasyonile

BP Tasitmatik
miisterilerimize 7/24
hizmet vermekteyiz.
Tiim istasyonlarimizda
Tasitmatik satisi
yaparak %100 miisteri
memnuniyeti ve
kullanicilarimiza
operasyonel kolaylik
saglayarak farkl bir
hizmet sunuyoruz.

ulast1. Toplumsal sorumluluk ¢ergevesinde Emniyet
Genel Midiirliigii, Trafik Givenligi Platformu

ve Dogus Otomotiv ile “Hayata Bagh Kal” kamu
spotu projesini hayata geciren BP, bu reklam filmi
ile Tiirkiye genelinde emniyet kemeri bilincinin
yayginlastirilmasini ve trafik giivenligi bilincini
artirmay1 hedefledi. Tiirkiyede giiniimiiziin en
onemli trafik problemlerinden biri olan emniyet
kemeri kullanimina dikkat ¢eken, Mustafa Sandalin
rol aldig1 filmde, tinlii sanat¢1 emniyet kemeri
sayesinde trafik kazasindan kurtulup, emniyet
kemeri ile hayata ve sevdiklerine baglanan bir
babay1 canlandirdi. Film, ulusal TV’lerde bedelsiz
olarak 6 bin kez yayinlandi. THY uguslarinda

yer alan film, YouTube lizerinden on binlerce

kez tiklanarak izlendi. BP Tiirkiye, Tiirkiye Milli
Olimpiyat Komitesi ile Tiirkiye Milli Paralimpik
Komitesi sponsorudur.

BP olarak kisa ve uzun vadede hayata gecirmeyi
diisiindiigiiniiz projeleriniz neler?

BP Tiirkiye 1999 yilindan beri filo kanalinda
faaliyet gostermekte ve BP Tasitmatik olarak

artan filo pazaria paralel biiyiiyen bir ivmede
biiyiiyoruz. 2016 yili itibari ile 165.000 arag 5.000
miigteriye hizmet vermekteyiz ve KOBI'lere yénelik
tekliflerimiz ile biiytiyen Tiirkiye’ye olan giivenimizi
ve destegimizi siirdiirmeye devam edecegiz.

Son olarak eklemek istedikleriniz...

BP Tasitmatik miisterilerimiz sektorde tek ve ilk
olan kredi kartli 6deme sistemi veya banka teminat
mektuplu, banka dogrudan borglandirma sistemleri
ile filo yonetimi avantajindan faydalanabilirler.

670 istasyonda hizmet vermekteyiz. Istasyon
noktalarimiza ‘BP Tirkiye isimli Apple Store ve
Google Play’lerden indirilebilecek akilli telefon
uygulamas ile ulagilmaktadir.c <<
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KIRALAMA SEKTORU

TOKKDER Operasyonel

Kiralama Sektor

yaymlandi

2015 yilinda yaklasik 4 milyar TL
vergi (KDV+MTV+0TV) 6deyen
operasyonel kiralama sektorii,
2016 yiinin ilk 9 ayinda da yaklasik
3 milyar 244 milyon TL vergi
(KDV+MTV+0TV) 6deyerek iilke
ekonomisine onemli katki sagladi.

OKKDER’in, bagimsiz arastirma sirketi TNS

Global isbirligi ile ylirtitmekte oldugu pazar
aragtirmasinin 2016 yili 3. Ceyrek sonu sonuglarini
iceren “TOKKDER Operasyonel Kiralama Sektor
Raporu” yaymlandi.

Tirkiye yeni otomobil satislarinin 2015 yilinin
ayn1 dénemine gére %2,3 oraninda azaldig
(Kaynak: ODD) 2016 yilinin ilk 9 ayinda Tiirkiye
operasyonel kiralama sektori, Tiirkiyede satilan
yeni otomobillerin yiizde 20,2’si olan yaklasik 99
bin adet yeni araci filosuna katt1. 2016 yilinin ilk 9
aymnda 2015 yili sonuna gore yiizde 10,5 bitytime
kaydeden sektoriin filosundaki arag say1si 306 bin
400 adede ulast1.

2016 yilinin ilk 9 ayinda yaklagik 7 milyar TLlik
yeni arag yatirimi yapan Tiirkiye operasyonel
kiralama sektoriiniin aktif buytkliugi ise 21 milyar
TTyi ast1. 2015 yilinda yaklagik 4 milyar TL vergi
(KDV+MTV+OTV) 6deyen operasyonel kiralama
sektorii, 2016 yilinin ilk 9 ayinda da yaklasik 3
milyar 244 milyon TL vergi (KDV+MTV+OTV)
odeyerek iilke ekonomisine 6nemli katki sagladi.

Tiirkiye operasyonel kiralama sektorii ile

ilgili goriislerini paylasan TOKKDER Genel
Koordinatérii Tolga OZGUL “TUIK verilerine gére,
Eyliil 2016 sonu itibariyla iilkemiz yollarindaki
motorlu kara tasit sayis1 yaklasik 20 milyon 801
bin. Bunun yaklagik 11 milyon 109 bin adedi ise
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Renault %430,7’lik payi
ile Tiirkiye operasyonel
kiralama sektoriiniin
arac parkinda en cok
tercih edilen marka
olmayi siirdiiriirken,
%14,8ile VW, %10,9
ile Ford, %8,6 ile Fiat
takipcisi oldular.

Sektoriin arac parkinin
yarisindan fazlasi
(%51,3) Csegment

araclardan olusurken, B

segment araclar %28,8,

D segment araclarise
%12,6 pay aldi.

Raporu

TOKKDER

TUM OTO KIRALAMA KURULUSLARI
DERNEGI

otomobil. Bu 11 milyon 109 bin otomobilden 2
milyon 500 bin kadarinin sirketler ve isletmeler
tarafindan is amagl olarak kullanilmakta oldugu
dustiniiliirse, operasyonel kiralama sektori hentiz
bu ara¢ parkinin ancak % 12’sine hizmet verir
durumda. Gelismis iilkelerde bu oran % 30-45
arasinda degismekte” dedi.

Tiirk Lirasrnin USD ve Euro karsisindaki deger
kayby, tilkemizin iginde bulundugu cografyadaki
savas ortami, ABD merkez bankasit FED’in faiz
artirimi beklentileri gibi faktorlerin tilkemizin
bityiime hizini 6niimiizdeki donemde olumsuz
yonde etkileyecegini belirten Tolga OZGUL “Para
piyasalarinda yaganmas1 muhtemel sikisiklik
kaynaklar1 verimli kullanmay1 her 6lcekte isletme
icin bir zorunluluk haline getirecek. Iste bu noktada,
isletmelere ve bireylere verimlilik adina sundugu
avantajlar nedeniyle operasyonel kiralama yontemi
tercih unsuru olacaktir” seklinde konustu.< <<
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SEKTORDEN HABERLER

Hayallerin yaninda, hedeflerinin
pesinde bir Kocfinans

o¢finans otomotivden

motosiklete, dayanikli
titketimden elektronige,
egitimden konut kredisine 20
yili agkin siiredir hayatin pek
¢ok alaninda miisterilerinin
ve is ortaklarinin yaninda yer
alan bir kurum. 2014 yilinda
baslattig1 kiiltiir yolculugu
projesi ile vizyonunu ve
misyonunu yenileyen Kogfinans,
stratejilerini ve degerlerini
misteri odaklilik Gizerine inga
ediyor. Pazarlama lletisimi
stratejisini bu bakis agisiyla
yenilemeye karar veren
Kogfinans, 2016 yilinda yeni
iletisim stratejisini miisteri
iletisimi tizerine kurdu.

Kurumsal kimligini ve marka
konumlandirmasini da bu
kapsamda yenileyen Kogfinans
yuzii migsteriye doniik, modern
ve pozitif bir Kogfinans’
miisterilerinin algisina
kazryabilmek i¢in yola ¢iktu.

ilk Asama: Biiyiik Resme
Bakmak

[k adimda, Kogfinans'in alt
markalari, bu markalarin hedef
kitlesi, iletisim dilleri, kullandig1
renkler ve tsluplar1 hakkinda
detayl: bir analiz gerceklestirildi.
Tiim bu markalar ve bu
markalarin iletisim faaliyetleri
masaya yatirilip bityiik resme
bakildiginda ise ihtiya¢ ¢ok net

bir sekilde belirlendi: Biitiinlik...

ikinci Asama: Biitiinlesik bir
Marka Kimligi Olusturmak

Ikinci asamada Kogfinans'm

G2 Kocfinans

Hayallerinin yaninda

bitiinlesik bir iletisim tarzi
benimsemesi gerektigi
noktasinda hem fikir olunarak
calismalara devam edildi. Daha
once yatirim yapilan markalarda
nasil bir degisiklik yapilacag,
yeni olusturulacak iletisim
dilinin nasil olmasi gerektigi ve
hangi renklerin kullanilmasinin
daha uygun olacag gibi bir¢ok
konu tizerine galismalar
gerceklestirildi. Ayrica hedef
kitlenin nasil siniflandirilacag:
ve ¢ok ¢esitli alanlarda

hizmet veren Kogfinansin
biitiinlesik bir kimliginin nasil
olusturulacag: tizerine de
odaklanildi.

Gelinen noktada ise Kogfinansin
sahiplenecegi mottonun hedef
kitlesine hitap etmesi ve pozitif
olmasi gerektigi noktasinda

fikir birligi olusturuldu ve
“Hayal” kavrami bu kapsamda
benimsendi.

Uciincii Asama: Hayallerin
Yaninda Olmak

Sahiplenilen hayal kavrami

ile Kogfinans, hayalleri olan
herkesin gtivenilir marka
imajiyla yaninda oldugunu
belirten mottosunu sekillendirdi.
Kogfinans “Hayallerinin
yaninda?”

Kurumsal Renk, alt markalar
ve ikonlar

Kurumsal kimliginde biitiinlesik
bir yapiy1 olusturmak igin alt
markalarinda da tutarl bir
biitiinliik sergilemeyi hedefleyen
Kogfinans, verdigi hizmeti

de net bir sekilde ifade eden
“Kredi” kelimesini sabit tutarak

KrediDakik
KrediDeco

70 Kogfinang

KrzdlKep

(Z:72 Ko limans

Kl’t.?.d!MCirlhe

5 Koglinans

KredlMorJrgoge

& Kogfinans

L(rediTc:sn‘%

caligmalarini ilerletti. Kredi
kelimesindeki “¢” harfinin

i¢ine gizlenen onay isareti

ile, pozitifliginin algilanabilir
olmasini saglarken, ikonlarinda
da miisterilerinin ihtiyaclarini
birer hayal balonunun igine
alarak sistematik bir hale
getirdi. Ayrica alt markalarinin
isimlerini 6zellikle dolayl1 degil,

net ifadelerden olusturdu.

Renk kullanimi konusunda
ise, Kog kurumsal kimligine,
glivenilirligine ve kilttiriine
vurgu yapmak i¢in, Kog
kurumsal renklerinde

caligmalarini stirdiirda.

Bu sadece yepyeni bir
baslangic...

Miisteri odakli yaklagimiyla
bireysel segmentteki misterileri
i¢in kurumsal kimlik ve iletisim
dili yenileme ¢alismalarini
tamamlayan Kogfinans, ticari
ve kurumsal segmentteki
miisterileri i¢in de ¢alismalarini

strdiiriiyor.

Tim musteri kitleleri i¢in marka
konumlandirma ¢alismalarini
ve kurumsal kimlik rehberini
2016 yilinda sonuglandirmay:
hedefleyen Kogfinans'in odak
alaninda ise, hayallerinin
yaninda mottosuyla agirlikly
dijital mecralarda baslattig1 genel
imaj iletisimini 2017 yilinda da
devam ettirerek Ko¢finansin

ve kredi tirtinlerinin marka
bilinirliklerini artirmak yer

alryor. < <<
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Kocfinans
Hayallerinizin Yaninda

KrediTasit ile araba
hayali kuranlarin
hayallerini

gerceklestiriyoruz.



YENi MODELLER

Skoda, Kodiaq ile yeni
kulvarlara yelken aciyor

Cek marka Skoda’niniilk SUV'u
Kodiaq, 2017 ilk ceyrekte lilkemizde
de satisa cikacak. 5 metreye

yaklasan boyuyla sinifinin en biiyiik
modellerinden Kodiaq'ta 7 kisilik
versiyon ve 4x4 sistemi de bulunacak.

Skoda Kodiaq 7 Kisilik SUV!

ek tiretici Skoda'nin, SUV atagindaki en 6nemli
c adimi olan ve ilk kez Paris Motor Show'da
dlfnya tanitimi gerceklesen Kodiagq, artik yollara
¢tkmaya hazir. Markanin gerek yeni pazarlara
gerekse de daha genis miisteri kitlesine ulasmasinda
6nemli bir rol oynayacak Kodiaq, 2017 yilinda
Tirkiye'de de satisa sunulacak.

Tim modellerinde oldugu gibi sinifinin
standartlarini yeniden belirleyecek Kodiag,

Skoda'nin 6zellikle yeni nesil Superb'de kullandig1 Cek liretici Skoda’nin
etkileyici tasarim dilinin SUV smifindaki yansimasi ilk SUV modeli olan

durl.lm.ul.lda. Q}ekicﬂigin yani s1ra.olaganﬁsti'1 Kodiaq, 2017 mart
pratikligi de bir arada sunan Kodiaq, 5 koltuklu

veya 7 koltuklu olarak tercih edilebilecek. Kodiag, ayindan itibaren Tiirkiye

unsurlara kadar eksiksiz bir iiriin olduguna dikkat

Skoda'ya 6zgii "akillica” donanimlarin yani sira pazarina sunulacak. . '
. L L geken Senyticel, "Araci Tiirkiye'de farkli giiglerdeki
en son teknolojiye sahip eglence ve giivenlik 5 metreye yaklasan o )
sistemlerivle de satin alnabilecek d 1.4 1t TSI benzinli ve 2.0 It TDI dizel motorlarla
4 ' boyuyla dikkat ceken sunmay1 planliyoruz. Ancak Tiirkiye'deki kesin

"Yepyeni bir sayfa" yeni modelin5ve 7 pazara sunulma tarihini, yakin bir zamanda
Yiice Auto Skoda Genel Miidiirii Tolga Senyticel, koltuklu versiyonlari paylasacagiz” diye konustu. Senyiicel, "Kodiaq'n,

o e . tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de hizli ¢ikis
Kodiaq'mn, her anlamda farkli bir iiriin olduguna da bulunuyor. Yiice

dikkat cekerken, marka acisindan gerek Tiirkiye gosteren SUV sinifinda biiyiik heyecan yaratacagina

. - Auto Skoda Genel ve Tiirk kullanicisi tarafindan begeniyle
gerekse de diinya pazarlarinda yeni bir sayfa o i ‘
acacagini belirtti. Senyiicel, "Skoda'nin ilk biiyiik Miidiirii Tolga Senyiicel, kar§1lanavcag1ne} fnantyoruz. F)ctav1a ve 'Sup.e?rb le .
SUV modeli olan Kodiaq, markanin bu sinifta Kodiaq'in, her anlamda yakaladigimiz ivme ve degisim, Kodiaq'a siirecek
e . . ifadesini kullandi.
hedefledigi yeni agilimin en 6nemli halkasi. Skoda farkli bir iiriin olduguna

agisindan yepyeni bir donemi isaret eden Kodiaqla, Farkli bir segmente atilan adim- 2017 Skoda

dikkat cekerken, marka

Tirkiye'de de markaya yeni hayranlar katacagimiza Kodiaq SUV

iniz" dedi acisindan gerek Tiirkiye
eminiz" dedi : k . . o Markanin, daha 6nce hig yer almadig: bitytik
Kodiaq'mn, Skoda'nin tiim marka degerlerini gerekse de diinya boyutlu SUV segmentine girisi anlamina gelen
tasidigini, tasarimindan donanimlarina, motor pazarlarinda yeni bir Kodiag, tamamen farkli bir miisteri kitlesine hitap
seceneklerinden kullanilan teknolojilere ve pratik sayfa acacagini belirtti. edecek. Skoda'nin daha ¢ekici bir marka haline
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gelmesinde 6nemli rol iistlenecek Kodiaq, markanin
yeni tasarim anlayisinin SUV sinifina aktarilmis ilk
6rnegi durumunda.

Zarif gizgilere, sportif detaylara ve giiglii bir dis
gortiiniime sahip olan Kodiaq, keskin hatlarinin
yani sira yiiksek omuz ¢izgisiyle fark yaratiyor.
Genis, ti¢ boyutlu radyator 1zgarasi ve 1zgarayla
bittnliik saglayan, Cek kristal is¢iliginden
esinlenilen detaylara sahip ince farlari, Kodiaq'
tamamen benzersiz yapan unsurlar arasinda.
Kodiag, standart olarak halojen farlarla sunulurken,
istenirse yeni tamamen LED teknolojili farlar ile

de satin alinabilecek. LED farlar, glinisigina yakin
bir parlaklik sunarken, karsidan gelen siirticiileri
rahatsiz etmeyecek nitelikte. Ayrica dayaniklilik
stiresi de, neredeyse aracin omriiyle esit. Adaptif
On Far sistemi ise, 6n kameradan aldig1 bilgilerle
farlarin farkli yol ve hava kosullarinda, parlaklig: ve
siddetini otomatik olarak ayarlamasini sagliyor.

Bununla birlikte farlarda kullanilan kristal
goriintimlii detaylar, ayni sekilde arka stop
lambalarinin da karakteristigi durumunda. Aracin
dis ytizeylerindeki derin cizgiler ise, tam bir 151k-
golge oyunu sergilemekte. Koseli hatlara sahip
camurluklar, Skoda'nin SUV tasarim dilinin en
6nemli unsurlarindan biri olarak dikkati gekiyor.
Arka stop lambalarinda LED aydinlatmalar
bulunurken, markanin geleneksel "C" seklindeki
“imzas1", bu modelde de yerini aliyor.

Dordii opak olmak tizere 14 farkli renk segenegiyle
sunulacak Kodiag, "Active", "Ambition" ve "Style"
donanim paketlerine sahip olacak.

Genis bir ic mekan - 2017 Skoda Kodiaq SUV

Kodiaq'a yandan bakildiginda, uzun aks araligy, i¢
mekanindaki genislik konusunda ipuglari veriyor.
4.697 mm uzunluga, 1.822 mm genislige ve 1.676
mm yiikseklige sahip aracin aks aralig1 ise 2.791
mm. Skoda Octavia'dan sadece 38 mm daha

uzun olmasina karsin, segmentinin en fazla kabin
genisligine sahip modeli olan Kodiaq'in 104 mm'lik
arka diz mesafesiyle, sinif ortalamasinin da tizerinde
bir alan ve dolayisiyla rahatlik sunuyor.

Sinifinin en biiyiik ve pratik bagaj hacmini sunan
Kodiaq, boylelikle iddiasini daha ileriye tasiyor.

5 kisilik secenekte 720 It'lik bagaj hacmi, arka
koltuklar katlandiginda 2065 It'ye ¢ikiyor. 7 koltuklu
versiyonda bu deger, koltuklar yatirilmisken 630
litre, tigtincii sira koltuklar dik konumdayken de
270 litre olmakta. Istege bagli alinabilen katlanan 6n
yolcu koltugu sayesinde de 2.80 metrelik uzunluga
sahip nesneler rahatca tasinabiliyor.

Elektrikli olarak da kontrol edilebilen bagaj
kapagy, ister sanal pedal istenirse de kabindeki bir
diigmeyle acilabiliyor. Arka koltuklarin sirthiklari,

Kodiaq diinya basin
konusan tanitiminda
Skoda Satis ve
Pazarlamadan Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi
Werner Eichhorn,
Tiirkiye’den duydugu
memnuniyeti dile
getirerek *Tiirkiye,
Skoda’nin bulundugu
iilkelericinde en
basarilisy, tebrik
ediyoruz” diyerek
diger iilke katilimcilari
alkislatti. 4 yildir Skoda
Genel Miidiirliigii
gorevini siirdiirdiigiinii
belirten Senyiicel
de, “Skoda gibi bir
markada boyle bir ekiple
calistigimicin cok
sansliyim” dedi.

bagajda bulunan diigmeler sayesinde kendiliginden

zahmetsizce katlanabiliyor.
Parlak fikirler bir arada

Liiks bir SUV'un 6nemli 6zelliklerini tizerinde
barmdiran Kodiaq modelinde i¢ mekan da, dis1
gibi cekici detaylarla sekillendirildi. Ozellikle orta
konsolda yer alan bityiik multimedya ekrani, 6n
paneli, siirticii ve yolcu arasinda iki esit boliime
ay1riyor.

Yiiksek kaliteli is¢iligin kendisini belli ettigi
Kodiaq'ta, 1sitmal1 direksiyon simidi, arka
koltuklarda bagimsiz 1s1 ayar1 yapilmasina olanak
taniyan opsiyonel ii¢ bolgeli klima ve yine istege
bagli alinabilen 1sitmali/sogutmali 6n koltuklar gibi
tist diizey donanimlara ulagsmak miimkiin. Ayrica
aracin arka koltuklari, 18 cm ileri-geri hareket
ettirilebildigi gibi, sirthiklar: yatirilabiliyor.

Bununla birlikte istege bagh satin alinabilen ve

kapi iclerinde de yer alan ayarlanabilir LED ig
aydinlatmalarin rengi, 151k siddeti farkli seceneklere
sahip. Skoda'nin "Simply Clever" olarak adlandirdig1
hayati kolaylagtiran pratik fikirler de, Kodiaq'in
vazgecilmezlerinden. On kapr i¢lerinde yer alan
semsiyeler, depo kapagindaki buz kaziyici, bagajda
bulunan ¢ikarilabilir el feneri gibi 6zelliklerin yani
sira kapilar agildiginda kenar kisimlarini korumak
i¢in otomatik ortaya ¢ikan plastik parcalar, can
sikict carpmalarin 6niine gegiyor.

Arka koltuk kafaliklarinda istege bagli sunulan

ve ugaklardakine benzeyen ¢ikintilarsa, uzun
yolculuklarda dinlenmek, hatta uyumak isteyenler
i¢in digiinilmiis pratik Skoda buluslarindan biri
olarak goze garpiyor.« <<

kasim 2016 OTOBAN 55




YENi MODELLER

.....................
.

.*" Satisasunuldugu 2012 yilindan
buyana360.000 adetlik satis
basarisinaimzaatan Peugeot

301 gorsel ve teknik dokunuslarla
giincellendi.

Sahip oldugu nitelikler ve sahip
oldugu yeni teknolojilerle B sedan
segmentindeki miisteri sayisinin
artmasini saglayan yeni Peugeot 301
giincel Peugeot modelleriyle ayni
tasarim dilini biinyesinde barindiriyor.
Striicii ve beraberindeki yolcular genis
ve ferah bir yasam alaninin keyfini
stirerken 640 litre hacimli bagaj bes
kisilik ailenin ihtiyaci olan yiikleme
alanini sunuyor.

PEUGEOT 301°E TAZE KAN

Yeni Peugeot 301’in dinamik sasisi ileri
teknolojinin nimetlerinden yararlanan
modern motorlarla destekleniyor. Markanin
diinya ¢apinda 1 milyon adedin tizerinde
modelinde kullanilan 3 silindirli PureTech
motoru yeni Peugeot 301’de de kullanima
sunuluyor.

..........................

Ford Motor Company, “Go
Further” etkinliginde yeni Ford Fiesta

modellerinin diinya promiyerini yapti.

Ford’un Koln’deki Niehl iiretim tesisinde Fiesta
Titanium, Fiesta ST-Line, Fiesta Vignale ve Fiesta
Active crossover olmak iizere yeni nesil Fiesta'nin 4
farkli modeli tanitildi. Diinya promiyeri yapilan yeni
Ford Fiesta, Avrupa’da 2017’nin 2. yarisinda satiga
sunulacak. Tiirkiye’de de 2017’nin son ¢eyreginde
miisterilerle bulusacak olan yeni Fiesta, Bang&Olufsen
miizik sistemi, agilabilir panaromik tavan ve yeni nesil

multimedya ¢6ziimlerine sahip.

Dis tasarimi ve ergonomik i¢ tasarimiyla 6ne ¢ikan
Fiesta’nin teknolojik 6zellikleri arasinda 8 inglik
yiiksek ¢oziintirliiklii dokunmatik ekraninin yanisira
Ford’un sofistike SYNC 3 sesli kontrol sistemi de yer
aliyor.

FORD, YENI FIESTA MODELLERINI TANITTI

Yeni Mazda CX-52017
model iiretimleri diin Japonya
fabrikasinda baslada.

Mazda, firmanin Hirosima’daki
merkezinin yakinlarinda yer alan

2 numarali Ujina Fabrikasinda yeni
Mazda CX-5’in iiretimine diin baglad1.
Kompakt SUV modeli yakin zamanda
gergeklestirilen 2016 Los Angeles Auto
Show’da goriiciiye ¢ikti. Model, Subat
ayinda Japonya'da ve ardindan diinyanin
dortbir yaninda satiga sunulacak.

YENI MAZDA CX-5
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" Mercedes-AMG yeni E-Serisi’ni
612 HP gii¢iireten 4,0 litrelik V8
silindirli biturbo motor, Speedshift
MCT ve 4Matic+ ile yollara
¢ikartiyor.

Performans tipi sedani yeniden
tanimlayan Mercedes-AMG yeninesil E

63 4MATIC+ve E 63 S4MATIC+ileen
akillisedani tim zamanlarin en giigli
E-Serisi’ne doniistiiriiyor ve inovatif
teknolojilerle pazarda standartlari
belirlemeye devam ediyor. Yenilikgi

- motor ve aktarma sistemleri performans
tipi sedanin stirtis dinamiklerini

tamamen yenir bir boyuta tasiyor.

EN GUCLU E-SERISI

ﬁ? T '.“"E.'-...--I |

VOLKSWAGEN ARTEON

Passat platformus iizerine yiikselen orta siniftaki
dortkapili coupe CC’nin yeni nesli Arteon
Cenevre Otomobil Fuarinda goriiciiye ¢ikacak.

Volkswagen, orta siniftaki dort kapili coupe modeli
CC'nin yenineslinin ilk ¢izimini Arteon adialtinda
yayinladi. Cenevre Otomobil Fuarinda goriiciiye
¢ikmasi beklenen Volkswagen Arteon daha
dinamik ve zarif hatlarla dikkat ¢ekiyor.

ittifak Holding biinyesinde
1997 yilindafaaliyete
baslayanirent,40arac giris
kapasiteli 3000 metrekarelik
servisalani, 600 metrekarelik
showroomve 6900
metrekarelik arac parkalani
iletoplam 10.500 metrekarelik
alanda hizmet vermektedir.
irent’insatis sonrasiservisi;
mekanik bakim, kaportave
boyahane hizmetleriolarakiic
boliimden olusmaktadir.

Turkiye’ninenbiyiikvelc
Anadolubolgesininencok
arac satisiyapanbayilerinden
biriolan irent,1S0 9001 kalite
belgesine ve HyundaiDiinya
Merkezitarafindaneniyi,
enyetenekliveenbasarili
bayilerine verilen ‘Hyundai
Elite Dealer’sertifikasina
sahiptir.
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Bursa

9. Otomobil,
Ticari Araclar,
Motosiklet,
Bisiklet ve
Aksesuarlari

Fuari

Bursa 9. Otomobil, Ticari Araglar, Motosiklet,
Bisiklet ve Aksesuarlari Fuari'ni (Bursa OtoShow
2016), 72 bin 384 Kisi ziyaret etti. Ticari arag
markalari ile aksesuar firmalari olmak tzere
toplam 48 firmanin katilimiyla 6 gun suren fuar,
Bursa ve cevre illerden 72 bin 384 kisiyi agirladi.

UYAP Bursa Fuarcilik ile

Bursa Ticaret ve Sanayi
Odasi tarafindan 9. kez
kapilarini agan "Otomobil,
Ticari Araglar, Motosiklet,
Bisiklet ve Aksesuarlar1 Fuari’,
Citroen, Fiat, Ford, Honda,
Hyundai, Kia, Lexus, Toyota gibi
Suv, 4x4, Isuzu, Iveco ve Ford
gibi markalar1 meraklilariyla
bulusturdu. En bityiik otomobil
iireticilerinden Renault ile
Volkswagen distribiitorii Dogus
Oto'nun katilmadig: fuarda
Inallar 4 ayr1 stand ile iinlii
markalarin en yeni araglarini
sergidi. Toyota'nin Tiirkiye'de
iiretmeye basladig1 C-RH ilk kez

fuarda goriindi.

Acilis kurdelasini Bursa Valisi
[zzettin Kiigiik ve ODD Genel
Koordinat6rii Hayri Erce'nin

yaklasik ytizde 451, hafif ticari

kestigi fuarda konusan Vali
Kiigiik, boylesine 6nemli
bir organizasyona Bursa'da

Renault gibi tiretim yapan olmas1 oldukga 6nemlidir.

bazi firmalarin katilmamasini Ancak bir hususu da belirtmek

elestirdi. Kugiik, "Bursa . S .
o ) . istiyorum. Tiirkiye'nin otomotiv
Tiirkiye'nin otomotiv merkezi. i inde 45'ini
Ulkede tiretilen otomobilin Hhracatinm yuzde > 1nt

gerceklestiren Bursa'da bu
aracin yiizde 44'ii Bursa'da fuara gonliim kentte tiretim
iiretiliyor. Yan sanayi ile biiyiik yapan firmalarin katilmasini

bir sektor. Bu fuarin Bursa'da isterdi, kendilerini burada

©

Bursa 9. Otomobil Fuari, 15 Kasim 2016 Sali Saat12.00’de
giinii Bursa Valisi izzettin Kiiciik, Bursa Biiyiiksehir
Belediyesi Baskan Vekili Abdulkadir Karlik, Bursa Ticaret

ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Uyesi ibrahim Giilmez,
Otomotiv Distribiitorleri Dernegi (ODD) Genel Koordinatorii
Dr. Hayri Erce, Bursa protokolii ve basin mensuplarinin
katildiklari bir torenile acildi.

gostermelerini isterdi. Clinki
sonugta bu memleketteyiz, bu
memlekette tiretim yapiyoruz.
Bu, memlekette olmamizi ifade
etmenin bir yontemidir diye
konustu.

Bursa Uluslararasi Fuar ve
Kongre Merkezi'nde firmalarin
son modellerini sergiledigi
fuarda, degisik segmentlerde
50 bin ile 700 bin lira arasinda
degisen fiyatlarda araglar
sergilendi. Hafta boyu devam
eden ve Citroen, Fiat, Ford,
Honda, Hyundai, Kia, Lexus,
Toyota, Isuzu, Iveco gibi
firmalara ait otomobil ve ticari
araglarin yer aldig: fuarda,
kamyon, ¢ekici ve damperlerin
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yani sira motosikletler ile oto
aksesuarlari da ziyaretcilerin
begenisine sunuldu.

Tirkiye'de tiretilen ilk hibrit

ve crossover Otomobil olma
ozelligini tasiyan Toyota C-HR,
Bursa 9. Otomobil, Ticari
Araglar, Motosiklet, Bisiklet ve
Aksesuarlar1 Fuari'nda (Bursa
OtoShow 2016) tanitildi.

Toyota C-HRin Tiirkiyede
diizenlenen bir fuara ilk kez
Bursa Otoshowda katildigini
soyleyen Toyota Tiirkiye
Pazarlama ve Satis A.S. CEO’su
Ali Haydar Bozkurt, yeni
model Toyota C-HR'in Corolla
modelinden sonra markanin

Turkiyedeki yeni itici glicti

olacagini belirtti. Bozkurt,
ozellikle hibrit versiyona da
sahip Toyota C-HR'in son OTV
diizenlemesinden sonra dizel
otomobillerden daha ekonomik
fiyatlarla 15 Kasimdan

itibaren satiga sunuldugunu

da kaydederek sunlari soyledi;
“Toyota C-HRin Tiirkiyede
tiretiliyor olmasi da bizim i¢in
ayr1 bir gurur kaynagi. Toyota
C-HR i¢in yogun bir ilgi ile
kargilastik. Otomobilimizi

ilk miisterilerimize kasim ay1
sonuna kadar 6zel lansman
fiyatiyla sunacagiz. Bu

firsattan yaklasik bin kisi
faydanalabilecek. Uzun siiredir
heyecanla beklenen Toyota
C-HR, tasarim agsamasindayken

bile biiytik ilgi ¢ekiyordu. 6
binden fazla kisinin Toyota’ya
ulasarak bilgi aldigini ve 6n
talepte bulundugunu gordiik.
Segmentinde yeni bir ¢cagin
onciisii olan Toyota C-HR, farkli
olmak isteyen, yeni tirtinleri
deneyimlemekten hoslanan ve
gorsel cekicilige 6nem veren
dinamik kullanicilar1 hedefliyor”

Satigina yeni baglanan Toyota
C-HR i¢in 2016 y1ili sonuna
kadar 2 bin 650 adetlik

kasith sayida bir satis planlar1
oldugunu da sozlerine ekleyen
Bozkurt, “Bu modelimiz
ozellikle 2017 y1ili hedeflerimize
ulagsmamizda biiyiik katki
yapacaktir. Gelecek yil

©

Citroen, Fiat, Ford,
Honda, Hyundai, Kia,
Lexus, Toyota gibi
Otomobil, Suv, 4x4
firmalari Isuzu, iveco
ve Ford gibi ticari
arac markalariile
aksesuar firmalari
olmak iizere toplam
48 firmanin katilimi
ile 6 giin boyunca
ziyarete acik kalan
Bursa Otoshow Fuan
sona erdi.

yalnizca Toyota C-HR’1n 10
bin adet bandinda bir satis
gerceklestirmesini bekliyoruz”

diye konustu.

Ford, yeni modellerini Bursa 9.
Otomobil Fuari'nda tiiketicilerin
begenisine sundu. Ford'dan
yapilan yazili agiklamaya gore,
Arkas, Otokog, Sonmez Kog

ve Sentiirkler bayileriyle fuara
katilan Ford, burada, Mustang,
SUYV ailesinin en biiyiik modeli
Edge, yeni sportif modeli Focus
ST-Line, pick-up segmentindeki
Yeni Ranger'in yani sira Ford
Mondeo ve Kuga modellerini

sergiledi.« <<
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SEKTOR ANALIzi

Otomobil ve hafif ticari arac pazar
2016 Ocak-Kasim doneminde % 4 artti

Tiirkiye Otomotiv pazarinda, 2016 yili
Ocak-Kasim doneminde Otomobil ve Hafif
ticari arac toplam pazari 841.808 adet
olarak gerceklesti. 811.844 adet olan 2015
yili ayni donem otomobil ve hafif ticari
arac pazar toplamina gore satislar %3,69
oraninda artti.

tirkiye otomobil ve hafif ticari arag
T toplam pazari, 2016 yilt on bir aylik
doéneminde bir 6nceki yilin ayni donemine
gore %3,69 artarak 841.808 adet olarak
gergeklesti. 2015 yil1 on bir aylik donemde
811.844 adet toplam pazar gergeklesmisti.

Otomobil satislari, 2016 y1ili on bir aylik
doneminde bir nceki yilin ayn1 donemine
gore %6,16 artarak 648.894 adete ulast1.
2015 yili ayn1 donemde 611.256 adet satis
gerceklesmisti.

Hafif ticari arag pazari, 2016 yili on bir aylik
déneminde gegen yila gore %3,83 oraninda
azalarak 192.914 adete geriledi. Gegen yil ayni
donemde 200.588 adet satis gerceklesmisti

2016 yili Kasim ay1 otomobil ve hafif ticari
arag pazar1 122.309 adet oldu. 84.601 adet
olan 2015 yili Kasim ay1 otomobil ve hafif
ticari arag pazar toplamina gore satiglar
%44,57 oraninda biiyiidii.

2016 yili Kasim ayinda otomobil satislar1 bir
onceki yilin ayn1 ayina gore %53,51 artt1 ve
95.783 adet oldu. Gegen sene 62.397 adet satis
gergeklesmisti. 2016 yili Kasim ayinda hafif
ticari arag pazar1 2015 yilinin Kasim ayina
gore %19,46 artt1 ve 26.526 adet oldu. Gegen
sene 22.204 adet satis gerceklesmisti.

2016 y1l1 Kasim sonu itibari ile 1600cc
altindaki otomobil satislarinda %6,7, 1600-
2000cc araliginda motor hacmine sahip
otomobil satislarinda %1,7 artis izlendi.
2000cc iistit otomobillerde ise %30,6 azalis
gorildii. 2016 yili on bir aylik déneminde
42 adet elektrikli ve 913 adet hibrit otomobil
satis1 gerceklesti.

2016 y1l1 Kasim sonunda otomobil pazarinda
ortalama emisyon degerlerine gore en
yiiksek paya %44,97 orantyla 100-120 gr/km

arasindaki otomobiller 291.825 adet ile sahip
oldu.

2016 yil1 Kasim sonunda dizel otomobil
satislarinin pay1 %61,12°ye geriledi ve
otomatik sanzimanli otomobillerin pay1
%57,56ya yiikseldi.

2016 y1l1 Kasim sonu otomobil pazar1
segmentinin %81,19’u yine vergi oranlar1
diisiik olan A, B ve C segmentlerinde yer

alan araclar olusturdu. Segmentlere gore
degerlendirildiginde, en yiiksek satis adetine
%49,57 pay alan C (321.683 adet) segmenti
ulasti. Kasa tiplerine gore degerlendirildiginde
ise en ¢ok tercih edilen govde tipi yine Sedan
otomobiller (%48,03 pay, 311.658 adet) oldu.

2016 yili Kasim sonu Hafif Ticari Arag Pazar1
govde tipine gore degerlendirildiginde, en
yiiksek satis adetine %70,78 pay ile Van
(136.551 adet), ardindan %11,64 pay ile
Kamyonet (22.461 adet), %8,98 pay ile
Minibiis (17.332 adet) ve %8,59 pay ile Pick-
up (16.570 adet) yer aldi.<<<¢

OTOMOBIL VE HAFIF TICARi ARAC TOPLAM PAZARI
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OTOMOBIL VE HAFIF TICARI ARAC PAZARI AYLIK VE CEYREKLER GELISIMi (%)
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Subat Mart Nisan Mayis  Haziran Temmuz Agdustos  Eylil EKim Kasim

2015/2014 (%) 5,95 57,99 75,07 71,85 40,30 43.21 39,94 37,17 3,77 -3,48 4,94 6,25

2016/2015(%) | -549 -4,53 -0,42 -7,33 15,6 6,25 -30,18 | -13,35 5,57 29,17 44,37

OTOMOBIL PAZARI
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114.340
100.000 95783
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: 70217 ' - 3)/ .
. l—;l 64218, s 63.7. : pazarinda, Hafif
60.000 52. u 340 ticari arac pazari
405897763975 . = 2016 yili Ocak-
40000 = Kasim doneminde
20000 gecen yilin ayni
donemine gore
0 Ocak Sub M N M H Te A Eylal Eki K Aralik %3183 oranlnda
ca Subat art isan aylIs aziran Temmuz Agustos ylu im asim rall
azalarak 192.914
10YIlUKOrt. | 19.969 | 27.147 | 42263 | 43.790 | 47.212 | 45583 | 38.905 | 38281 | 41547 | 37.198 | 43.862 | 78.609 L
adet seviyesinde
2015 [ 24498 | 40817 | 61.676 | 70211 | 62.878 | 67.766 | 64218 | 61753 | 47.088 | 47.954 | 62397 | 114340 .
gerceklesti. Gecen
2016 W 23358 | 40.588 | 63.975 | 65.618 | 73.832 | 71111 | 45566 | 53.977 | 51340 | 63.746 | 95.783 ..
sene ayni donemde
200.588 adet satisa
HAFIF TICARI ARAC PAZARI ulasilmisti.
45,000
2016 yili Kasim ayi
Hafif Ticari Arac

Pazari gecen yilin
ayni ayina gore

%19,46 oraninda
artarak 26.526
adet oldu. Gecen
3 sene Kasim ayinda
= i 22.204 adet satis
g gerceklesmisti.
S
Ocak  Subat  Mart Nisan ~ Mayis Haziran Temmuz Agustos  Eyliil Kasim  Aralk Hafif ticari arac
10YilukOrt. | 10.000 | 12576 | 18315 | 18352 | 19.826 | 18.914 | 16.899 | 17.720 | 19.486 | 16313 | 18512 | 34.766 pazari, 10 yillik
2015 [ 10117 | 14514 | 21.626 | 21.394 | 18.664 | 18392 | 19.618 | 20.824 | 16.937 | 16301 | 22.204 | 41.833 Kasim ayi ortalama
2016 W 9355 | 12237 | 18.973 | 19.269 | 20.072 | 20429 | 12.967 | 17.579 | 16253 | 19.254 | 26.526 satislara gore
%43,29 artti.
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SEKTOR ANALIzi

2016 y1l1 Kasim sonu otomobil pazar1 motor hacmine gore incelendiginde, en yiiksek paya %96,21 oraniyla yine 1600cc altindaki otomobiller 624.304
adet ile sahip oldu. Ardindan %3,08 pay ile 1600-2000cc araligindaki otomobiller ve %0,57 pay ile 2000cc iistii otomobiller yer ald1. 2015 yil1 ayni
doneme gore, 1600cc altindaki otomobil satislarinda %6,7, 1600-2000cc araliginda motor hacmine sahip otomobil satislarinda %1,7 artis izlendi.
2000cc tstit otomobillerde %30,6 azalis goriildii. 2016 yili on bir aylik donemde 85kW alt1 21 adet ve 121kW {istii 21 adet olmak tizere toplam 42
adet elektrikli otomobil satis1 gergeklesti. 2016 yilt Kasim ay1 sonunda, 1600 cc altt motor hacmine sahip hibrit otomobil satislar1 801 adet ile gegen
yil ayn1 doneme gore %8,8 daraldi. 1801cc - 2000cc araliginda 2016 yili on bir aylik donemde 83 adet, 2500cc tistii ise 29 adet hibrit otomobil satigt
gerceklesti. 2016 yil1 Ocak-Kasim doneminde toplam 913 adet hibrit otomobil satis1 gerceklesti.

2015 Kasim Sonu 2016 Kasim Sonu

Motor Hacmi Motor Cinsi Adet Pay Adet Pay Degisim

<1600 cc B/D 585.359 % 95,76 624.304 % 96,21 %6,7 % 60 %18
1601 cc <2000 cc B/D 19.618 %3,21 19.960 %3,08 %1,7 %110 %18
22001 cc B/D 5.293 %0,87 3.675 %0,57 %-30,6 | %160 %18
<85 KW ELEKTRIK 25 % 0,00 21 % 0,00 %-16,0 %3 %18
86 kW < 120 kW ELEKTRIK 0 % 0,00 0 %0,0 - %7 %18
> 121 kW ELEKTRIK 77 %0,01 21 % 0,00 %-72,7 %15 %18
<=1600 cc HIBRIT 878 %0,14 801 %0,12 %-8,8 % 60 %18
1601 cc - <= 1800 cc (<50 KW) HIBRIT 0 % 0,00 0 % 0,00 - %110 %18
1607 cc - <= 1800 cc (>50 KW) HIBRIT 1 %0,10 0 % 0,01 %-100,0 | %60 %18
1801 cc - <=2000 cc HIBRIT 0 % 0,00 83 %0,01 - %110 %18
2001 cc - <= 2500 cc (<=100 KW) | HIBRIT 0 % 0,00 0 % 0,00 - %160 %18
2001 cc - <= 2500 cc (>100 KW) | HIBRIT 2 % 0,00 0 % 0,00 %-1000 | %110 %18
>2500 cc HIBRIT 3 % 0,00 29 % 0,00 %866,7 | %160 %18

2016 y1l1 Kasim sonu otomobil pazar1 ortalama emisyon degerlerine gore incelendiginde, en yiiksek paya %44,97 oraniyla 100-120 gr/km arasindaki
otomobiller (291.825 adet) ve ardindan yine %24,99 pay ile 120-140 gr/km arasindaki otomobiller (162.180 adet ) sahip oldu.

CO2 Ortalama Emisyon Degerleri 2015 Kasim Sonu 2016 Kasim Sonu Degisim
(gr/km) Adet Pay Adet Pay '

<100 gr/km 66.638 %10,90 87.534 %13,49 %31,36
=100 - <120 gr/km 257.297 % 42,09 291.825 % 44,97 % 13,42
=120 - <140 gr/km 175.851 % 28,72 162.180 % 24,99 %-7,63
>140- <160 gr/km 87.416 % 14,36 85.740 % 13,21 %-2,29
>160 gr/km 23.994 % 3,93 21.615 %3,33 %-9,91

2016 yili Kasim sonu dizel otomobil satislar: gegen yilin ayn1 dénemine gore %5,24 artt1. 2016 yil1 Kasim sonu otomobil satis adetleri, 2015 yili ayn1
donemi ile kiyaslandiginda, dizel pay1 %61,66dan %61,12’ye (396.636 adet) geriledi.

2015 Kasim Sonu 2016 Kasim Sonu

Adet Segment icindeki Pay Adet Segment icindeki Pay Degisim ;éo
A (Mini) 13 % 0,36 0 % 0,00 %-100,00 é
B (Entry) 106.571 % 57,60 123.711 % 60,94 % 16,08 E
C (Compact) 205.463 % 64,54 199.821 % 62,12 %-2,75 g
D (Medium) 52.638 % 65,37 60.880 % 62,83 % 15,66 E
E (Luxury) 8.234 % 42,38 8.638 % 41,90 % 4,91 g
F (Upper Luxury) 3.980 % 91,64 3.586 % 78,97 %-9,90 2
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Avrupa otomotiv pazari 2016
Ocak-Ekim doneminde yiizde 7,5 artti

AB (28) ve EFTA iilkeleri
toplamina gore otomotiv pazari
2016 yili Ocak-Ekim doneminde
%1.,5 artti ve 14.718.760

adet seviyesinde gerceklesti.
2015 yilinin ayni doneminde
toplam 13.690.503 adet satis
gerceklesmisti.

B (28) ve EFTA iilkeleri toplamina

gore 2016 yil1 Ocak-Ekim déneminde
Isvigrede %3,3, Hollandada %2,8 diisiis
yasand1. 2016 yilinin ayn1 doneminde
satislarini en ¢ok artiran ilk ti¢ pazar
siralamasinda; Izlanda %36,9, Litvanya
%27,8 ve Macaristan %21,1 oranlariyla yer
aldi. AB (28) ve EFTA iilkeleri toplamina
gore otomotiv pazar1 2016 yili Ekim ayinda
90,6 azald1 ve 1.331.900 adet seviyesinde
gergeklesti. 2015 yil1 ayni ayinda ise toplam
1.339.979 adet satis gergeklesmisti.

OTOMOTIV KONGRESI
2017

AB (28) ve EFTA tlkeleri toplamina gore 2016
yili Ekim ayinda daralma yasayan tilkeler;
%17,4 ile Hollanda, %9,4 ile Irlanda, %7,6 ile
Isvigre, %7,5 ile Norveg, %6,6 ile Almanya,
%4,4 ile Macaristan ve %4,4 ile Fransa

oldu. Satiglarini en ¢ok artiran ilk ti¢ pazar
stralamasinda; Hirvatistan %15,4, Izlanda

%15,2 ve Italya %13,4 oranlarryla yer ald1.

2016 yili Ocak-Ekim déneminde Tiirkiye,
%3 azalis ile Avrupa otomotiv satislar:

siralamasinda 6. iilke konumunda yer ald1.< <<

AVRUPA OTOMOTIiV SATISLARI (EKiM 2016/2015)

EKiM 2016 EKiM 2015 DEGiSiM % OCK-EKM. 2016 OCK-EKM. 2015 DEGISIM %
ALMANYA 290.740 311.344 6,6 ALMANYA 3111313 2.957.254 52
INGILTERE 212.301 211.944 0,1 INGILTERE 2696.787 2.633.195 2,4
FRANSA 192.981 201.779 -4,4 FRANSA 2.034.902 1.931.549 5,4
ITALYA 167.532 147.744 13,4 ITALYA 1.722.346 1.450.638 18,7
ISPANYA 100.271 98.108 2,2 ISPANYA 1.120.329 1.011.007 10,8
BELCIKA 48.080 45357 6,0 BELCIKA 533.438 492.419 83
POLONYA 39.443 36.587 7.8 POLONYA 407.603 348.672 16,9
HOLLANDA 36.848 44598 17,4 HOLLANDA 390.254 401.650 2,8
ISVEC 36.481 36.519 -0,1 ISVEC 351.572 322.086 9,2
AVUSTURYA 29.541 28.843 2,4 AVUSTURYA 316.470 296.944 6,6
ISVICRE 25.923 28.070 -7,6 iSVICRE 284.689 294.481 33
CEK CUMHURIYETI 24.571 22.716 8,2 CEK CUMHURIYETI 240.532 213.783 12,5
DANIMARKA 20.219 20.238 -0,1 DANIMARKA 220.836 202.624 9,0
PORTEKiZ 18.124 16.952 6,9 PORTEKIZ 205.206 179.473 143
NORVEC 15.357 16.599 75 iRLANDA 175.546 148.557 18,2
FINLANDIYA 10.547 10.421 1.2 NORVEC 161.342 156.017 34
MACARISTAN 10.013 10.478 -4,4 FINLANDIYA 116.103 104.094 11,5
ROMANYA 9.675 9.388 3,1 MACARISTAN 98.894 81.657 21,1
SLOVAKYA 8.550 7.981 7 ROMANYA 94.697 79.831 18,6
SLOVENYA 6.246 6.355 -1,7 SLOVAKYA 82.777 73.440 12,7
YUNANISTAN 5.497 5.482 03 YUNANISTAN 73.347 68.237 75
LUKSEMBURG 4.790 4891 2,1 SLOVENYA 64.267 58.575 9,7
HIRVATISTAN 3.611 3.130 15,4 LUKSEMBURG 48581 44741 8,6
IRLANDA 3.547 3916 9.4 HIRVATISTAN 45111 37.317 20,9
BULGARISTAN 2.553 2.284 11,8 LITVANYA 25300 19.804 278
LITVANYA 2.380 2.279 44 BULGARISTAN 24.648 22.686 8,6
ESTONYA 2274 2.243 1,4 ESTONYA 23.591 21.435 10,1
LETONYA 1.643 1.711 -4,0 iZLANDA 18.825 13.751 369
KIBRIS 1.103 1.053 47 LETONYA 17.152 14.895 15,2
{ZLANDA 1.059 919 15,2 KIBRIS 12.302 9.694 26,9
TURKIYE 85.251 66.520 28,2 TURKIYE 738.093 759.719 -2,8
TOPLAM 1.331.900 1.339.979 -0,6 TOPLAM 14.718.760 13.690.503 75
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SEKTOR ANALIzi

PERAKENDE SATISLAR YERLIi / iTHAL DAGILIMI: KASIM 2016

e S T S T B R R
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TOPLAM 25.045 70.738 95.783 13.825 12.701 26.526 38.870 83.439 122.309

Kaynak: Otomotiv Distribiitérleri Dernegi
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PERAKENDE SATISLAR YERLI / ITHAL DAGILIMI: TOPLAM OCAK-KASIM 2016
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TOPLAM 158.914 489.980 648.894 100.720 92.194 192.914 259.634 582.174 841.808

Kaynak: Otomotiv Distribiitérleri Dernegi
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OTOMOTIiV ENDUSTRISI

Kasim ayi otomotiv endiistrisi
ihracati yiizde 17 artti

Otomotiv sektorii, Kasim ayinda
yuzde 16,9'luk artista 2,2 milyar
dolar ihracat yaparak, 2008
yilindan bu yana aylik bazdaki en
yliiksek rakama ulasti

ludag Otomotiv Endiistrisi Thracatcilar
U Birligi'nden (OIB) yapilan agiklamaya
gore, Kasim ay1 ihracatinda sektoriin en
biiyiik {i¢ pazar1 Almanya, Italya ve Fransa'ya
yiizde 65'e varan oranlarda ¢ift haneli artislar
yasand1. Binek otomobil ihracatinda yiizde
51'ik yiiksek artis, basarili performansta
temel etken oldu.

Ekim ayinda son 8 yilin aylik bazdaki en
yiiksek ihracat rakamina ulasan Tiirkiye
otomotiv endiistrisi, Kasim ayinda rekor
tazeledi.

Kasim ayinda otomotiv ihracati ylizde 16,9
artarak, 2,2 milyar dolar olarak gerceklesti.
Sektoriin Tiirkiye ihracatindan aldig1 pay
ylizde 18,7 oldu. Otomotivin ocak-Kasim
donemindeki 11 aylik ihracat1 da yiizde
11,5 artarak, 21 milyar 530 milyon dolara
yiikseldi.

BiNEK OTOMOBILLER iHRACATI YUZDE
51ARTTI

OIB Kasim ay1 verilerine gére, mal
gruplarinda binek otomobiller ihracati yiizde

51 artarak 952 milyon dolar, yan sanayi yiizde

1 artarak 745 milyon dolar, otobiis-minibiis-
midibiis ihracati ytizde 11 artarak 132
milyon dolar, esya tasimaya mahsus motorlu
tagitlarda ise yiizde 5 azalarak 389 milyon
dolar ihracat gergeklestirildi.

Binek otomobiller ihracati, en biytik ilk ti¢
pazar olan Italya'ya yiizde 118, Fransa'ya
yiizde 199, Almanya'ya yiizde 88 artis
gosterdi. Ayrica Polonya'ya ylizde 44,
Slovenyaya yiizde 179 ihracat artis1 yasandu.

Otomotiv yan sanayinde en biiyiik pazar
olan Almanya'ya ihracat yiizde 6 ve diger

pazarlardan Romanya'ya yiizde 19, Iran'a
ylizde 56 artarken, ABD'ye ise yiizde 21
diigtis kaydedildi.

Esya tasimaya mahsus motorlu tagitlarda en
biiyiik pazar olan Birlesik Krallik'a yiizde

31, diger 6nemli pazarlardan Almanya'ya
yiizde 37, Ispanya'ya yiizde 44 ihracat diisiisii
goriiliirken, ABD'ye ise yiizde 100 ihracat

©

OIB Baskani Orhan Sabuncu, ihracattaki
artisin sevindirici oldugunu belirtti. "Bu
yili 23 milyar dolar ihracat hedefinin
uzerinde kapatmayi planliyoruz." diyen
Sabuncu, sunlar kaydetti: "Boylece
Turkiye otomotiv tarihinde 2008 yilinda
elde edilen 24,7 milyar dolarlik en yliksek
ihracat rakamindan sonra ikinci en
yuksek rakama ulasmis olacagiz. Sektor
Kasim ayinda da Turkiye ihracatinin lideri
olma 6zelligini korudu. Ozellikle binek
otomobillerdeki ylizde 51 ihracat artisi,
ekim ayindan sonra Kasim ayi ihracatinda
da temel belirleyici oldu. En fazla ihracat
yapilan ilk iic iilke olan Almanya, italya ve
Fransa'ya cift haneli artislar Kasim ayinda
da surdd."

Kasim 2016 Otomotiv Ihracati
Kasim ayinda otomotiv ihracati yiizde 16,9 artarak,
2,2 milyar dolar olarak gerceklesti. Sektoriin Tiirkiye
ihracatindan aldigi pay ytizde 18,7 oldu.

AB’ye Otomotiv lhracati
Tiirkiye otomotiv endUstrisinin tilke grubu bazinda en
buiy(ik pazari olan AB'ye ihracat kasim ayinda yiizde
22 artisla 1 milyar 786 milyon dolar oldu.
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artigt oldu. Otobiis-minibiis-midibiis tiriin
grubunda en 6nemli pazarlardan Almanya'ya

yiizde 17, Italya'ya yiizde 63, Polonya'ya
yiizde 512 ihracat artis1 yagandu.

Otomotivin Kasim ayindaki performansi
tilkeler bazinda da kendini gosterdi. Kasim
ayinda en biiytik ilk ti¢ pazar Almanya'ya
yiizde 24 artis ile 364 milyon dolar, Italya'ya
yiizde 53 artigla 283 milyon dolar ve Fransa'ya
yiizde 65 artisla 249 milyon dolar ihracat
gerceklestirildi.

Almanya'ya yonelik artista binek otomobiller
ihracatinin yiizde 88, otobiis-midibiis-
minibiis ihracatinin yiizde 17 artmasi etkili
olurken, [talya'ya yonelik artista binek
otomobiller ihracatinin yiizde 118, Fransa’ya
artista da binek otomobiller ihracatinin yiizde
199 yiikselmesi etkili oldu.

Yine 6nemli pazarlardan Polonya'ya yiizde
57, Slovenya'ya yiizde 49, Hollanda'ya ytizde
27, Romanyaya yiizde 20 artis olurken,
Birlesik Krallik'a yiizde 12, Israil'e yiizde 25
ve Danimarka'ya ytizde 18 diisiis yasandi.
Birlesik Krallik'a olan ihracat diisiisiinde esya
tagimaya mahsus motorlu tasitlar ihracatinin
yiizde 31 azalmasi, Israile yonelik diisiiste

de binek otomobiller ihracatinin ytizde 27
gerilemesi etkili oldu.

AB’YE YUZDE 22, AMERIKA ULKELERINE
YUZDE 27 ARTIS

Tiirkiye otomotiv endiistrisinin tilke grubu
bazinda en biiyiik pazar1 olan AB'ye ihracat
Kasim ayinda ytizde 22 artigla 1 milyar 786
milyon dolar oldu.

AB iilkeleri ihracattan yiizde 79 pay ald1.
Kasim ayinda alternatif pazarlar arasindaki
Amerika tilkelerine yiizde 27 ihracat artis1
yasanirken, Ortadogu tilkelerine ise yiizde 16
digiis gerceklesti.c <<
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