OYDER’den

OYDER'in Duzenledigi
32 Geleneksel Diyalog
Taplant|5| VAN’da
Gergekle§tlrlld|

OYDER'in dizenledigi geleneksel “Diyalog”
toplantisinin 32.si Van'da gerceklestirildi.
OYDER Y6netim Kurulu Baskani Murat
Sahsuvaroglu'nun acilis konusmasi ile
baslayan toplanti Fiat is Birimi Direktori
Altan Aytag, Borusan Manheim Genel
Madurd H. Zafer Terzioglu ve istanbul
Finans Merkezi Girisimi Baskani Artung
Kocabalkan'in sunumuyla devam etti.

27 yillik bir STK olan OYDER'in bugtin
3S hizmet modelini benimseyerek 725
Tuzel kisilik ve 974 plazanin temsiliyetini

gerceklestirdigini dile getiren Sahsuvaroglu,

OYDER'in 5 milyon m2'de yapilanmis,
30 milyar TL yatinm gerceklestirmis,
70 bin kisinin direk istihdam edildigi,
47 uluslararasi markanin temsilciligini

yurtttigunu ve neredeyse tamami yerli
sermayeden olusan yatirimci ve ¢alisan
gurubunu temsil ettigini vurguladi.

Sektorun guncel durumuna dair yorumlarda

bulunan OYDER Yénetim Kurulu Baskani
Murat Sahsuvaroglu, “Hangi agidan bakacak
olursaniz olun otomotiv sektdri son derece
basarili, Ulke gelirlerine katki yapan, Glkenin
blyUme performansina direk etki eden

ve istihdami arttirici faaliyetleriyle kaliteli
bir isglict olusturmayi amag edinmis bir
sektordur.” seklinde ifadelerde bulundu.
Otomotiv Strateji Belgesi icinde yer alan
2023 vizyonu olarak verilen hedeflere
ulasmak icin sektdriin desteklenmesinin
yaninda 6nunun acilimasina da ihtiyac
oldugunu belirten Sahsuvaroglu bu konu

OYDER'in 32.sini duzenledigi “Diyalog” toplantilarinin Van ayaginda bugiin otomotiv sektériniin
nabzi él¢lildii. Ayrica ithalat, ihracat ve maliyetlerin firmalara olan etkisi masaya yatirildi.
OYDER Yénetim Kurulu Baskani Murat Sahsuvaroglu, Fiat is Birimi Direktérii Altan Aytac,
Borusan Manheim Genel Miidiirii H. Zafer Terzioglu ve istanbul Finans Merkezi Girisimi Baskani
Artung¢ Kocabalkan'in katildigi toplantida sektériin gelecegine dair detaylara da yer verildi.

hakkinda bakanlar ve blrokratlarla strekli
temas halinde olduklarinin altini ¢izdi.

Magduriyetler Ortadan Kalkacak

ikinci el motorlu tasitlarin ticaretini
duzenleyen yeni ydnetmelik calismalar
hakkindaki detaylara da yer veren
Sahsuvaroglu, “Onemli gériismelerimizden
bahsetmisken ikinci el motorlu tasitlarin
ticaretini dizenleyen yeni yénetmelik
¢alismalarimiz tamamlanmis Gumruak ve
Ticaret Bakani tarafindan imzalanarak
Basbakanliga sevk edilmis ve su anda
Basbakanlik imzalar beklenmektedir.
Burada alinacak 6nlemler sayesinde
acikta kalmis ve 6nemli magduriyetlere
neden olan bir alan dizenlenmis olacak.



OYDER Yénetim Kurulu Baskani
MURAT SAHSUVAROGLU

OYDER olarak bu diizenleme surecine
birinci derecede mudahilligimiz ile sizlere
bu konuda da fayda saglayacagimizi
dUsunuyoruz.” dedi.

Ayrica Maliye Bakanligi ile gorusulen
konular icinde ikinci el arag ticaretinde
uygulanan KDV sistemi sorunlari,
aksesuarlardan alinan ve diizenlenmesi
gereken OTV, sirket aktiflerine alinan
araclarin emsal bedel altinda fatura
edilememesi gibi konularda ¢6zim
aramaya devam ettiklerini belirtirken
yetkilileri sektorel konularda bilgilendirerek
kararlarin dizeltilmesi icin calistiklarina da
vurgu yapti.

“Bir Tomofildir Muradimiz”

2014 yilinda baslayan ve sektorel
kutuphane olarak isimlendirilen OYDER
Yayinlarindan 7 adet birbirinden degerli
eser ¢ikartip paylastiklarini dile getiren
Sahsuvaroglu, “Bu kitaplardan eline
ulasmayanlar Oyder'i arayarak temin
edebilirler. Ozellikle son kitabimiz olanyazar
Ahmet Cagan'in kaleme aldig1 “Bir
Tomofildir Muradimiz” adli imparatorluk
zamanindan baslayarak 1990'lara kadar
uzanan bir Otomotiv Perakendeciligi
tarihini anlatan ve kaynak niteligi ile
Universitelerin kitiphanelerinden talep
goren bu eserimizi okumak icin muhakkak
zamaninizi ayirmanizi tavsiye ediyorum.”
dedi.

Otomotiv sektérundeki tim gelismeleri
anlik olarak takip eden OYDER imzali
Otoban dergisi hakkinda da konusan

Sahsuvaroglu, “Otoban isimli aylik
yayinladigimiz dergimizin 99. sayisini
buglin masalarinizda géreceksiniz. Kasim
ayinda 100. Sayisini yayinlayacagimiz
dergimiz, sektdrel haberlerin yani sira,
ekonomi haberleri, dinyadan haberler

ve degerli goéruslerini bizlerle paylasan
konuk yazarlarimiz araciligiyla sektérin
referans dergisi rolinu Ustlenmeye devam
etmektedir. Dergimizin tum Gyelerimize
acik oldugunu ve sirketleriniz ile ilgili bilgileri
paylasmak isteyen tim dostlarimiza her
zaman yer oldugunu belirtmek isterim.”
dedi.

“Gen¢ OYDER ile Gelecegi Bugiinden
Gérmeye Calisiyoruz”

Sahsuvaroglu ayrica gengleri aktif olarak
sektore hazirlamak istediklerini belirtirken
2017 yilinin baslarinda kurduklari Geng
Oyder'e degindi. “2017 yilinin basinda

ise Geng Oyder'i kurarak bir hayalimizi

daha gergeklestirmis olduk. Yetkili
Saticiliklarimizda gorev yapan 30 yas ve

alti olan tim geng patron ve yoneticileri bu
¢ati altinda toplayarak meslegin gelecegini
buglinden gérmeye calisiyoruz. Onlarin bize
katacagl dinamizm ve teknolojiyi, bizlerin
tecrtbeleriyle de birlestirdigimizde ¢ok
basarili isler yapacagimiza inancimiz tamdir.
Buradan Oyder Yonetim Kurulu olarak

tlm Van Yetkili Saticilarimiza evlatlarimizi
Geng Oyder'e Uye olmalar konusunda
yonlendirmeye davet ediyoruz.” dedi.

Gelisen Pazar ve Artan Rekabet Ortami

Fiat is Birimi Direktéri Altan Aytac ise
otomotiv sektdriindeki gelismelere

degindi. Kasim 2016'da degisen vergi sistemi
ile birlikte artan kurlarin da fiyatlari Gnemli
oranda arttirdigini ancak herseye ragmen
pazarin yilin ilk bolimunde beklentilerin de
Uzerinde gerceklestigini dile getirdi. Maliyet
ve fiyatlardaki 6nemli artisa ragmen Turkiye
pazarinin potansiyelinin yiksek oldugunun
altini gizdi.

Aytag, “Bir yandan sektdrdeki rekabet
artiyor, bir yandan da maliyetler yUkseliyor.
Avrupa pazarlart ile lkemiz otomobil
pazarini mukayese ettigimizde mevcut vergi
yukU nedeniyle arag fiyatlarinin en yiksek
oldugu pazar durumunda oldugumuzu
biliyoruz. Herseye ragmen pazarda tempo
dismuyor. Son 5 yila baktigimizda Turkiye
otomobil arag pazarinin iyi bir yukselisle 1
milyon arag seviyesine geldigini gbriyoruz.
Bu sene de pazarin yine ayni seviyeyi
koruyacagini ve énimuzdeki dénemde

bu potansiyelin artarak devam edecegine
inaniyoruz.” dedi.

“Beraber Calismaliyiz”

Otomotiv endustrisinin Turkiye icin ne
denli dnemli oldugunu belirten ve tlke
ekonomisine katkilarina deginen Aytag,
“Tam sektdrun pazarin bu potansiyelini
realize etmek ve pazari buyitmek

icin birlikte calismaya devam etmesi
gerekiyor.

“Otomotivde bir markanin surdurtlebilir
bicimde buUytmesi icin glicl Grdanlerinin
yaninda muhakkak guclt bir satis ve
satis sonras| organizasyonu da olmasi
gerekir. GUclU bir bayi teskilati bu isin
olmazsa olmazi. Her gecen gun

musteri istekleri, beklentileri degisiyor.
Satis sonrasi hizmetlerde de rekabet
her gecen gun artiyor. Satis sonrasi
hizmetlerde farklilasirken musterinin

ne istedigine kulak veriyoruz.
Musterilerimizin ihtiyaclarina cevap
veren, onlar icin deger yaratan hizmetler
Uretmeye calisiyoruz.” seklinde konustu.

Aytac, konusmasinda “Bayilerimizle
beraber baslattigimiz yedek arac
tahsisi gibi uygulamalarla
musterilerimizin yetkili bayi ve yetkili
servislerimizi tercih etmesi igin farkli
ve deger yaratan hizmetler Gretmeye
cahsiyoruz.”

Satis gelirlerinin son 10-15 yil icerisinde
geriledigi ve satis sonrasi hizmetlerin
bu anlamda da 6nem kazandigi ortaya
konuldu.

Fiat is Birimi Direktorii
ALTAN AYTAC
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“Yeni is Alanlari Yaratmak Gerek”

Bu dususle beraber yeni is alanlari
yaratmanin dnemini vurgulayan Aytac,
“Otomotiv sektdrinde ikinci

el isinin daha da 6n plana ciktigini
goruyoruz. Buyuk markalar igin satis

sonrasi gelirleri artirmak dncelikli hedeftir.

Bu hedefimizi gerceklestirmek icin 5nemli
kampanyalar yapabildigimiz gibi farkli
hizmetlere yer veriyoruz. Her ne kadar
son 5 yilda Turkiye otomotiv pazari 1
milyon seviyesinde hatiri sayilir rakamlar
elde etmis gibi gbrunlyorsa da sadece
satis adet ve gelirlerine glivenerek
hareket edemeyiz."diye konusan

Aytag, bu nedenle dzellikle satis sonrasi

gelirlerini artirmaya calistiklarini da belirtti.

“Miusterileri Ceken Yalnizca Uriin
Degil Hizmet”

Toplantida verimli ve caliskan personelleri
kaybetmemek icin de yeni ydntemlerin
uygulanmasi gerektigi dile getirilirken
oOzellikle dijital cagda, internet gibi bir
faktor varken alim-satim gibi islemler
kolay olsa da musteriyle birebir iletisimde
olan personellerin daima 6énemli olacag)
vurgulandi.

Alictyr cekenin yalnizca Grdin olmadigini
dile getiren Aytac verilen hizmetin
onemli olduguna degindi. Bu konuda
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gelisimin esas oldugunu vurgularken bayi
teskilatlarina, satis ve servis teskilatlarina
ayri bir 6nem verilmesi gerektiginin de
altini ¢izdi. “Ozellikle satis sonrasi destek
icin personel yetistiriyoruz. Bu sekilde hem
bir egitim vermis hem de bir kaltUr insa
etmis oluyorsunuz. Béylece hizl bir degisim
meydana geldigini de gériyorsunuz.”
seklinde konustu.

Suricusiuz Araglarin Gelecegi

Soru-cevap ksiminda suriiciisiz araglara
da deginen Fiat is Birimi Direktéri Altan
Aytac konu ile ilgili yaptigr agiklamada,
“Bildiginiz gibi elektrikli araglar ve otonom
suris otomotivde ylUkselen trendler. Bu
araclar ne kadar kisa stirede hazirlanabilir
satis ve satis sonrasi islerimize nasil bir
etkisi olur? sorularinin cevaplarini yakinda
alacagiz. Muhakkak ki bir seyler degisecek.
Bircok markanin surticisuz araglara
yatirim yaptigini goriyoruz. Kisa vadede
olmamakla beraber bu konuda da belirli bir
yol alinacagini distintyorum. Bu araclarin
elektrikli olup olmayacagini bilmiyorum
ama surtcusiz araglarin toplu tasimada
da 6nemli bir kullanim alani olacagini
dusunebiliriz.” dedi.

“Nokta Atisi Fiyat Verebiliyoruz”

Otomotivde ikinci el is yapmak isteyenler
icin 6nemli bilgiler veren Borusan Manheim
Genel MUduru H. Zafer Terzioglu ise sektort
degerlendirerek hedeflerine degindi.
Terzioglu, “Biz Manheim olarak Gebze
merkezli, Cayirova'da 50 dénum arazi
Uzerinde fiziki arag agik artirma yapiyoruz.
Bu sekilde 26 bin arag satiyoruz. Onlineda
ise yil bittiginde 1000'e yakin bir ara¢ satmis
olacagiz.” dedi.

Fiyatlama modellerinden de bahseden
Terzioglu, “ikinci el arag fiyatlama modelimiz
bulunuyor. Cok cesitli yerlerden cesitli
araclar alabildigimiz ve bunu nakde
déndurebildigimiz icin kazang elde
edebiliyoruz. Bunu da 6ncelikle genis
cercevede bilgi sahibi olarak yapiyoruz.

Bir arag nakde nasil doner, hangi
donanimda, hangi kilometredeki araba
fiyatini bulur gibi verilere sahibiz ve bunu
cogaltarak dogru sekilde kullanabiliyoruz.
Ayrica internet platformundan da faydalanip
diger ihaleleri takip ederek edindigimiz
bilgileri sistemimize ekleyerek size nokta
atisli fiyat verebilme sansina da sahip
oluyoruz.” seklinde konustu.

Manheim Tiirkiye Genel Miidiirii
ZAFER TERZIOGLU

“Hedefimiz 100 Bin"

Toplantida ¢ok cesitli araglarin nakit
olarak satildigini ve ihalelere girdiklerini
belirten Terzioglu “Yillik satisimiz su an
icin 27 bin. Online platformda da bunu
yapabilirsek 3 yillik hedefimizin 100 bin
olacagina inantyorum. Fiziki satisin belli
limiti var, ilerlemek zor oluyor. Maliyetleri
de ¢ok yuksek. Ancak onlineda limit diye
bir sey yok.” dedi.

2. el arag piyasasinda yurtdist ile Turkiye
piyasasini karsilastiran Terzioglu,
“Amerika’da 10 bin dolarlik bir 2. el arag
alindiginda 13 bin liraya satilabiliyor.
Bunun sadece 500 dolari masrafa gidiyor.
Burada %25 kardan bahsediyoruz.
Avrupa'nin ¢cogu Ulkesinde kar ¢ok ytksek.
Bizde ise devletin ortakligi yetmiyor,

bir de banka ile ortakhga giriyorsunuz.
Dolayisiyla herkes sermayesi kadar
cahisiyor, is yapabiliyor. 2. elden
bahsediyorum bir de OTV, KDV eklendigi
icin herkesin islem hacmi bir yerde
sermayesi dogrultusunda sinirlaniyor.”
seklinde konustu.

“Tuketici Gaveni Degisiyor”

isin finans yéniine ayna tutan istanbul
Finans Merkezi Girisimi Baskani Artunc
Kocabalkan her glin déviz, borsa, faizlerin
degistigini ancak degismeyen tek seyin
Turk toplumundaki girisimci taraf
oldugunu belirtti vekriz zamanlarinda
bile bu girisimciligin bayuk bir



inancgla yapildiginin, ¢ok geri ¢cekilme
yasanmadiginin da altini ¢izdi. Kocabalkan,
tUketicinin given ve umudunun zamanla
degisebildigini vurgularken surekli “kar,
kar" deyip durmamak gerektigini istikrarh
bir yapi ile istihdam yaratmanin ¢ok dnemli
oldugunu belirtti.

“Kar Marjinin Diismesi is Yapma Azmini
Dusurebilir”

Piyasadaki alim, satim ve kar arasindaki
dengeye deginen Kocabalkan, “Eger siz kar
marjinizin artmayacagini ama satislarin
artacagini disunuyorsaniz yarin ébar

gun kendinize bu isi ne kadar devam
ettirebilirim diye soracaksiniz.” dedi. Konut
piyasasindan érnek veren Kocabalkan,
“Konut fiyatlarinda alici konut fiyatlarinin
bir sekilde asagl inmesini bekliyor. Satic
ise eninde sonunda benim evimin degeri
bu olmali diyor ve dayanmaya devam
ediyor. Ne olacak? O ev eninde sonunda
satilacak. Ama bir milyon dolara mi
satilacak 800 bin dolara mi ve ne zaman
satilacak sorularini dustinmek gerekiyor.
Burada maliyet baskisini unutmamak
lazim ancak fiyat belirlemesi yaparken bu
sorulari dnceden sormak ve buna gore
pozisyon almak dnemli.” dedi.

Turk lirasinin deger kaybi hakkinda da
konusan Kocabalkan, “Buguin buraya
geldik. Van'in havasinin kétulesmeye
baslayacag|, bozulacagi belliydi. Ama
buna karsi hicbirimiz hi¢cbir dnlem
almadik. Ayni sekilde bugtin Ttrk lirasi

da deger kaybediyor. Buna karsi bir
beklenti var miydi? Vardi. Bu neydi?

FED eninde sonunda faizleri artiracakti.
Artirmaya basladigl andan itibaren gelisen
piyasalardan para ¢ikacak ve o zamanda
Turk lirasi deger kaybedecek. Bunlar
bilinen sorunlar ama ¢6zim yok gibi
g6zukuyor. Yani piyasalarda ¢ok bayuk bir
problem oldugu belli bir seyin geldigi belli
ama buna karsi 6nlem alinmadigy icin farkh
tepkiler olusmaya basliyor.” dedi.

“Faizlerin Diismesi Karliligi Artirir”

Kocabalkan ayrica Turkiye'de faizlerin
yuksek oldugu ve bundan dolayi herkesin
belli oranda zorluk yasadigini iletti .
“Faizlerin dusUrulmesi ile bankacilik
sektérunde karhhk artabilir. Bu sekilde
daha fazla kisiye kredi verilebilecek ve kredi
harcamalar da artacaktir. Yine faizlerin
dusmesi ile bankalarin kredi verebilecegi
sirket sayisi artacaktir. O zaman bankacilik
sektoru Uzerindeki riskin devlet tarafindan
yuklenilme riski ortadan kalkacaktir.”
sézlerine yer verdi.

Devletin butce dengelerindeki negatif
degisimin de fazla oldugunu kaydeden
Kocabalkan, “Bu degisim aslinda normal.
Ornegin bir Ankara ziyaretimde Mehmet
Bostan ile gorusmustum. Kendisi o zamanki
Ozellestirme idaresi Baskaniydi, sonra
Varlik Sonu Baskani oldu. Gegtigimiz
glnlerde ise istifa etti. Varlik fonunun
kurulmasinda kendisi gérevlendirilmisti.
Bana, “Artung Bey, Amerika’nin da yaptig
gibi Turkiye'de de buitce agigini bir miktar
arttirmak ekonomik aktiviteyi de bir
miktar arttirmis olacak. Boylelikle biz
varlik fonunu kurdugumuzda yapmis
oldugumuz 6nemli sermaye birikimi yurt
disindaki firmalarla beraber yatirimi ve
finansmani da Turkiye'ye ¢ekecek.” diyerek
devlet butgesindeki mevcut duruma dair
aciklamada bulundu.

“Tiirkiye Cok Onemli Bir Pazar”

Turkiye'nin 6nemli bir pazar ve miuttefik
oldugunu belirten Kocabalkan, “Turkiye,
Orta Dogu ile Avrupa arasindaki tampon
bolgedir. O yuzden buglin her ne kadar
elestirilmis olsa da Merkel muilteciler
konusunda Turkiye'ye haksizlik edildigini
kabul etmis ve dile getirmistir. Bundan
sonra da iliskilerin devami ve Turkiye
ekonomisinin gelecegi agisindan Merkel
veya Almanya ile iliskilerin ¢ok kritik
oldugunu dusunudyorum.” dedi.

Euro dolar paritesinin bundan sonra bir
miktar dolar lehine degismesi olasiliginin
altini gizen Kocabalkan,“Ancak bunun igin
hentz erken. Su anda FED'in faiz artirimi
ile beraber Turk lirasinda gérdidgumuz
yukselis, bekledigimiz 3.94'lere yiikselisi
saglayacak bir hareketin olmayacagini
gosteriyor. Bunu ne zaman gorecegiz?
Amerika'da enflasyonun yukseldigi FED'in
ise faiz artirrmina gec kaldig1 anlasilacak.
O zaman FED'in faiz artirirmlarinin daha
da hizlandirildigi fakat enflasyonu
engellemekte yeterli olmadigini
gorecegiz.” agiklamasinda bulundu.

“Fark Artarsa Risk Kag¢inilmaz Olur”

Risk yonetiminin de bu baglamda cok
onemli oldugunu dile getiren Kocabalkan,
“Bankacilik sektori riske yok edilmesi
gereken bir unsur olarak bakiyor. Siz
reel sektordekiler ise onu bir firsat
olarak goriyorsunuz. Ancak benim bir
tezim var. Tutulan defterlerde farki cok
acmamak gerekiyor. Fark artarsa eninde
sonunda finansal olarak ciddi bir risk

ile karsilasmak kaginilmaz olur. Yani
dayanabileceginiz maksimum vade ve
maksimum stok bayukligu konularinda
bir stres testi yapmak saglikli olacaktir
“dedi.

Avrupa’dan bir 6rnek veren Kocabalkan,
“Orada bankacilar ne kadar guclu diye
stres testi yapiyorlar. Mesela faizler

3 puan artarsa ne olur? sorusunun
cevabini test ediyorlar. Kendimize Euro
ve Dolar 5 TL olursa ne olur sorusunu
soralim. Ben iyimser olmayi seven bir
insanim ancak bu degisim bir ginde
bile olabilir. Amerika'daki dengelerin
karismasi bunun icin yeterli. Bu Turkiye
ile alakali bir durum degil ancak burada
sadece pratik olarak disinmemiz ve
risk ydnetimi agisindan benim ekstrem
senaryolara dayanma gicum var mi yok
mu? Sorusuna cevap vermemiz gerekir.”
dedi.
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